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1) INTRODUCAO

Este relatério atende aos requerimentos definidos pelo Sistema Nacional de
Avaliacdo do Ensino Superior (Sinaes), instituido pela Lei no. 10.861 de 14/04/2014,
criada com o objetivo de impulsionar os processos de melhoria continua nas

instituicdes de ensino superior no Brasil.

O Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior compreende que um

processo avaliativo efetivo deve abranger trés ambitos:

1. Avaliacédodas Instituicdes de Educacao Superior, que se desenvolveem
duas etapas:

a. Autoavaliacéo, coordenadapelaComissao Propria de Avaliacdo de cada
instituicao.

b. Avaliacdo externa, realizada por comissdes designadas pelo INEP,

segundo diretrizes estabelecidas pelo CONAES (Comissao Nacional de Avaliagédo da
Educacao Superior).

2. Avaliagcédodos cursos de Graduacao, realizado por meio de visitas in loco
de comissdes externas;

3. Avaliacdo do desempenho dos estudantes, por meio do ENADE,

aplicada aos estudantes do primeiro e do ultimo ano do curso, trienalmente.

A Faculdade Rudolf Steiner entende que o0s mecanismos de avaliacéo
estabelecidos pelo SINAES vém ao encontro e em auxilio ao impulso de promover
processos de didlogo e participagcdo entre as diversas instancias da Instituicdo, que
possam resultar em priorizacdo de necessidades de melhorias e unido de esforgos

para realizacoes.

O presente relatério atende ao item 1.a. acima mencionado, que apresenta o
andamento dos trabalhos da CPA ao longo de 2020, terceiro ano de atuacdo da

Faculdade Rudolf Steiner. Trata-se, portanto, de um relatério final de atividades.
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1.1. Alnstituicéo

Mantenedora: Associacdo Pedagogica Rudolf Steiner
CNPJ: 60.665.528/0001-01

Endereco: Rua Job Lane, 900

Jd. Petropolis— CEP 04639-001

Sé&o Paulo/SP

Mantida: Faculdade Rudolf Steiner

CNPJ: 60.665.528/0008-88

Direcao Geral: Profa. Me. Melanie Gesa Mangels Guerra
Telefone: (11) 5686-9863

e-mail: melanie.querra@frs.edu.br

Endereco: Rua Job Lane, 900

Registro de Reconhecimento do Curso: n° 201602659

A Associacdo Pedagdgica Rudolf Steiner € uma instituicdo beneficente, que
atua no ambito educacional, incentivando, pesquisando e promovendo a pedagogia
Waldorf noBrasil. Iniciou suasatividadesem 1956, com a fundacéo da Escola Waldorf
Rudolf Steiner. Em 1973 a APRS expandiu seus esfor¢os para fomentar a pedagogia
Waldorf, constituindo o primeiro curso de formacao de professores Waldorf no Brasil,
com carga horariade aproximadamente 1.600 horas, distribuidas ao longo de quatro
anos. Em 1997 o Curso de Formacdo de Professores Waldorf passou a funcionar
como Escola Normal, autorizado pelo Parecer CEE n°® 576/97 e pela Portaria da
Dirigente Regional da 172 Delegacia de Ensino da Capital.

A experiéncia adquirida com a formacéo dos professores levou a Associacéo a
idealizar a fundacéo de uma instituicdo de ensino superior, com o objetivo de colocar
a pedagogia Waldorf em didlogo com outras abordagens pedagdgicas e de levar a
sociedade contribuicbes metodoldgicas, didaticas, filosoficas e artisticas que essa

pedagogia Waldorf pode oferecer.


mailto:melanie.guerra@frs.edu.br
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Em 2012 foi constituida a equipe de trabalho responséavel pelo projeto da futura
faculdade.Uma equipe de professores, em conjuntocoma APRS, concebeu o projeto
pedagdgico e a estrutura administrativa-financeira da FRS de forma democratica e

participativa, ao longo de cinco anos de trabalho.

A Portaria de Credenciamentoda Faculdade Rudolf Steinerfoi publicadanodia
22 de novembro de 2017 no Diario Oficial da Unido e a Portaria da Autorizacdo do
Curso de Graduacéao foi publicada no dia 1° de dezembro de 2017.

1.2. Cursos e estudos oferecidos em 2020:

Os quadros abaixo resumem cursos, palestras e grupos de estudo oferecidos
em 2020.

CURSOS OFERTADOS EM 2020 - MATRICULADOS INICIAIS E EGRESSOS

GRADUACRO A L lleglidp ot Belslos
PEDAGOGIA - TURMA L . 35 __.__EMANDAMENTO
PEDAGOGIA - TURMA 2 . 2 . _.._.EMANDAMENTO
P AGOGIA - TURMA 3 . 23 __.__EMANDAMENTO
POS-GRADUACAO L LllE Do e ilelns
[ESPECIALIZAGAO EM EDUCACAO INFANTIL WALDORF TURMA 2019 3 . 2
[ESPECIALIZAGAO EM ENSINO FUNDAMENTAL WALDORF TURMA 2019 3 . 2 __..
[ESPECIALIZACAO EM EDUCACAO INFANTIL WALDORF TURMA2020 21 ____ EMANDAMENTO
[ESPECIALIZAGAO EM ENSINO FUNDAMENTAL WALDORF TURMA 2020 26 _ _.__EMANDAMENTO
ESPECIALIZACAOEMCANTOECANTOTERAPIA _ 25 ____.EMANDAMENTO
PEDAGOGIA WALDORF E O5 DESAFIOS DA CONTEMPORANEIDADE _ .. 28 _ .__EMANDAMENTO
ARTES NA PR AGOGIA WALDORE . s ¥ -
CURSOSDEEXTENSAO . . _ M b e L
FUNDAMENTOS DA ANTROPOSOFIA E DA PEDAGOGIA WALDORF SEMANAL |~ S s o _ _
'FUNDAMENTOS DA ANTROPOSOFIA E DA PEDAGOGIA WALDORF MODULAR 55 45
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el bl te bl b0l Lo
AS OBRAS DE RUDOLF STEINER: CRONOLOGIAEDIALOGOS _ 30 .
[PESQUISA E(M) ACAO): IMPULSOS SOCIAIS EEDUCACIONAIS L.
PE DE DANCA - PEDAGOGIAS DADANGAEANTROPOSOFIA _ LA
BRI DD . o ..
[EDUCACAQ NA PRIMEIRA INFANCIA: O DESENVOLVIMENTO DA LINGUAGEM E FORMACAO DACF 30___.
‘QUADRO 5- CURSOS DE EXTENSAO- CURTADURACAO Lclliro:
METODOLOGIAEDIDATICAT0ANOESCOLAR . . . 2 __ .
'METODOLOGIA EDIDATICA20 ANOESCOLAR 3 .
METODOLOGIAEDIDATICA30 ANOESCOLAR 30 __.
METODOLOGIAEDIDATICA40 ANOESCOLAR . . . 0___..
'METODOLOGIA EDIDATICASO ANOESCOLAR . 0 __.
ARTE DA AL . 21
JRABALHOS MANUAIS PARA 20 ANOESCOLAR _ .. 2
JRABALHOS MANUAIS PARA 50 ANOESCOLAR _ .. 21 .
MUSICANOENSINO FUNDAMENTAL 18 _..
GOVERNANGANAS ESCOLAS EECOLOGIASOCIAL | . 3 _.
GOVERNANGANAS ESCOLAS FORMATO ONLINE 8 .
BIOGRAR A HUM AN A 20
A VIDA DA LINHA 28
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'WEBINARS

ACESSO LIVRE ONLINE

O curso de graduacao prepara professores para atuacdo em espacos

escolares e néao-escolares, publicos ou privados, nas mais diversas abordagens

pedagogicas. A formagdo de professor é enriquecida pelas praticas da pedagodgica

Waldorf, o que inclui experiéncias artisticas, fazeres manuais, processos de

desenvolvimento pessoal,além dos referenciaistedricos propostos por Rudolf Steiner.

Na area de poOs-graduacdo se realiza a formacdo para professor Waldorf

propriamente dita, nas mais diversas areas. Objetiva-se também contemplar saberes

de outras vertentes, que dialoguem com o0s pressupostos filoséficos, cientificos e

sociais propostos por Rudolf Steiner.
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Desta forma, os cursos Especializacdo em Pedagogia Waldorf Educacéo
Infantil e Ensino Fundamental preparam professores para atuacao aprofundando
temas relativos a pedagogia Waldorf, mas também abordando autores e abordagens
que dialogam e aprofundam conhecimentos. A carga horaria total desses cursos é de
608 horas. Previsto para acontecer totalmente presencial, prosseguiu com aulas

remotas ao longo do ano de 2020.

O curso Artes na Pedagogia Waldorf foi desenhado especialmente para
professores ja experientes, com conhecimentos avancados de arte. Coerente com
esta decisao, o processo seletivo incluiu umdia de atividades artisticas e entrevistas
com candidatos. Com isso pretende formar professores altamente habilitados para a
docéncia em artes, podendo atuar dentro da pedagogia Waldorf ou ndo. A carga
horaria do curso é de 470 horas. Previsto para acontecer totalmente presencial,
prosseguiu com aulas remotas ao longo do ano de 2020.

O curso de Canto e Cantoterapia, fundamentada na Escola Desvendar da Voz
foiconcebido para formar professores de musicae pessoas que desejam ampliar seus
conhecimentos nesta area. Portanto, foram exigidos conhecimentos musicais. Até
marco de 2019 o curso foi realizado fora da sede, em local tranquilo, onde os alunos

tiveram a oportunidade de imergir nostemas. Em 2020 prosseguiu comaulas remotas.
A carga total € de 550 horas.

Pedagogia Waldorf e os desafios da contemporaneidade foi planejado para
contemplar professores ja atuantes na pedagogia Waldorf, ampliando e reciclando
conhecimentos. Foi exigida formacéao anterior nesta pedagogia além da comprovacao
de horas em sala de aula. O curso retoma e aprofunda saberes relativos a pedagogia
Waldorf, proporciona debates sobre temas pertinentes a modernidade, que afetam
diretamente o ambiente escolar e realiza praticas artisticas com foco na brasilidade.

A carga horaria total é de 369 horas. Previsto para acontecer presencialmente,
prosseguiu com aulas remotas em 2020.

O Curso de Extensdo Fundamentos da Antroposofia e da Pedagogia Waldorf,
foi planejado para ser ofertado anualmente. A duracdo é de um ano, totalizando carga

horaria de 250h. A equipe gestorada FRS o concebeu como porta de entrada a todos
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os interessados em conhecer o tema. Os egressos desse curso obtém os pré-
requisitos necessarios para ingresso em cursos de pos-graduacédo oferecidos pela

Instituicao.

Com a oferta exposta acima, a Faculdade Rudolf Steiner cumpre parcialmente
as metas de oferta de cursos propostas em PDI, mas considera o resultado
satisfatorio, em vista das dificuldades econ6micas apresentadas nos ultimos anos na
economia, agravadas pela pandemia da COVID-19, que prejudicou fortemente o
segmento educacional. Os contetdos e formatos excederam as expectativas iniciais

da equipe gestora, em qualidade e criatividade.

Os cursos de extensao de curta duracdo comecaram a ser oferecidos pela
Associacdo Pedagogica Rudolf Steiner desde o inicio do projeto de constituicdo da
Faculdade Rudolf Steiner, através do Instituto de Desenvolvimento Waldorf, fundando
em 2013. O IDW foi concebido como “baldo de ensaio” para o que viria a tornar-se,
naFRS, a area de Pesquisa e Extensdo, com o propdésito de promover oportunidades
de melhoria continua a todos aqueles que trabalhnam no &mbito da educacao e do
desenvolvimento humano. Os temas abrangem prioritariamente a educacédo, mas
também artes, filosofia, ciéncias humanas em geral. Os cursos metodoldgicos tém o
objetivo de preparar o ano letivo do professor, auxiliando na elaboracéo dos planos
de aula, ferramentas metodolégicas, novas abordagens e, sobretudo, troca de
experiéncias riquissima entre docentes. Percebeu-se que o publico interessado nos
cursos metodologicos continua crescendo. Apds marc¢o/2020, devido aos efeitos da
pandemia COVID-19, os cursos de curta-duracao foram suspensos, aguardando a
possibilidade de retorno ao presencial. Retornaram no formato remoto no segundo
semestre, com grande procura, alcancando resultados melhores do que os de 2019.
O formato remoto proporcionou uma maior abrangéncia do publico interessado, o que
trouxe muitos retornos positivos. Planeja-se ofertar cursos em formato remoto, mesmo

apos a possibilidade de retorno ao presencial.

A idealizacdo de uma area que reline pesquisa e cursos de extensao de curta
duracao visa a garantir que os investimentos em pesquisa realizados pela FRS se
convertam ndo somente em publicacfes em revistas académicas, mas também na

atualizacdo dos cursos atualmente ofertados e na oferta de novos cursos, com temas
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pertinentes a atualidade e alinhados com as necessidades de sociedade,
disponibilizados como meio para conquista de exceléncia profissional. Noanode 2020
a area de pesquisa foi beneficiada com investimentos que possibilitaram seu

fortalecimento.

21 e22jan 2020
19h as 20h30.

Inscreva-se
faculdaderudolfsteiner.ed

Figura 2- Divulgagdo do curso Oficina de trabalhos manuais
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A VIDA DA LINHA

Curso a distancia com Luciana Betti

21 HORAS DE AULA | VAGAS LIMITADAS \‘BM

sobre a linha do desenho. Rudolf Steiner

® experiéncias
faculdaderudalfsteiner edu br

Figura 3- Divulgagdo do curso Avida da linha

Cincolinhasde pesquisaforam constituidas ou fortalecidas em 2020, conforme

Quadro 4, com encontros online.

Os coléquios pedagdgicos, eventos gratuitos divulgados através do site da FRS
e nas redes sociais, acessiveis a toda a populacao, tem como intuito proporcionar um
primeiro olhar para temas relevantes na pedagogia Waldorf. Costumam atrair grande
guantidade de interessados e os dialogos que ali acontecem resultam em propostas
para novos cursos, estudos e parcerias. No ano de 2020 com o impedimento dos
encontros presenciais, ndo puderam acontecer. Em contrapartida, a FRS ofereceu

webinars gratuitos, com frequéncia semanal, com temas ligados a pedagogia Waldorf
e temas da atualidade, conforme Quadro 5.
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WEBINAR

AS OBRAS INICIATS DE RUDGIF

umidade a3 jelletrmos <
algumas das questdes que as obrs
de Stainer nos T & hoje mo 1 .
povcam coracd NenTes NempOraneos
Com Marcelo Rito,

28/04 &s 19h | Online e gratuito s ’R;"‘é’o‘# Steiner

Figura 4- convite para webinar As obras iniciais de Rudolf Steiner

WEBINAR

JIGENESE. ORIGEM DA SALIDE TEMPO DA FANDEMIA

a opanunidads paT corivarsesaabos SRR 2 <o
DY Promotoryde Lms MdY RS renistge |
Com Vandas Elise de Farias Rauling.

. ‘ Faukiady
19/05 &s 19h | Online & gratuito ‘ Rudolf Steiner

Figura 5- convite para webinar Salutogénese: origem da saude no tempo da pandemia

13
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WEBINAR

A ARTE NOSSA DE CADADIA

[

pouquinbo, CoMm Os Materias oo casd

: ‘: & comegar, Com Matthias Zaeslin,

30/06 &s 19h | Online & gratuito
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Figura 6- convite para webinar A arte nossa de cada dia

1.3. Composicao da CPA

A Lei 10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior, determina que a autoavaliacdo institucional deve ser conduzida pela
Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), constituida “por ato do dirigente maximo da
instituicdo de ensino superior, ou por previsdo no seu proprio estatuto ou regimento,
assegurada a participacao de todos os segmentos da comunidade universitaria e da
sociedade civil organizada, e vedada a composicao que privilegie a maioria absoluta
de um dos segmentos”. A CPA deve ter “atuacédo autbnoma em relagdo a conselhos

e demais 6rgdos colegiados existentes na instituicao de educacao superior”.

A Comissao Propria de Avaliacdo da Faculdade Rudolf Steiner foi nomeada
pela primeira vez em 23 de maio de 2017, a partir da Portaria de Nomeag&o 04/2017

assinada pela Direcdo Geral da Faculdade.
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Em reunido realizada no dia 31/03/2017 ficaram acordados e registrados em
Ata de Reunidoda CPA os seguintes parametros de escolhae mandato dos membros

desta Comissdao, representantes de cada instancia da Instituicéo:

REPRESENTANTE: TEMPO DE MANDATO CRITERIO DE ESCOLHA

DOCENTES 3 ANOS Eleicdo entre os docentes, previamente

i agendada
Eleicdo entre os discentes, sociocratica, prevista
DISCENTES 1ANO L. L.
em evento proprio, em calendario escolar
, Eleicdo entre membros do corpo técnico-
CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO 3 ANOS . . .
el administrativo, previamente agendada
Eleicdo entre membros da comunidade,
COMUNIDADE 3 ANOS

previamente agendada

Em vista do tamanho da Instituicdo e da necessidade de participacdo de todas
as instancias da organizacao em varios orgaos colegiados, decidiu-se que nos trés
primeiros anos, ao menos, a CPA realizaria seus trabalhos com a participagdo de um
membro de cada instancia,contando com um membro executivo, sem poder decisorio

ou de voto, mas realizador das decisdes tomadas pelo grupo.

No caso da representacéo discente, em 2018 a equipe pedagdgica sugeriu que
a eleicdo dos representantes no Conselho Superior (CONSUP), na CPA e no
Colegiado de Curso poderia ser sociocratical, ideia plenamente apoiada pela equipe
da CPA, uma vez que essa modalidade de eleicdo configura uma excelente
oportunidade de aprendizado de como podem ser feitas escolhas conscientes,
democraticas e dialdgicas entre membros de um grupode trabalho. A primeira eleicdo
do representante dos discentes foi realizada em 2018, por um mediador externo, Sr.
Alexandre Rabboni, sob o acompanhamento do Coordenador do Curso de

Graduacao, Prof. Marcelo Rito. As eleicGes de todas as representacdes discentesnos

1 Na elei¢do sociocratica os membros de um grupo s3o eleitos com base em argumentacio, apds discussio
aberta e por consentimento. Hd um procedimento adequado para tal, explicado aos participantes no inicio do
processo. A eleigdo sociocratica conta com a participagdo de um mediador neutro para condugdo. (MAIERINK,
2019)
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orgaos colegiados da FRS estdo previstas no calendario académico, divulgado aos
alunos antesdoinicio das aulas.
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2. METODOLOGIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL

A Comisséao Propria de Avaliacdo da FRS entende aimportancia de manter-se
alinhada com as dez dimensdes definidas pelo SINAES, tendo-as definido,em PDI,
como diretrizes basicas para atuacao. Séo elas:

Dimenséo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional;
Dimenséo 2: Politicas e Ensino, Pesquisa e Extensao;
Dimensao 3: Responsabilidade social da Instituicao;
Dimenséao 4: Comunicag¢do com a Sociedade;

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal,

Dimenséao 6: Organizacao e Gestado da Instituicao;

Dimensao 7: Infraestrutura fisica;

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacao Institucional;
Dimenséao 9: Politica de atendimento aos discentes;

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira.

2.1) Principios norteadores

Nas primeiras reunides, a equipe da CPA apropriou-se do contetdo do PDI,
PPC e critérios de avaliacdo definidos pelo SINAES e os debates nascidos dessas
leituras levaram a definicdo dos seguintes principios norteadores das atividades:

o A CPA deve concentrar esforgos para fazer-se presente na Instituicéo
desde o inicio de suas atividades, promovendo a criacdo de uma cultura
organizacional que se autoavalia, caminhandopara o cumprimento de suas missdes
institucionais, proporcionando melhoria continua em seus processos de trabalho,

aprimorando a qualidade das relagdes que se estabelecem;
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o A CPA deve ser compreendida como catalizadora na identificacéo de
necessidadese na proposicao de melhorias na organizacdo da FRS emtodos os seus
ambitos, mas o processo de avaliacdo e melhorias deve acontecer como resultado do
esforco integrado de todas as instancias;

o Os indicadores escolhidos para avaliacdo devem atender aos
requerimentos impostos pelo SINAES, cabendo a CPA incorporar critérios adicionais
gue atendam as especificidades da IES;

o A escolha de indicadores deve ser suficiente para relevancia do
processo, atentando, no entanto, para que ndo sejam excessivos. Desta forma, o
processo de avaliacdo podera ser modificado e aperfeicoadoanoa ano, considerando
indicadores permanentes e indicadores adicionais, de acordo com necessidades
especificas que se fizerem prementes;

o As ferramentas escolhidas para o processo de avaliagdo devem garantir
a possibilidade de expressdo genuina do avaliado, sendo o sigilo das expressodes
individuais garantido, quando assim couber;

o As ferramentas escolhidas devem garantir a possibilidade de expressao
e desenvolvimento da maturidade dos grupos. Devem propiciar o didlogo e a
realizacdo de projetos compartilhados, quando assim couber;

o Os dados devem ser levantados de tal forma a auxiliar na priorizagéao

das acoes a serem realizadas pelo conjunto da Organizacéo;
2.2) Processo de trabalho da CPA

A figura 1 mostra o fluxo de trabalho do processo de autoavaliagdo promovido
pela CPA:
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CONSTITUICAO DA CPAE

ORGANIZAGAQ INTERNA
DA EQUIPE

DEFINICAO DE
INDICADORES E
MEDICAO DE ELABORAGAO DAS

RESULTADOS, AVALIAGOES APLICACAO DE

AVALIAGAO, AVALIAGOES
DIVULGAGAO

SENSIBILIZAGAO

IMPLEMENTAGAO DE

MELHORIAS,
ACOMPANHAMENTO,
DIVULGACAO

ANALISE, EM PARCERIA
COM AS AREAS

RESPONSAVEIS

DEFINICAO DE AGOES DE
MELHORIA

Figura 7 - Processo de Autoavaliagdo promovido pela CPA

Com o intuito de dedicar atencdo devida a definicdo de indicadores de
desempenho e ao desenho de ferramentas de avaliacdo adequadas a cada instancia
da Instituicdo, a concepcgéao dos instrumentos de avaliagcdo nédo acontece em paralelo,
mas previsto sequencialmente no calendario anual de atividades. Em seguida séo

desenhados, aplicados e analisados os processos avaliativos para escuta do corpo
discente, corpo docente, corpo administrativo e comunidade.

Quanto a definicdo de indicadores para elaboracdo dos instrumentos de
avaliacdo, a CPA procura identificar aqueles de maior relevancia, priorizando e

evitando questionarios/organizacdo de gruposfocais excessivamente extensos, o que
desconvida a participagao.

Também sédo investidos esforcos ponderando o que deve ser avaliado
anonimamente e o que deve ser avaliado a partir de conversas entre 0s grupos de
trabalho. Considera-se o porte da instituicdo, que por vezes pode prejudicar o

anonimato, especialmente entre os funcionarios e turmas pequenas.

O intuito é pensar em como promover a melhor condicdo para expressao

genuina dos respondentes. Ao planejar a realizacdo de grupos focais, discute-se a
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presenca de todos os membros da CPA ou a de parte dele. Exemplificando,
guestionou-se a presenca do membro discente na aplicagao dos grupos focais para
os docentes e a participacdo do membro docente nos grupos focais elaborados para
os discentes. Estariam os professores dispostos a fazer criticas a instituicdo em frente
aumaluno? Estariam os alunos dispostos a fazer criticas a instituicdo em frente a um
docente? Tais questionamentos tém sido fundantes para organizagao da coleta de
dados e devem ser revisitados ano a ano.

O resultado das avaliagbes, uma vez compilado, convertido em tabelas de
apoio e discutido entre os membros da CPA, é compartiihado com as instancias
responsaveis: Coordenagdo de Graduacdo, Coordenacdo de POs-Graduacéo,
Coordenacao Administrativa, Nucleo Docente Estruturante, Colegiado de Curso e
Diregcdo Geral. As oportunidades de melhoria sao identificadas e classificadas em
acOes de curto, médio e longo prazo, definindo-se os responsaveis e datas limite de
execucdo. Os pontos fortes também séo tratados e funcionarios/instancias bem
avaliados podem ser reconhecidos, por vezes em cartas de retorno e agradecimento,

guando assim couber.

Para divulgacdo a toda a comunidade, o relatério aqui apresentado sera
disponibilizado no site da Instituicdo, que conta com uma &rea para CPA, onde
também se encontra disponivel o Regulamento desta Comissdo. Para o publico

interno, o relatério da CPA ficadisponivel na Plataforma Moodle de apoio ao aluno.

O site da FRS também disponibiliza a comunidade o servi¢o de Ouvidoria,com
apresentacdo do Regulamento e Ficha para Contato. O Regulamento da Ouvidoria
determina que um relatério anual resumindo as criticas e sugestdes recebidas na
Ouvidoria seja encaminhado a CPA em forma de relatério geral, mantido o sigilo em

situacdes especificas.

A equipe entendeu que a sensibilizacdo da Organizacdo quanto ao papel e
importanciada CPA nédodeve ficarrestrita a umaetapa, mas deve permear o ambiente
ao longo de todo o ano. Pequenas falas contando sobre o0 andamento dos trabalhos
da CPA sao incluidas nas reunifes: do Conselho Superior, do Conselho Diretor, do

Colegiado de professores e das equipes de trabalho administrativas. Para tanto, o
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papel da Direcdo Geral € fundamental, apoiando a iniciativa e inserindo o tema nas
pautas de reuniao.

2.3) Coletade Dados e segmentos da comunidade consultados

Dadas as diretrizes estabelecidas acima, para 2020 definiram-se as seguintes
ferramentas de coleta de dados:

Avaliacdes realizadas pelos discentes do curso de Graduacdo em Pedagogia:

Avaliacdo dos docentes e da Aplicacdo de questionario com
efetividade das disciplinas no identificagdo opcional do aluno,
contexto curricular periodicidade semestral, aplicados ao

final do semestre.

. Avaliacdo do Coordenadordo Curso Aplicagdo de  questionario com

e do Tutor da turma identificacdo opcional do aluno,
periodicidade anual, aplicado ao final do
ano letivo.

. Avaliagéo Institucional Tendo em vista o periodo de
distanciamento social, a realizacdo dos
grupos focais foi substituida por
formulario de avaliacdo online. A
efetividade dos grupos focais sera
revista, quando do retorno ao ensino

presencial.
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Avaliacoes realizadas pelos discentes dos cursos de Pos-Graduacdo e de
Extensao

Avaliacdo dos docentes e da Aplicacdo de questionario com
efetividade das disciplinas no identificagdo opcional do aluno.
contexto curricular Periodicidade: a cada modulo.

. Avaliacdo do Coordenadorde Turma Aplicagdo de  questionario com
identificacdo opcional do aluno.
Periodicidade:anual, aplicadoao final do

ano letivo.

Avaliacdes realizadas pelos docentes do Curso de Graduacdo em Pedagogia

. Avaliacao Institucional Questionario sem  espaco  para
identificacdo, periodicidade anual,

aplicado ao final do ano letivo.

Avaliacoes realizadas pela equipe administrativa da FRS

. Avaliacéo Institucional Questionario sem  espago para
identificacdo, periodicidade anual,

aplicado ao final do ano letivo.

Avaliacdo dos membros da comunidade

. Avaliacao Institucional Sem formato previsto, tendo em vista a
dificuldade em reunir membros da
comunidade engajados no processo
(Gltima tentativa realizada em 2019, com

baixa adesao)
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2.3.1) Quanto as avaliacoes aplicadas aos discentes do Curso de Graduacéo,
para avaliacdo de disciplinas e do corpo docente em 2020:

Os alunos da FRS foram convidados a avaliar a equipe de docentes através da
aplicacéo de questionario elaborado por meio do google forms, disponibilizado por e-
mail e celular, ao final de cada semestre. Os meses de paralizagdo provocaram uma
enorme necessidade de adaptacdo ao ambiente online. A equipe CPA avaliou ultimo
questionario de avaliacédo dos docentes aprovado e ponderou a falta de contexto para
a sua utilizagdo. Desta forma, no primeiro semestre o formulario foi substituido por
perguntas abertas, sem foco em docentes especificos. O questionario também incluia
a avaliacdo institucional. As perguntas pertinentes a docéncia e efetividade das
disciplinas foram:

e Como foi a sua adaptagcédo ao AVA (ambiente virtual de aprendizagem)?

e Como vocé avalia seu envolvimento com os contetdos apresentados
pelos professores?

¢ Que solucdes, estratégias e praticas implantadas pelos docentes vocé
considerou bem sucedidas?

e Comrelacao as préaticas implantadas pelos docentes, o que poderia ser
aprimorado?

e Considerando oretorno ao presencial, aponte alguns recursos,

estratégias e praticas que vocé acha possivel serem mantidos?

Como pode ser observado, a ideia da autoavaliacdo foi mantida, no inicio do
guestionario, trazendo a consciéncia a trajetéria do aluno ao longo do periodo
avaliado, antes mesmo da avaliacao do docente.

No segundo semestre o0 questionario aprovado para avaliacdo de docéncia em
2019 foi novamente submetido a equipe CPA, que tomou a deciséo de aplica-lo. A
decisao foi tomada por duas razdes especificas: alunos e docentes estavam muito
mais adaptados ao ambiente online e a FRS havia entrado em um certo ambiente de
normalidade. Sendo assim, sentiu-se a necessidade de avaliar os docentes

individualmente, o que néo havia sido feito no 1° semestre.
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Neste questionario, pede-se que o aluno selecione, entre um certo numero de
requisitos, os pontos mais fortes e os pontos de melhoria mais relevantes do docente
em avaliacdo. O objetivo da mudanca seria o de focar naquilo que de fato € o mais
importante em um processo avaliativo: identificar pontos fortes e fracos, trabalhando
de forma mais efetiva nas propostas de melhoria a partir das forcas identificadas. O
questionario foi aplicado pela primeira vez ao final do ano de 2019, em formato de
teste e mostrou-se bastante efetivo, trazendo devolutivas positivastanto dos discentes

guanto dos docentes.

As autoavaliacdes, ao inicio do questionario, mantém-se presentes, elas se
mostraram um item importante e educativo no processo avaliativo, pois propiciam um
“centramento” do aluno, que olhara primeiramente si para s6 entdo promover uma

avalicéo do outro.

2.3.2) Quanto as avalia¢cOes aplicadas aos discentes do Curso de Graduacéo

para avaliagcdo do Coordenador do Curso e do Tutor da Turma:

No primeiro semestre os alunos foram convidados a avaliar o tutor da turma no

mesmo formulario onde foram avaliados os docentes, com a seguinte pergunta:

e Como vocé avalia o papel do (a) tutor (a) da suaturma durante o
periodo de paralizacbes?

Os resultados encontram-se nos anexos deste relatoério.

No segundo semestre os alunos da FRS sdo convidados a avaliar o
coordenador de graduacao e o tutor da turma, através da aplicacdo de questionério
elaborado por meio do google forms, disponibilizado aos alunos por e-mail e celular.
Avalia-se:

Quanto ao coordenador do curso:

o Habilidade para orientar o percurso formativo dos alunos;

o Assertividade na escolha dos eventos promovidos;
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o Habilidade em estabelecer relacdo com os alunos;
o Postura ética e profissional,
o Disponibilidade para atendimento aos alunos;
o Conhecimento da estrutura da FRS;
o Percepcdo de integracdo entre coordenagcdo do curso e equipe de
docentes.
Quanto ao tutor da turma:
o Disposicao e para dar orientacdo aos alunos e efetividade das

orientacoes;
o Assertividade na orientacdo as questdes pertinentes a toda a turma;

o Postura ética e profissional;

Entre os graus de satisfacdo maxima — insatisfacdo maxima, o respondente
deve optar por trés gradacdes possiveis. Um campo para comentarios adicionais esta

disponivel ao final de cada questéao.

Estas avaliacdes continuam vélidas, mas nao foram realizadas no segundo
semestre de 2020, devido a excesso de atividades administrativas e pedagdgicas
provocadas pela pandemia. Com isso refor¢cou-se a necessidade de encontrarmos
ferramentas de avaliacdo cujo manuseio seja mais eficiente, ndo tanto para
elaboracdo, mas para a compilacao dos dados. A escolha de uma nova ferramenta ja

tinha sido uma das metas definidasem 2019, mas nao foi realizada em 2020, pelo
mesmo motivo logo acima citado.

2.3.3) Quanto as avaliacdes aplicadas aos discentes do Curso de Graduacao

para avaliacao institucional

Impossibilitados de realizar os grupos focais, que acontecem presencialmente,
e atendendo as solicitacfes dos alunos para evitar o excesso de atividades online, a
avaliacdo institucional aconteceu no primeiro semestre, no mesmo formulario da

avaliacao de docentes, e incluia as seguintes questdes:



‘ Faculdade

‘ Rudolf Steiner 26

e Como vocé avalia a estrutura oferecida pela instituicao para realizacéo
das praticas educacionais?
e Como vocé avalia o atendimento oferecido pela instituicdo

(financeiro/secretaria académicae TI)?

2.3.4) Quanto as avaliacGes aplicadas aos discentes dos Cursos de POs-
Graduacéo e Extensao, para avaliacédo da disciplina e do corpo docente:

Os alunos dos cursos de pos-graduacdo foram convidados a avaliar a
pertinéncia das disciplinas, os docentes e a instituicdo através de questionério. Em
2018 esse questionario foi elaborado por meio do google forms, disponibilizado aos
alunos por e-mail ao final de cada médulo. Em 2019 iniciou-se a primeira tentativa de
melhorianaferramenta para realizacdo do questionario,que passou a estar disponivel

no Ambiente Virtual de Aprendizagem - Moodle.

As devolutivas realizadas pelos alunos em 2018 demonstraram que 0
questionario de avaliagdo entdo proposto, apesar de ja ter um formato reduzido em
comparacao ao formulario de avaliacido da Graduacao, ainda assim era considerado
uma ferramenta extensa e cansativa, especialmente em virtude da grande quantidade
de topicos namatriz curriculardos cursos de Pos-Graduacao. Percebeu-se que o mais
importante seria a promog¢éo de um espago de expressdo aberto, o suficiente para o
aluno apontar o que chama atencéo positiva ou negativamente, somente. A CPA
preocupa-se com 0 que acontecerd com formatos de avaliagcdo muito repetitivos e
extensos quando a organizacao tiver um porte maior, além de levar em conta a
insatisfacdo dos alunos. Desta forma, decidiu-se pela mudanca de formato. Ao invés
da avaliacdo por disciplina, a avaliacdo é aplicada por moédulo, sendo composta

apenas por doisitens:

o Como vocé avalia a sua participacdo nesse encontro?
o Deixe aqui seu comentério/sugestdo aos docentes e ao coordenador
(opcional)?

A autoavaliacdo, no ambiente da pds-graduacao, constitui parte do processo

avaliativo, portanto o questionario tem preenchimento obrigatério.
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Devido a grande quantidade de avaliacbes, uma amostra dos resultados esta
disponivel em anexo: avaliagdes de todos os cursos noinicio do ano,no meio do ano

e ao finaldo ano.

2.3.5) Quanto as avaliacdes aplicadas aos discentes dos Cursos de Pés-
Graduacéo e Extenséo para avaliagdo do Coordenador de Turma

Os alunos da FRS sao convidados a avaliar os coordenadores de turma,
através da aplicagdo de questionario elaborado por meio do google forms,
disponibilizado aos alunos por e-mail. O preenchimento acontece ao final do curso,
sendo concedido uma semana para a tarefa. Os seguintes indicadores sao avaliados:

o Habilidade para orientar o percurso formativo dos alunos;

o Atuacao do coordenador nos foruns de turma;

o Habilidade em estabelecer relagcdo com os alunos;

o Postura ética e profissional;

o Disponibilidade para atendimento aos alunos;

o Assertividade nas sugestbes para desenvolvimento do percurso

individual do aluno;

o Assertividade na orientagdo as questdes pertinentes a toda a turma,
o Conhecimento da estrutura da FRS;
o Percepcao de integracdo entre os docentes e o0s contetudos -

interdisciplinaridade.

Entre os graus de satisfacdo maxima — insatisfacdo maxima, decidiu-se por trés
gradacdes possiveis. Um campo para comentarios adicionais esta incluido ao final de
cada questdo. Para o ano de 2020 este questionario nao foi aplicado, pelas mesmas
razOes relatadas no campo 2.3.2. As avaliacbes de coordenadores de turma
aconteceram muito fortemente no campo de sugestdes e comentarios da Avaliacdo
Geral do curso, ao longo de todo o periodo letivo, o que deu a CPA um grande

panorama da atuacéao destes profissionais, em cada um dos cursos.

2.3.6) Quanto as avaliacbes aplicadas ao corpo docente do Curso de
Graduacéao para avaliacao institucional:
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No ano de 2018, a equipe da CPA quis propiciar um espaco de dialogo entre
0os docentes, através da realizacdo de grupos focais ao invés da aplicacdo de
questionario, nos moldes dos grupos focais promovidos para a Graduacdo. Estes
grupos focais, entdo, propunham uma analise e avaliagdo do convivio dos docentes
com as diferentes instancias da Instituicdo (entre si, com a coordenacao, com a
direcdo e com os funcionarios); avalicdo de infraestrutura e recursos didaticos e
sugestdes para proximos passos da FRS. Com a equipe ainda reduzida, uma das

coordenadoras e a Diretora, também professoras, foram convidadas a néo patrticipar,
o grupo ficou reduzido demais, os resultados ficaram aquém do esperado.

Para 2019, tais itens foram mantidos, mas transformados em questionario, sem
identificacdo do docente. Os coordenadores e a Diretora puderam ser incluidos no

processo. A conversa entre os membros do corpo docente é realizada a partir das
respostas.

Os resultados deste processo encontram-se nos anexos deste relatorio.

2.3.7) Quanto a avaliacdo aplicada a equipe administrativa da FRS para
avaliacao institucional

A equipe administrativa da FRS é convidada a avaliar a Instituicédo, através da
aplicacao de questionério elaborado por meio do google forms, disponibilizado aos
funcionarios por e-mail. Os participantes contam com sete dias para realizacdo da
avaliacéo, sendo solicitado anonimato.

S&o avaliados os seguintes itens:

o Conhecimento do PDI,

o Clareza nadefinicdo de suas funcdes e dos outros membros da equipe;
o Motivacao pessoal para capacitacao;

o Incentivo da FRS para capacitacdo dos funcionarios;

o Percepcao de possibilidade de crescimento pessoal na organizacao;

o Percepcao de envolvimento pessoal com o trabalho;

o Percepcao de desempenho pessoal;
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o Integracdo da equipe de trabalho: cordialidade, respeito nas relacbes

estabelecidas, reconhecimento, comunicagao;

o Confianca nas decisfes dos gestores da FRS;
o Percepcao de melhoria nos processos de trabalho;
o Infraestrutura e condi¢des de trabalho: adequacgéo de espaco fisico,

acustica, iluminacao e ventilacdo, seguranca; tecnologia, disponibilizacao de material
de escritério, percepcado de adequacédo do tamanho da equipe e qualificacdo para o
cumprimento das demandas; condicfes disponiveis para solucéo de problemas;

o Percepcao de satisfacdo com o trabalho.

O questionario aplicado para o ano de 2018 disponibilizava uma pergunta para
cada um desses itens, 0 que o tornou bastante longo. Para o ano de 2019, utilizou-se
a mesma estratégia assumida para a Graduacdo: Cada membro da equipe
administrativa deveria selecionar os pontos mais fortes e também os pontos de
melhoria mais relevantes para caracterizacdo da instituicdo. Em 2019 o modelo foi
aplicado em fase de teste, mas ndo apresentou umbom resultado. O namero pequeno
de funcionarios tornou os pontos fortes e fracos pouco definidos e inconsistentes. A
equipe da CPA analisou os dois modelos e decidiu pelo retorno do modelo de
questionarioaplicado de 2018, sem modificacdes. No entanto, a avaliagdonéo chegou
a ser aplicada no administrativo em 2020, pelas mesmas razdes apontadas no item
2.3.2.

2.3.8) Quanto a realizacao de encontro para sensibilizagdo da comunidade:

A equipe da CPA e a Direcdo Geral realizaram no dia 30/04/2019 um encontro
com 0s vizinhos com 0s seguintes objetivos tracados:

o Informar a comunidade sobre Missao, Objetivos, cursos ofertados pela
FRS, destacando a contribuicdo da Instituicdo para a sociedade;

o Informar sobre os horarios de funcionamento, coletando sugestées de
melhoria para que o funcionamento da FRS aconte¢ca com o menor impacto possivel

para a comunidade entorno;
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o Apresentar o site da FRS e o servico de Ouvidoria, destacando a
disposicdo da Organizacdo em manter-se aberta para as necessidades da
comunidade;

o Oferecer uma vivéncia artistica aos presentes no evento, para promover
uma aproximacao dos participantes com as metodologias de ensino praticadas na
FRS;

o Apresentar as instalacdes da FRS, incluindo trabalhos realizados pelos
alunos;
o Escolherum novo membro para o grupo, desta vez por votacao, em vista

da saida do membro atual, Sr. Pedro Bicego.
o Informar aos participantes sobre a compra de terreno onde sera

construida a futura sede da FRS e previsao de saida da sede atual.

Em prosseguimento ao objetivo de fortalecimento de lagos com a comunidade,
foi eleita, em seguida ao evento, a Sra. Sandra Bicego, como representante da

comunidade.
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3) COMPROMISSOS DEFINIDOS NO PDI

As dez dimensoes estabelecidas pelo SINAES, dispostas no art. 3° da Lei n°
10.861 foram contempladas em PDI, traduzidas em compromissos, objetivos e metas
resumidos a seguir. Para fins avaliativos, tais dimensdes estdo agrupadas em cinco

eixos.

3.1) Eixo 1: Planejamento e avaliag&o institucional

O Eixo 1 dizrespeito a Dimensado 8, Planejamento e avaliacao institucional.
As orientac@es dispostas em PDI para este Eixo/Dimenséao estdo descritas no item 2

deste relatorio.

3.2) Eixo 2: Desenvolvimento institucional

O Eixo 2 contempla a Dimensédo 1, Missdo e Plano de Desenvolvimento

Institucional e a Dimenséao 3, Responsabilidade social da instituicao.

Conforme definido no Projeto de Desenvolvimento Institucional, a Faculdade

Rudolf Steiner definiu como Misséao:

Proporcionar formacdo cultural e estética, tedrica e pratica ao individuo,
investindo no elemento transformador da educacéao, alicercada na perspectiva de um
ser humanointegral,tal como concebido pela Antroposofia. A Instituicdo buscaser um
espaco de experimentacdo que visa a dar novo impulso a formacdo académica,
proporcionando ao ser humano caminhos préprios para um conhecimento efetivo da
natureza, do homem e da sociedade, capacitando-o a atuar na tdo necessana
renovacgaodas instituicbes e nosimpulsos culturaiscontemporaneos. (PDIFRS, 2016-
2020)

No sentido de colocar-se a caminho do cumprimento de sua misséo, definiu os
seguintes objetivos:
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o Promover a ampliacdo e diversificacdo das referéncias culturais dos
estudantes, instigando-os a compreensdo das condi¢des e dindmicas proprias a

civilizacdo contemporanea, sua complexidade e seus principais desafios;

o Pautar a formacgédo pelo imperativo do pleno reconhecimento da

individualidade humana, buscando a ampliacdo de suas faculdades de percepcao,
juizo e de suaindole;

o Colocar na vanguarda dos principios pedagogicos o primado da
autoformacao e do autoconhecimento, a fim de que possa estar a altura e fazer frente
aos problemas inéditos e muitas vezes imponderaveis que se impdem a tarefa de

atuar em um mundo em constante transformacéao;

o Promover o cultivo das linguagens artisticas em diversas formas de

manifestagcdo e expressdo, como pano de fundo para o0s processos de
autoconhecimento, sensibilizagcéo e promoc¢éao da criatividade;

o Comprometer-se com a visao abrangente da realidade educacional e da

culturabrasileira;

o Capacitar os estudantes ao desenvolvimento de um trabalho tedrico-
investigativo, favorecendo, desse modo, o intercambio e a compenetracao reciproca

das habilidades tedricas e praticas, em seu mais amplo sentido;

o Respeitar ampla e profundamente a diversidade étnico-racial,
sociocultural e a inclusdo, contribuindo ativamente para a construcdo de uma
sociedade democratica, pautada nos Direitos Humanos e na ética;

o Formar e instrumentalizar profissionais conscientes do seu papel na

promocao de equidade humana e social;

o Constituir um centro de investigacdo, discussdo e difusdo de
conhecimento na area educacional, sustentando e amparando a formacgé&o inicial e
continuada do pedagogo e dos educadores de areas afins, a partir de incentivo e

divulgacéo de pesquisas no ambito da pedagogia;
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o Constituir-se em um espaco de dialogo ativo, de forma a colocar a
pedagogia Waldorf e todo o patriménio teérico-metodolégico que a compde em
relacdo com distintos caminhos pedagogicos, apontando para a redefini¢éo do papel
e do alcance da arte natarefa educativa, da humanizacédo do ambiente escolar e das
relacdes que nele se desdobram, contribuindo para alcancar metas da educacao no

mundo contemporaneo;

o Promover a extensao aberta a participacdo da populacéo, por meio de
oferta de cursos de extenséo;

o Comprometer-se com a religacéo dos saberes a partir da integracéo dos
conteddos curriculares e das praticas, dando sentido integral & formacdo do

estudante.

Navigénciado Planode Desenvolvimento Institucional (PDI12016/2020), a FRS
busca alcancar as seguintes metas a serem desenvolvidas de formaintegrada, sendo

apuradas na Avaliacdo Institucional:

o Consolidacdo do Projeto Pedagogico do Curso de Pedagogia e
qualidade académica: implantacdo efetiva do curso de Graduacdo em Pedagogia,
plenamente comprometido com a qualidade, seja no ambito das aulas ministradas,
seja no ambito do monitoramento das inovagfes dos componentes curriculares
propostas em nossa Matriz;

o Consolidacao dos cursos de Pds-Graduacdo Lato Sensu: seguindo as

linhas estabelecidas no plano de implantacdo dos cursos de P6s-Graduacéo, a FRS
reitera a intencédo de efetivar a oferta dos quatorze cursos pretendidos;

o Consolidacdo da Extensdo Universitaria: comprometida com as
intencdes firmadas no Projeto Pedagdgico Institucional, a FRS pretende implantar os

cursos apresentados, abrindo a comunidade local e ao corpo discente a oportunidade
de acesso a Extensao e formacgao continuada;
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o Implantacdo da politica de pesquisas: a FRS quer dar inicio a
estruturacao de um nucleo de pesquisas, incentivando o corpo docente a vinculacdo

com caminhos efetivos de producéo cientifica,

o Qualidade institucional: a FRS entende que a qualidade de ensino
transcende a dimenséao pedagdgica, pois deve estar aliada a eficiéncia administrativa
e a gestao participativa. Portanto, deve investir na valorizagdo do corpo técnico-

administrativo e do corpo docente.

No que diz respeito a Responsabilidade Social, Dimensédo 3, o PDI da
Instituicdo determina que todos os temas que dizem respeito a responsabilidade social
sejam tratados “ndo somente de forma tedrica, mas vivencial, a partir da qual se abre

um campo para praticas sociais e pesquisas que busquem solucdes criativas e
inovadoras para situagdes educacionais”. (PDIFRS 2016-2020, p. 37-39)

Conforme PDI, seréo privilegiadasac¢des sociais naZona Sulda cidade de S&o

Paulo,naqual a FRS esta inserida.

As seguintes linhas de acdo estdo propostas aos alunos para atender as
propostas de responsabilidade social da FRS:

o Realizacdo de estagio obrigatorio narede publica e no terceiro setor;

o Realizacdo dos Projetos de Atuacao, parte do curriculo obrigatério da
Graduacdo em Pedagogia, que convida os alunos a elaborar acdes praticas a partir
dos conceitos trazidos em sala de aula, acdes que poderédo acontecer em instituicoes
ou espacos publicos, aproximando o aluno dos varios segmentos da sociedade

brasileira;

o AtuacdonaEscola de ResiliénciaHorizonte Azul, mantidada Associacéo
Pedagogica Rudolf Steiner, instituicdo localizada em area de vulnerabilidade social,
gue atende a comunidade tanto no ambito do ensino formal quanto nas atividades de
contraturno, dentro da abordagem pedagogica proposta pela pedagogia Waldorf;

o Atuacdo na ONG Alquimia, localizada na Avenida Roberto Marinho,

ZonaSulde Séo Paulo, que atende criancas da regiao nas atividades de contraturno.,
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propondo atividades extracurriculares e reforco escolar, dentro da abordagem
pedagdgica proposta pela pedagogia Waldorf;

o Vinculacdo da FRS ao Prouni e ao FIES;

o Alinhamento das disciplinas da Matriz Curricular com as questbes

relacionadas aos direitos humanos e responsabilidade ambiental,

o Acompanhamento dos egressos, suainsercdo no mercado de trabalho,

necessidades de formacéo continuada;

o Responsabilizacdo da Direcdo Geral da FRS pelo zelo para com os

compromissos relacionados aresponsabilidade social.

No que se refere a Sustentabilidade Ambiental, a FRS se propfe a utilizar o

espaco fisico de forma responsavel:

o Promovendo a coleta seletiva de lixo;

o Instalando coletores de agua de chuva;

o Utilizando agua de reuso para limpeza;

o Implantando composteiras e minhocarios, para decomposi¢cao do lixo
organico;

o Instalando mecanismos de acionamento de luz por fotossensibilidade.

No que se refere a Memoria Cultural, Producdes Artisticas e a Inclusao, a FRS

propbs-se, em PDI, a:

o Utilizar o Teatro Ruth Salles, localizado na sede da Instituicdo, para
promocao de eventos culturais;

o Defender o respeito a diversidade étnico-racial e sociocultural,
promovendo discussdes sobre o tema nasdiversas disciplinas e atividades oferecidas,

tratado de forma interdisciplinar;

o Reservar 4% de suasvagas a portadores de deficiéncias.
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3.3) Eixo 3: Politicas académicas

O Eixo 3 engloba a Dimenséo 2, Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensao; Dimensao 4, Comunicacao com a Sociedade; Dimenséo 9, Politica de

Atendimento aos Discentes.

No que se refere a Dimenséo 2, Politicas para o Ensino para a Graduacao,
a FRS se compromete, em PDI a:

o Ativar o aluno nos diferentes ambitos constitutivos do ser: no
pensamento, no sentimento e na acgao;

o Proporcionarintegracao curricular e entrelagamento dos saberes;

o Proporcionar um processo de ensino-aprendizagemem que a busca da
formacdo cultural e da efetiva pratica profissional esteja vinculados, através da
promocado das atividades complementares: estagios, Projetos de Atuacgdo, Jornadas

da Educacéo, Projetos de Pesquisae TCC,;

o Tratar ensino e pesquisa como binémio indissociavel, desde a
graduacao;
o Desenvolver, no alunado, competéncias indispensaveis a atividade

pedagdgica, como habilidades atitudinais, pensamento critico, capacidade de
resolucdo criativa de problemas, ética e responsabilidade social;

o Buscar permanentemente metodologias diversas que atendam as
necessidades especificas de aprendizagem;

o Respeitar a diversidade cultural, étnica, religiosa, sexual, politica,
socioeconbmica e de necessidades especiais, oportunizando, a partir delas,
oportunidades de ensino;

o Manter o compromisso com a sustentabilidade ambiental,

. Considerar as Diretrizes Curriculares Nacionais como balizadoras do
Projeto Pedagdgico.

Quanto as Politicas e Ensino para os cursos de P0s-Graduacédo, a FRS se

compromete, em PDI, a:
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o Fundamentar filosofica e epistemologicamente a pedagogia Waldorf e a

Antroposofia;
o Fomentar metodologia Waldorf nos diversos segmentos de ensino;

o Fomentar metodologia Waldorf nas diferentes areas de conhecimento

previstas pelo MEC,;

o Fomentar metodologia Waldorf em situacdes de educacéo nao formal,
o Promover autodesenvolvimento docente a partir da pedagogia Waldorf;
o Desenvolver metodologia e estratégias de atuacdo da pedagogia

Waldorf nas situacdes de incluséao;

o Revisitar a pedagogia Waldorf diante dos desafios da
contemporaneidade.

No que se refere as Politicas para as atividades de Pesquisa e Extenséao, a

FRS se compromete, em PDI a:

o Constituir-se em canal permanente de escuta das necessidades da
sociedade;
o Implementar projetos que atendam as demandas legitimas da sociedade

e da regido de insercdo da FRS;

o Promover cultura de respeito a diversidade e aos Direitos Humanos;

o Incentivar contribuicdes dos docentes da FRS nas diferentes linhas de
pesquisa, gerando o compartilhamento de saberes;

o Buscar a interdisciplinaridade e a ligacéo entre ensino e pesquisa;

o Utilizar-se dos recursos humanos e da estrutura da FRS para gerar
programas que atendam a comunidade;

o Propor programas que primam pela qualidade, inovacéo e pertinéncia
social;

o Acompanhar as necessidades de formacéo continuada dos egressos da
FRS e dos profissionais da educacédo em geral;

o Tornar a pedagogia Waldorf acessivel a toda a sociedade;

o Propor parcerias com instituicbes que expressem suas necessidades de

formacdo continuada de sua equipe;
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o Propor programas que estimulem capacidade reflexiva e critica,
sensibilidade e impulso para a agao coordenada aos participantes;

Quantoa Dimensé&o 4, Comunicag¢do com a Sociedade, a FRS assegura, em
PDI, que a comunicagéao institucional com a sociedade zele pela sua identidade,
cultura e reputacdo. Os canais de comunicagao visam captar alunos, mas também
relacionar-se adequadamente com o0 entorno, assumindo compromisso com a

verdade, a transparéncia e a ética.

Quanto a Dimensao 9, Politica de Atendimento aos Discentes, a FRS
estabelece em PDI as seguintes linhas de acéo:

o Programas de Monitoria, onde participam os alunos com excelente
desempenho académico. O programa é liderado pelo Coordenador do Curso;

o Grupos de nivelamento, amparando estudantes com lacunas no ensino
bésico;

o Tutoria, que acompanha individualmente a trajetéria académica e
formativa dos alunos da Graduacao;

o Apoio psicopedagoégico, oferecido aos alunos quando identificada

necessidade, pelo corpo docente e Coordenadordo Curso;

o Recuperacdes, oportunizando condi¢des de apropriacao dos contetdos
apresentados;
o Orientac0Oes individuais de TCC, sendo oferecidas 8h para cada aluno

da Graduacéo.

3.4) Eixo 4: Politicas de gestéo

O Eixo 4 abarca a Dimenséao 5, Politicas de Pessoal; Dimensédo 6, Organizacéo

e Gestéo da Instituicdo; Dimenséo 10, Sustentabilidade Financeira.

Quanto as Politicas de Pessoal, e Organizacdo e Gestdo da Instituicéo, o
PDIl da FRS, dispde que:
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1. Os cargos de Direcdo e Coordenacao sdo ocupados por individuos
escolhidos por meio de listas triplices, organizados pelos diferentes 6rgaos
colegiados, como detalhado no Regimento Interno;

2. A Gestdao deve alinhar passado, presente e futuro da organizacao,
preservando memoria, necessidades prementes do momento e visdo de futuro
vinculada as necessidades da sociedade, inovacgfes e novos desafios;

3. A Gestdo da FRS deve estar comprometida com a pratica democratica,

transparéncia e dialogo;

4. A Gestdo deve estar comprometida com 0s processos avaliativos da
Instituicao;
5. A Gestdo deve desenvolver objetivos e metas que considerem o0s

resultados dos processos avaliativos;

6. A Gestdo deve desenvolver ferramentas para elaboracdo de
informacdes gerenciais que auxiliem o diagnéstico e a tomada de decisofes;

7. Os gestores devem compromissar-se com a agilidade e a flexibilidade
administrativa e académicas, gerando articulacéo conjunta;

8. Os gestores devem oferecer capacitacdo profissional, pessoal e técnica
aos setores;

9. A Gestdo deve manter seu compromisso com a Missao e Objetivos

institucionais definidos no Plano de Desenvolvimento Institucional.

Quanto a Sustentabilidade Financeira, o Plano de Negdcios desenvolvido
para a implantacédo da Faculdade Rudolf Steiner e ainda vigente no PDI, prevé:

1. 50 alunos porturma de Graduacgéo;

2. Disponibilizacéo de 25% das vagas gratuitas para alunos da Graduacao,
cumprindo com o compromisso assumido com lei da Filantropia;

3. Provisionamento de 5% para inadimpléncia;

4. R$ 3.000.000,00 de entradas provindas de doacdo de instituices
privadas comprometidas com a educacgéao e com o fomento da pedagogia Waldorf no

Brasil;
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5. Provisionamento de recursos para investimentos em biblioteca,
tecnologia, mobiliario e melhorias no espaco fisico a ser utilizado pela FRS, contando
gue boa parte das necessidades estdo supridas, em virtude do compartiihamento de
espaco entre a FRS e a Escola Waldorf Rudolf Steiner,

6. Apoio da Associacdo Pedagodgica Rudolf Steiner durante os primeiros
cinco anos de funcionamento da FRS;

7. Constituicdo e expanséo da sua equipe de funcionarios, considerando
que parte das atividades sera centralizada e efetivada por funcionarios da APRS;

8. Que ao longo dos primeiros anos da FRS as funcdes de Coordenador
do ISE serédo absorvidas pela Dire¢ao Geral, tendo em vista o porte da Instituicao;

9. A equipe de docentes ter4 horas alocadas para pesquisa e parte da
carga horaria sera disponibilizada para os cursos de pés-graduacao;

10. Os encargos sociais seguem regras de tributagcdo a que as entidades
beneficentes estédo sujeitas.

3.5) Eixo 5: Infraestrutura fisica
O Eixo 5 diz respeito a Dimenséo 7, Estrutura Fisica da Instituic&o.

Conforme detalhado em PDI, a FRS dispbde de salas de aula equipadas,
auditério, sala de professores, espaco para atendimento aos alunos; sala para
utilizacdodo NDE e da CPA, estacdes de trabalho para professores em tempo integral,
instalacdes sanitarias, biblioteca, sala de tecnologia, brinquedoteca, sala de musica,
sala de movimento, sala para trabalhos manuais, espagco para convivéncia e
alimentacdo. Conta com apoio de Sistema Académico e Sistema de Gestao
Administrativa e Financeira.
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4. ANALISE DOS DADOS E ACOES SUGERIDAS PELA CPA

4.1) Andlise do Eixo 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional

H& muito o que observar no que diz respeito ao planejamento e execucédo dos
trabalhos da CPA, o que sera feito seguindo o diagrama abaixo, ja apresentado no
item 2.2:

CONSTITUIGAO DA CPAE
ORGANIZACAO INTERNA
DA EQUIPE

DEFINICAO DE
INDICADORES E
MEDICAO DE ELABORAGAO DAS

RESULTADOS, iblebig el APLICAGAO DE

AVALIAGAO, AVALIAGOES
DIVULGAGAO

SENSIBILIZAGAO
IMPLEMENTAGAO DE

MELHORIAS,
ACOMPANHAMENTO,

DIVULGAGAO

ANALISE, EM PARCERIA
COM AS AREAS
RESPONSAVEIS

DEFINIGAO DE ACOES DE

b MELHORIA

Figura 8- Processo de avaliagGo da CPA

Quanto a constituicio da CPA e organizacdo interna da equipe: Os

mecanismos de escolha dos membros discentes da CPA, eleitos anualmente, ttm
contribuido para o empoderamento da equipe. O envolvimento dos alunos da
Graduacdo no processo de eleicdo sociocratica tem resultado na escolha de
representantes que participam ativamente de todas as atividades, o que foi verificado
em 2018, 2019 e 2020. No entanto, percebemos que a evasédo de um alunoeleito para

um dos cargos de representacao docente, pode deixar os alunos sem representacao
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em algum 6rgao, o que aconteceu em 2020. Portanto, ficou decidido incluira elei¢cao
de representantes suplentes, gue assumam no caso da saida de alunos eleitos.

Em 2020 expiraram-se os mandatos dos representantes de docentes e da

equipe administrava. EleicGes devem acontecer em 2021, sendo que o exercicio da
sociocracia podera ser experimentado nestas instancias, também.

Quanto ao representante da comunidade, no encontro realizado com membros,
em 2019, havia a expectativa de eleicdo de um representante, em substituicdo ao Sr.
Pedro Bicego, mas ndo houve, entre os presentes, quem assumisse essa funcéo. A
escolha de novo membro, Sandra Bicego, aconteceu somente meses depois, em
forma de convite pessoal, aceito em jan/2020. A Sra. Sandra Bicego teve seu nome
lembrado pela ampla participagdo na comunidade escolar, ainda antes da fundagéo
da Faculdade Rudolf Steiner. O encontro de um representante da comunidade na CPA

é, de fato, um desafio com o qual a equipe tem precisado conviver.

De 2018 até a metade de 2019, as reunides da CPA aconteceram
guinzenalmente,tornando-se mensais a partir do segundo semestre de 2019, emvista
da consolidacéo de alguns processos. A frequéncia dos participantes ficou dentro do
esperado. Em 2020 as grandes mudancas ocasionadas pela pandemia interferiram
significativamente na realizacdo destes encontros, devido a grande mudanca nas
dindmicas de trabalho, nas rotinas, sobrecargas resultantes de mudancas de
processo, todas necessarias para dar continuidade as atividades académicas. A
equiperealizou encontros para discutire elaborar um formulario de avaliacdo do corpo
docente da graduacao para o 1° semestre, procurando por um modelo mais adequado
para a situacdo de aulas remotas. Reunides também foram realizadas para
encaminhamento dos resultados das avaliacdes e para decidir sobre os formularios

de avaliagao no 2° semestre.

Desde 2018 as reunides tém sido realizadas com ampla participacao de todos
0os membros e as solugbes sdo amplamente debatidas, tanto na elaboracédo de
ferramentas de avaliacdo quanto na analise. As dificuldades encontradas em 2020
certamente ndo representam uma diminuicdo de forcas da CPA, mas uma

contingéncia momentanea que deve ser superada tdo logo as atividades académicas
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encontrem um ritmo de normalidade novamente. Os temas e resolucdes sao
registrados em Ata de Reunido, arquivada em pasta especifica.

Quanto a etapa de definicdo dos indicadores e elaboracdo das avaliacoes:

Todos os indicadores de desempenho e instrumentos de avaliagcéo utilizados

em 2018 foram revistos em 2019. Houve mudanca significativa em alguns dos
instrumentos:

e mudanc¢ano formulario de avaliacdo de docentes da graduacéo;

¢ mudancanosformularios de avaliacdo da pés-graduacéo — de avaliacao
por tema/docente para avaliagdo por encontro, além de simplificacdo
significativa do formulario, atendendo solicitacfes de alunos;

e mudanca da avaliacéo institucional feita pelos docentes, mantendo-se
as perguntas, mas substituindo o grupo focal por questionério andnimo;

e mudancanoformulariode avaliacdo da equipe administrativa, mantendo

os indicadores.

Para 2019, foram mantidos com pouca ou nenhuma alteragéo:

e Os grupos focais realizados junto aos alunos da graduacédo, para
avaliacao institucional;

e Questionarios de avaliagcdo de Coordenador e Tutor de turma, na
graduacéo;

e Questionarios de avaliagdo de Coordenador de Turma, na pos-

graduacéao.

Com o formato simplificado, as avaliacGes aplicadas nas turmas de pés-
graduacao provocaram menos desagrado dos alunos, em relacdo a 2018.

Em relacdo a 2020, conforme ja citado anteriormente, a equipe julgou
necessario criar um novo formulédrio para avaliacdo de docentes e avaliacao
institucional, para os alunos da graduacédo, no primeiro semestre. Para o segundo
semestre retornamos ao modelo criado no segundo semestre de 2019, que havia

atendido plenamente as expectativas dos alunos, dos docentes e da equipe de CPA.
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O calendario de avaliagcbes tomou forma em 2019. N&o foi aplicado
integralmente em 2020 por questdes contingenciais, mas devem voltar a ser aplicados
em 2021. As avalia¢des institucionais junto aos alunos dagraduacéao firmaram-se para
acontecer no inicio do 2° semestre, quando os alunos ingressantes ja puderam se
ambientar. O formato ainda sofrera avaliacdes, pois tem trazido questionamentos por
parte da equipe e dos alunos. As avaliacdes aplicadas a equipe administrativae corpo
docente firmaram-se no inicio do ano letivo, avaliando o ano anterior. Avaliacdes de
docentes acontecem ao final do semestre, na Graduacdo. Na POs-Graduacéo,
avaliacado de médulos/docentes/instituicdo acontecem ao final de cada modulo.

Apesar de toda a estrutura pensada para avaliacdo dos docentes dos cursos
de Graduacéo e Pés-Graduacdo, o numero de respondentes ainda € menor que o
esperado. Na pés-graduacao, a avaliacao € atrelada a uma autoavaliacdo, que conta
naavaliacdo geral do aluno, mas ainda assim a adesao nao € integral. Na graduacéo,

no segundo semestre de 2020, o numero de respondentes da avaliacao de docentes
nunca foi tdo baixo.

Em 2018, houve a decisdo de utilizar o google forms como ferramenta para
montagem de questionarios. Em 2019 fez-se uma avaliagdo da efetividade de
utilizarmos o sistema Gennera, mas a equipe da CPA nao aprovou a ferramenta,
decidindo para a migracdo dos questionarios para o Moodle, ao longo do 1° semestre
de 2020. Essa modificagédo foi realizada no prazo previsto, no ambiente da poés-
graduacao, como teste, mas os resultados ficaram aquém da expectativa: os alunos
passaram a participar menos e a compilagédo dos dados tornou-se mais morosa. Um

novo aplicativo deve ser estudado em 2021.

O inicio das atividades da CPA, em 2018, foi muito intenso. Foram discutidos
os indicadores mais relevantes, as diferentes possibilidades para levantamento de
dados, questdes relacionadas ao sigilo e cuidados para que o0s participantes
encontrassem um ambiente confiavel para responderem as avaliacdes, critérios para
eleicdo de membros, organizacfesinternas e divisdo de trabalho entre os membros
da equipe. Aos poucos a intensidade das reunides foi diminuindo, na medida em que
alguns caminhos foram sendo encontrados, mas muitas vezes as questdes

retornaram. Formatos consolidados — como os grupos focais — foram sendo
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questionados, pois parecem ter chegado a um esgotamento. Portanto, é possivel
verificarque os mecanismos de avaliacao e as percepg¢des sobre o processo avaliativo
estardo sempre sendo afirmadas ou renovadas, procurando que se mantenham
coerentes. Trata-se de um grande desafio em busca de equilibrio, j& que também se
reconhece que o excesso de mudancas nas ferramentas e critérios de avaliagcéo traz

a impossibilidade da comparacgao dos resultados notempo. Estas polaridades estarao
sempre em discussao entre os membros da CPA.

Quanto a etapa de aplicacdo dos instrumentos: Muito ponderou-se sobre a

presenca de todos os membros nos eventos de aplicacao de avaliacdes, quando se
trata de realizacdo de grupos focais, especialmente. Nas avalia¢gdes junto aos alunos
decidiu-se pela presenca de todos os membros; as avaliacfes feitas pelos docentes

aconteceram por envio de questionario andénimo, mudanca realizada apés avaliacao
do resultado dos grupos focais realizados em 2018.

A adesédo dos alunos ao preenchimento do questionario tem sido o grande
desafio da CPA. A equipe tem procurado paulatina e sistematicamente incluir
mecanismos que aumentem a adesdo dos alunos ao processo avaliativo, além da
remocdo dos pequenos e grandes obstaculos que desconvidam a participacdo: na
poés-graduacao o preenchimento das avaliagbes € acompanhado de autoavaliagédo e
€ obrigatdrio. Na graduacao os representantes docente e discente tém o papel de
convidaros alunosao preenchimento das avaliagcdes e sdo definidos horariosemsala-
de-aula para tal. Na pos-graduacéo a frequéncia de preenchimento dos formularios
diminuiu, a pedido dos alunos, para viabilizar as respostas. Na graduac&o houve uma
mudanca no formulario, que simplificou bastante a atividade avaliativa, com claro
aumento na qualidade da avaliagcdo. O novo formato foi bastante elogiado pelos
alunos. Muitos verbalizaram: “agora sim ficou bom!”. Ainda assim a adesao é menor
gue o esperado.

A equipe de CPA acredita que muito da falta de adesao aos formularios podem
ser resultantes da existéncia de espacos garantidos para didlogo, na FRS. A
graduacéo trabalha com rodas de conversa, que reinem alunos e o tutor da turma,
onde muitos temas sao discutidos, inclusive as insatisfagbes/satisfacdes e ali mesmo

sdo encontradas propostas de melhoria. A pos-graduacao e a Extensdo contam com



‘ Faculdade

‘ Rudolf Steiner 46

os Forunsde turma dentro da grade curricular,onde temas pedagdgicos séo tratados,

mas também questbes relativas a organizacdo da turma, horéarios, duvidas,
insatisfacdes, satisfacdes, sugestoes.

E também uma pratica, tanto na graduacdo quanto na Pos-graduacédo e
Extensao, que os docentes solicitem um retorno aos alunos, ao final de um maodulo
e/ou de um semestre. Muitas devolutivas acontecem neste momento, tanto afirmadas
pelos alunos quanto pelos docentes.

Quanto a etapa de compilacdo e analise de dados, essa tem sido 0 grande

desafioda CPA. A escolhade ferramentas que facilitem a compilacéo dos dados ainda
esta em processo. A tentativa realizada em 2020, de utilizacdo das ferramentas do
Moodle, ndo foram bem sucedidas, tendo inclusive prejudicado a adeséo de alunos.
A meta para 2021 é o encontro de uma ferramenta que facilite 0 processo, para que

os trabalhos da CPA n&o esmoregam pelo excesso de fung¢des operacionais.

Quanto a etapa de implementacéo de melhorias, os resultados dos processos

de avaliacdo sdo compartilhados com as instancias responsaveis: o Colegiado de
professores recebe as devolutivas dos alunos quanto a avaliacéo institucional e cada
docenterecebe devolutivade suasavaliagdes, conduzida pelo Coordenadordo Curso.
Coordenador de Curso de Graduacédo, Coordenador de Turma da Pdos-Graduacéo,
Coordenador de Turma de Extensdo, Coordenador de P4s-Graduagdo recebem o0s
resultados pertinentes as suas esferas de atuacdo. Coordenacdo Administrativa
recebe os resultados gerais. Direcao Geral recebe todas as avaliagdes. Os resultados
sdo tratados em reunides especificas para tal, dentro de cada instancia. Conversas

sao realizadas com docentes, quando cabe. A¢des séo definidas e estdo detalhadas
neste relatorio, nos eixos especificos.

Neste relatorio final, importante relatar que as avaliagdes conduzidas pela CPA
se tornaram, no ambiente da graduacé&o especialmente, incorporadas aos processos
pedagogicos. Os docentes esperam receber as devolutivas, que tem contribuido
significativamente para a melhoria dos processos, 0 que sera descrito com mais
detalhes na andlise dos eixos. No ambiente da pds-graduacédo e extensao, que conta

com um numero significativo de docentes convidados, as avaliacbes tém sido
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importantissimas para afirmar ou evitar o convite aos profissionais, dependendo da
avaliacao dos alunos. O principal objetivo da CPA tem sido cumprido, 0 processo
avaliativo tem sido direcionado para proporcionar melhoria continua aos processos

pedagdgicos e administrativos da FRS.

Quanto a etapa de implementacao de acdes de melhoria, acompanhamento e

divulgacédo, as acOes de melhoria e responsabilidades sdo organizadas em quadros
ao final de cada processo avaliativo. A plataforma Moodle foi a escolhida para
divulgacéo dos quadros de resultados de avaliagcédo, para acesso aos alunos. O

ambiente foi implantado no inicio de 2020.

Para este relatorio final, ressalta-se o caminho realizado para trazer
transparéncia ao processo, divulgando o relatério final no Moodle e no site, o que

certamente contribui paratrazer credibilidade ao processo de avaliacao.

Quanto a etapa de medicdo dos resultados e divulgacdo: as aces de melhoria

sdo organizadas em quadros de acompanhamento, enderecadas a um responsavel
pela realizacdo. No entanto, percebe-se que nem sempre a acdo soluciona

completamente o problema. Os resultados devem ser verificados junto ao proprio
grupo que levantou o problema, ao longo do tempo, retrocessos podem acontecer.

Quanto a sensibilizacdo da Instituicao para os processos de avaliacdo, apesar

das muitas explanacdes e devolutivas que aconteceram em 2018 e 2019 para as
diversas instancias, a falta de um local para exposicdo e acompanhamento dos
trabalhos da CPAfragilizavao processo. A plataforma Moodle veio ao encontrodessa
necessidade. Imagina-se que a CPA ganhara forca gradativamente, na medida em
gue os pontos de melhoria levantados forem, ndo somente encaminhados, mas

também divulgados.

Procurando abarcar as consideracfes expostas acima, segue abaixo o quadro
de acdes de melhoria sugeridas pela CPA para conduc¢ao dos processos avaliativos
da FRS em 2021:
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Acao: Responsavel: | Datalimite para
execucao
Revisar o processo de avaliacao institucional | Equipe CPA Jun/2021

para as turmas da graduacao.

Reavaliar as ferramentas para aplicacdo dos | Equipe CPA Jun/2021
questionarios de avaliacdo, procurando por
simplificacdo na compilagdo e analise dos

dados.

Incluir suplentes nas eleicdbes de | Coordenador Abri/21

representacao discente Graduacéo

4.2) Andlise do Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

O Eixo 2 contempla a Dimensdo 1, Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional e a Dimenséao 3, Responsabilidade social da instituicao.

Os esforcos promovidos pela Direcdo Geral e Coordenacdes para manter as
decisbes e operacdes alinhadas aos fundamentos que a constituiram, Missdo e

Objetivos, podem ser verificados na analise de cada um dos Eixos submetidos a
avaliacao.

Plano de Desenvolvimento Institucional e Projeto Pedagogico do Curso estdo
disponiveis no site da Instituicdo para toda a comunidade, reforcando o0 compromisso
dos Gestores da FRS para com eles. Em 2019, o corpo discente e a equipe
administrativa foram consultados para verificarmos o conhecimento sobre esses
documentos. Constatou-se que poucos tém conhecimento desses conteddos, mesmo
apos terem sido convidados a leitura. A partir de 2019, a docente responsavel pela
disciplina de Primeiros Elementos de Gestdo Escolar, ao abordar o tema Projeto
Pedagdgicode Curso, promove uma atividade que estimula os alunosa leitura do PDI
e do PPC da FRS, para discussdes sobre esse contetdo. Percebe-se que o tamanho
dos documentos desmotiva os alunos a leitura, mas algum resultado positivo foi
alcancado. Desta forma, a leitura dos documentos, hoje, esta inserida no programa

do curso de graduacdo em Pedagogia da FRS.
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Durante o ano de 2020 o corpo diretivo da FRS se ocupou da revisédo do Plano
de Desenvolvimento Institucional e do Plano Pedagdgico do Curso, procurando torn &-
lo mais proximo da realidade vivida pela Instituicdo e tornando a linguagemmais fluida

e prépria para a leitura de diferentes publicos.

No quediz respeito & Sustentabilidade Social, noanode 2020 algumas acgdes
pedagodgicas foram ao encontro desta Dimenséo. O Projeto Pedagdgico do Curso
define em PPC uma carga minima de 100 h para estagios em rede publica, o que
comecou a ser realizado pelos alunos no 2° semestre/2018 e terd continuidade em
todas as turmas que a sucederem, conforme planejado (exceto adequacdes
referentes ao ano de 2020, no qual grande parte da oferta de estagios restringiu-se
ao ambiente virtual e as instituicdes privadas). As questdes pertinentes a estes
estagios sdo tratadas nasdisciplinas Supervisaode Estagio |, II, lll, IV e V interligando
teoria e pratica pedagogica.

Pode-se verificar que os estagios ao longo dos trés anos estdo sendo
ativamente realizados em rede pubica e em ONGs, trazendo muitos temas relevantes
para os debates das aulas de Supervisdo de Estagio. Os alunos almejam realizar
estagios em EJAs (Educacédo de Jovens e Adultos), mas por conta do horario da FRS
conflitar com o do EJA, este ideal ndo pode se realizar. Assim, estagios em CCAs
(Centro para Crianca e Adolescente) foram realizados, para terem a experiénciacom

jovens também.

Os encontros realizados em um sabado letivo na Escola de Resiliéncia
Horizonte Azul (HA), iniciados com a primeira turma (2018), foram bem-sucedidos o
suficiente para firmarem-se no calendério da Graduacao, anualmente. Infelizmente a
pandemia causada pelo COVID-19 impossibilitou o dia de acdo social junto a
comunidade acima citada, no ano de 2020. No entanto, foram realizadas atividades

de acédo social a distancia no decurso do ano.

A FRS firmou parceria estreita com a ERHA nos ultimos trés anos e realiza,
hoje, atividades que vao além do Dia da Responsabilidade Social. Mantemos contato
para facilitar estagios dos alunos na ERHA e alunos da ERHA, beneficiados pela

filantropia, estudam na FRS. Estabeleceu-se uma amizade entre professores da
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ERHA e alunosda FRS, que proporcionou diferentes formas de ajuda, na busca de
recursos e em atividades de lazer e de cultura.

A disciplina Projeto de Atuacao esté presente namatriz curricularda Graduacao
em Pedagogia da FRS nos seguintes semestres: 2° 4° e 6°, tendo como meta
desenvolver propostas criativas e de intervencédo na comunidade. Busca conciliar
conhecimentos adquiridos e viabiliza-los de forma transdisciplinar, aproximando teoria
e pratica. Os principais objetivos sé&o: refletir sobre as manifestagdes culturais
artisticas que abracem a pluralidade do nosso pais, discutir sobre inclusédo e
diversidade, ampliar os olhares dos alunos e alunas e, assim, instiga-los e instiga-las
a criarem projetos que contribuam com a sensibilizagéo e educacdo por meio das

disciplinas.

Em 2020, a docente responsavel pela disciplina Projeto de Atuacéo, do 2° e 4°
semestres desenvolveu um novo formato, buscando se adequar aos desafios do ano
de 2020, que impossibilitou a atuacdo direta com as criancas. Assim, o Projeto de
Atuacédo do 2° semestre ganhou uma nova diretriz: video aulas com praticas artisticas

pedagodgicas a serem realizadas em casa, com objetos simples, cotidianos e muita
criatividade.

Foram criados 12 projetos em formato de video ou podcast, que abragaram
uma diversidade de saberes e se expressaram por multiplas linguagens artisticas.
Foram contemplados contetdos de: histéria, geografia, biologia, lingua portuguesa,
fisica, matematica abordando também questdes fundamentais como cultura dos

povos origindrios, cultura afro-brasileira, questées de género e incluséo social.

Todos os projetos apresentaram o impulso de despertar um olhar artistico para

a vida, aléem de serem muito divertidos. O resultado da iniciativa pode ser
acompanhado pelo link https://www.youtube.com/watch?v=aArrkriKmG_8.
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graduacdo em pedagogia 2020
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Figura 9- Projeto de atuagdo 2020
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Figura 11- Projeto de atuagdo 2020
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Figura 12- Projeto de atuagdo 2020

Como proposta da disciplinade Projetos de Atuacéo do 6° semestre, a docente
responsavel pela disciplina realizou, juntamente com os alunos, um diagnéstico em
duas diferentes comunidades, acerca de quais aspectos da vida humana teriam
sofrido maiores alteragdes durante a crise sanitariado COVID-19. Diante do cenario
apresentado, com o objetivo de atuar positivamente nestas comunidades, os alunos
se dividiramem dois grupos e realizaram os seguintes projetos, com principalfoconas

criangas:

Um grupo atuou na Associacdo Comunitaria Pequeno Principe

(http://acpequenoprincipe.org.br/) e no Nucleo Peinha (vinculado a Associacao

Comunitaria Horizonte Azul: https://www.monteazul.org/pt-br/), focando em criancas
de 1 a 10 anos de idade, comunidades que vivem em situacao de vulnerabilidade no
sul do Municipio de S&o Paulo. Em setembro foi realizado um teatro de bonecos de
feltro com texto adaptado que reconta a Historia de Micael. O teatro foi estruturado
pelos alunos, recebeu sonoplastia e muasica, posteriormente foi filmado e

encaminhado para as familias das comunidades.

Este mesmo grupo, promoveu uma segunda acéao, ao final do ano letivo: uma
aluna escreveu uma histéria de cunho solidario, chamada “Sementes da Esperanca”,

que foi encenada pelos alunos, usando a técnica do teatro de sombras. A gravacao


http://acpequenoprincipe.org.br/?fbclid=IwAR2CUJ6rSadvFeBOqlbaMDyc-wGVEvVhjhdg3BDp9T7yF4G8Ys8PkSvoW04
https://www.monteazul.org/pt-br/
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foi alocada no canal do YouTube da FRS e disponibilizada para as comunidades em
questdo. A historiafoi escrita a méao e ilustrada por alunos, tornando-se um pequeno
livro impresso. Saquinhos foram preparados com agrados e os livrinhos foram
encaminhados para as comunidades. No total foram contempladas 220 criancas em
cada acao social.
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Figura 13- Crianga recebendo presentes e o livro "Sementes de Esperanga"

O segundo grupo desenvolveu um projeto denominado Dona Cristina, com o
objetivo de prestar auxilio a analfabetos funcionais adultos.

O projeto foi inspirado na dificuldade de escrita da méae de um colega da turma;
acreditava-se que durante a pandemia haveria tempo para conquistar um melhor
desempenho da escrita, através de um fortalecimento no processo de alfabetizacéo.
Os alunos encontraram duas pessoas que se interessaram em ser beneficiados por
essa iniciativa. Fizeram conversas por telefone, procuraram um tema que as
motivasse e interessasse. Depois, iniciou-se a escrita entremeada pelas conversas

com os alunos. Foram dois processos distintos, com atendimentos individualizados.

A disciplina Projetos de Atuagao mostrou ter sido um investimento correto do
grupo gestor e dos professores que desenharama matriz curricularda FRS. Nestes

trés anos, viu-se o interesse paulatino e o envolvimento dos alunos nestas atividades.
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Foi possivel colher frutos por meio da visao critica desenvolvida pelos alunos quando
em contato com as diferentes comunidades educadoras. Também, a criatividade e
sensibilidade dos alunos surpreenderam a equipe de professores, principalmente
durante o ano de 2020, momento em que buscaram novas formas para atingir
comunidades em situacdo de vulnerabilidade.

As acdes sociais conduzidas pelos alunos costumam surpreender
positivamente a equipe de docentes. A Coordenacgéaodo Curso, corpo docente e corpo
discente observam que o perfil dos ingressantes, nas trés turmas de Graduacao da
FRS, colabora para acfes voltadas para a Responsabilidade Social. Os alunos
interessam-se pelo tema e incentivam a organizacao de eventos voltados para este
fim. Foi com base nessa percepcao de interesse que algunstemas foram escolhidos
para os webinares semanais, realizados em 2020:

e Escolade Resiliénciado Horizonte Azul com Mario Zoriki

e Pedagogiada Emergénciacom Reinaldo Nascimento

sotre a £400a comgiacal seguro
hoje &fb futuro?

- ?
Com Reinaldo Nascighenta - pedagops de eme

i ‘ Fooid oo
09/06 &s 19h | Online e gratuito & Rudolf Steiner

Figura 14- Divulgagdo de Webinar: Pedagogia da Emergéncia
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Figura 15- Divulgagdo de webinar: Horizonte Azul, a caminho de um bairro educador

Nota-se o compromisso dos alunoscom as questdes que envolvema educagao
e a sustentabilidade social, mostrando que as metas do grupo gestor da FRS estéo
de fato alcancando os discentes. Na fundacdo do Centro Académico, em 2019, os
alunos escolheram a educadora Ute Craemer? como madrinha, passando a ser
chamado Centro Académico Ute Craemer (CAUC). O CAUC é organizado por um
grupo coeso de alunos que promove ac¢des de cunho social. Em 2020, realizou coleta
de matérias escolares para alunos de comunidades em situacao de vulnerabilidade,

palestras e Jornadas da Educacéo com temas de relevancia social e cultural.

O compromisso social dos alunos tem se refletido no convivio entre os
membros da comunidade interna. Os grupos focais realizados em 2018 evidenciaram
a percepcdo de respeito a diversidade, em todas as suas formas, e o forte lago entre
os colegas. No ano de 2020 a convivéncia entre 0os colegas e as acdes sociais
certamente foram prejudicadas pelas medidas de distanciamento social, mas a FRS
procurou manter o fomento do tema, incentivando a realizacéo de eventos de acéo

social, que os alunos protagonizaramcom maestria. Neste processo, o distanciamento

2 Ute Craemer, professora Waldorf, cofundadora do Centro Comunitario Monte Azul
https://www.monteazul.org/pt-br/
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apontado pelos alunos da Graduacgéo em relacéo aos alunos da Pés-Graduacéo, que
consta nas avaliagOes realizadas em 2018, comegou a ser rompido. Iniciativas de
captacao de recursos foram realizadas em ambas as instancias e, para tanto, os
grupos de trabalho se uniram para troca de informagdes e experiéncias. Graduacéo e
Pos-Graduacéo tiveram momentos de troca de experiéncias estimulante em 2020.

Durante o ano de 2020 a FRS preparou diversas matérias para o blog da
Instituicdo e procurou dar relevancia a assuntos que pudessem ampliar a
compreensao quanto a responsabilidade do aluno da FRS com a sociedade e o meio
ambiente. Temas abordados: Incluséo, realidade da Escola de Resiliéncia Horizonte
Azul, Humanizacdo do Ensino, Pedagogia de Emergéncia, Solidariedade na
Educacao, Salutogénese, Trabalho Voluntario e outros.

https://blog.frs.edu.br/trabalho-voluntario/ (link com exemplo de matéria do Blog)

Y

A equipe gestora da FRS se dedicou ainda mais a questdo da
humanizacdo da educacado durante o ano de 2020 e estabeleceu parceria com o

Movimento pela Educacdo Humanizadora - MOVEH (https://www.moveh.org).

Participou da redacdo do Manifesto e da Semana da Educac¢do Humanizadora, que
se tornou lei municipal pela Comissao de Educacéo, Culturae Esportes.(Lei N°

17.408/2020). Os alunosda FRS puderam participar do Movimento e da semana

de atividades, inserindo-se assim em um contexto mais amplo, jA que a acéo
ultrapassa o ambito da FRS e possibilita uma insercdo ampla na educagéo

brasileira.

Semana da
educacao
humanizada
21 a 25/09

das 16h as 17h30

Figura 16- Convite para Semana de Educa¢éo Humanizadora


https://blog.frs.edu.br/trabalho-voluntario/
https://www.moveh.org/
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-17408-de-21-de-julho-de-2020
http://legislacao.prefeitura.sp.gov.br/leis/lei-17408-de-21-de-julho-de-2020
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Nos estudos realizados em 2019 para verificacdo da viabilidade de adeséo ao
Prouni e ao FIES, a equipe gestora optou por ndo aderir a eles, mas a Faculdade
Rudolf Steiner tem cumprido rigorosamente os requerimentos indicados para as
associacdes beneficentes. Em numeros, a FRS proporcionou mais de 25% de bolsas
gratuitas a alunos de baixa renda do Curso de Graduacédo. O Programa de Bolsas
Educere, concebido para oferecer bolsas com recursos gerados pela propria
Instituicdo a alunos da Graduacéo e da Pos-Graduacéo, disponibilizou de 8% a 14%
da receita de seus cursos a candidatos com necessidade de apoio financeiro
comprovado. Os critérios para concessdo das Bolsas Filantropia e Educere estéo
descritos em Edital, disponibilizado no site da Instituicdo, e tém sido rigorosamente
respeitados na selecdo dos candidatos, o que tem garantido a transparéncia
necessaria ao processo.

A FRS conta também com apoiadores que se propdéem a contribuir com o
pagamento parcial ou integral de alunos da Graduacéo, Pds-Graduacao e/ou cursos
de Extensdo. Mesmo com essas medidas, muitos candidatos considerados excelentes
nao conseguem receber apoio financeiro. No ano de 2020 a ajuda externa a alunos
sofreu grande reducéo, também o financiamento préprio, inviabilizando um aporte
maior na ajuda a alunos que desejam cursar a FRS.

Ainda quanto a questdo do apoio financeiro a alunos, chama a atencédo da
equipe gestora da FRS que muitos dos beneficiados pela Bolsa Filantropia néo
concluem seus estudos, deixando uma vaga de muita importancia desocupada. O
grupo tem refletido e estudado o assunto e busca realizar um diagnoéstico mais claro

dos possiveis motivos das desisténcias.

No ano de 2019, em vista do grande crescimento de iniciativas Waldorf no
Estado da Bahia, a Faculdade Rudolf Steiner deu um passo importante,
estabelecendo parceria com um instituto apoiador para oferta de um curso de
formacao de professores, no formato de pos-graduacédo. O curso néo pdde iniciar por
conta da pandemia, sendo prorrogado para janeiro de 2021, mas foram realizados
encontros mensais com os futurosalunoscom o intuito de estreitar vinculos e ja trazer

assuntos de relevancia para a futura formacao.
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Figura 17- Encontros mensais realizados com alunos da formagdo Dendé da Serra, Bahia

Com essa iniciativa abrem-se novas portas para apoio a formacgédo de
professores em comunidades distantes, desejo da equipe gestora desde o inicio do
projeto da FRS.

Para 2020, a equipe gestora planejavaumanovaedi¢cdo do Curso de Formacao
de Professores em Capao Bonito, regido com muitas iniciativas Waldorf, sendo que
varias delas atendem comunidades carentes. A ideia seria dar um passo a mais em
relacdo ao primeiro curso ofertado nesta regido, ofertando uma pés-graduacgéo, com
apoio financeiro de institutos parceiros. Por conta da pandemia o projeto foi
postergado para o segundo semestre do ano de 2021.

Como acdes de sustentabilidade ambiental, no ano de 2019 a Associag&o
Pedagdgica promoveu melhoria nos sistemas de reciclagem de lixo de toda a sede da
FRS/EWRS. O sistema de luz foi revisto e houve aimplementacéo de mais uma parte
do projeto de troca de lampadas para o uso de LEDs. Com isso, somente o teatro

ainda nao foi adaptado, mas ja previsto. Com o reduzido uso dos espacos e por conta



Faculdade . 59
‘ Rudolf Steiner

do distanciamento social, poucas acdes foram realizadas na préopria sede durante o
ano de 2020.

As melhorias quanto a sustentabilidade ambiental foram realizadas dentro do
possivel ao longo dos anos, mesmo se tratando de uma acgao prioritaria para a equipe
gestora da FRS. Houve a busca de trabalhar com a APRS e suas mantidas em prol
de acbes compartilhadas de impacto mais amplo, uma vez que 0s espacos sao de

uso compartilhado.

Ao longo dos anos, professores e gestores da FRS se dedicaram aos assuntos
dos direitos humanos, da diversidade, da equidade, da questdo de género, da
sustentabilidade ecoldgica e buscaram em discussdes e estudos maior apoio a estes
topicos. Estabelece-se, assim, um compromisso institucional que se mantém em

continuo desenvolvimento.

Segue abaixo as acgoes previstas no Eixo 2:

Acéo Responsavel Data limite para execuc¢éao

de

Graduacéo/Coordenacao

Encontrar formas criativas | Coordenacao Acao continua

de convidar os alunos e
equipe administrativa a | de Pos-Graduagéao
leitura dos documentos

institucionais.

Revisar PPC e atualizar
PDI

Diregcao/Coordenacdo de

Graduacao/Coordenacéao
de Pos-Graduacao

1° semestre/2021

Realizar diagnostico
acerca da evasdo de
alunos contemplados pela

Filantropia

Direcdo/Coordenacéo de
Graduacéo

Set/21

Captar recursos para

apoio a alunos da

de

Graduacao/Coordenacao

Coordenacéo

Acdo continua
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de trabalhar a
Sustentabilidade  Social
junto aos alunos,
mantendo Vivo o]

compromisso da FRS.

Graduacao/Coordenacéao
de Pés-Graduagcdo e

Direcéo

Graduacao, PoOs-| de PoOs-Graduacdo e

Graduagdo e apoio a | Diregéao

novas iniciativas.

Encontrar novas formas | Coordenagao de | Agdo continua

4.3) Anaélise do Eixo 3: Politicas académicas

O Eixo 3 engloba a Dimenséo 2, Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

Extensdo; Dimensao 4, Comunicacdo com a Sociedade; Dimensédo 9, Politica de

Atendimento aos Discentes.

Os indicadores abaixo foram os escolhidos para avaliar as Politicas de Ensino

da Graduacgéo, requisitos da Dimenséo 2:

¢ Relevanciadadisciplina para a formacéo e pratica profissional;

e Carga horaria prevista para a disciplina, possibilidade de reflexao sobre

a atualidade a partir dos contetdos apresentados;

e Relacao entre teoria e pratica;

e Conhecimento do docente;

e Buscado docente por estratégias diversificadas;

e Capacidade de expressao do docente;

e Participacao dos alunos durante as aulas;

e Capacidade do docente de lidar com observacdes vindas dos alunos;

e Respeito as individualidades e ao tempo de cada aluno;

e Habilidade do docente para responder as duvidas;
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¢ Habilidade do docente para mobilizar saberes;
e Pontualidade do docente;

e Adequacédo dos métodos avaliativos aos objetivos do curso.

Os indicadores acimatém sido, de forma geral, bem avaliados, como pode ser
observado nos anexos desse relatorio, assim como nos relatorios parciais de 2018 e
2019. Planejamento e preparo de aula dos docentes, postura ética e profissional,
contribuicdo dos contetudos para formacao dos alunos e articulacéo entre disciplinas
sdo os grandes pontos fortes comuns a toda a equipe docente. As avalia¢des feitas
pelos discentes trazem muitos elogios e sugestdes bastante interessantes. Vale
comentar que o inicio do formulario de avaliacdo sempre inclui uma autoavalia¢éo do
aluno e estes sempre avaliam melhor o professor do que se autoavaliam. Cada um
dos docentes, o Coordenadordo Curso de Graduacao e a Direcdo Geral recebem os

resultados.

Entre os pontos a serem trabalhados, pode-se destacar a correlagcdo entre
tempo de docéncia e habilidade em sala de aula, muito evidente no relatério parcial
de 2019: docentes com menos experiéncia em sala de aula foram menos bem
avaliados em suas habilidades para esclarecer duvidas, clareza nas explanacoes e
escolha de metodologias para apresentacdo de temas. No entanto, foram elogiados
pelo empenho. O coordenador do curso tem se aproximado destes profissionais,
oferecendo apoio. Em 2019, certos alunos também solicitam a escolha de estratégias
diferenciadas de ensino, evitando que uma mesma aula seja limitada a leitura e
discusséao de textos. N&o foi possivel avaliar o desempenho dos docentes quanto a
este ponto, tendo em vista todos as modificagdesimpostas pelo distanciamento social.

Na avaliagcao realizada por meio dos grupos focais, em 2019, alguns alunos
consideram a necessidade de mais discussdes sobre temas pertinentes a atualidade,
especialmente machismo e orientacdo de género. Historias infantis, como contos de

fadas, foram contestadas, por julgarem seu teor machista. Tais demandas resultaram
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em conversas e textos estudados pelos professores e coordenacéo ao longode 2020,
0 que se estendeu para 2021, tendo em vista a profundidade da questao.

Algunsalunosapontaramcerta repeticdo de temas, entre disciplinas, sugerindo
maior contato entre os professores. Apesar das reunides constantes, percebeu-seque
a troca entre os docentes deve se dar em um nivel de detalhe maior, evitando a
sobreposicdo de conteudo. Os comentarios dos alunos também levaram a uma forte
revisita a matriz curricular, que teve algumas disciplinas eliminadas, por entenderem,
Coordenacédo do Curso, Nucleo Docente Estruturante e Colegiado de Curso, que a
elevada carga horaria total do curso, estaria, também, levando o corpo docente a
repeticdes dispensaveis nos contetdos apresentados. Estas modificagcdes na matriz

curricular foram aprovadas pelo Conselho Superiorem 2020.

As demandas levantadas no processo avaliativo tém sido tratadas ao longo do
ano pelo Coordenador do Curso, Nucleo Docente Estruturante e equipe de docéncia.
Ao longo de 2018, 2019 e 2020, Coordenador de Curso de Graduacdo e Nucleo
Docente Estruturante trabalhnam em conjunto em aproximadamente vinte reunides
anuais, agendadas antes do inicio do ano letivo. Reunides com o Colegiado de Curso
também acontecem conforme calendario, em nimero de vinte, intensivas no inicio de
cada semestre para garantir o planejamentoanual,o que contribui decisivamente para
o alinhamento das atividades entre os docentes e decisdes pertinentes aos alunos.
Essa € uma pratica muitissimo valorizada pelo corpo docente. Nas sugestbes
propostas pelos docentes na avaliacdo de 2019, surgiu o pedido de aumento desses
encontros. Na pauta dessas reunides estao incluidos momentos de estudo conjunto,
conversas sobre alunos, alinhamento de linguagem, abordagens, métodos de
avaliacdo e de conducdo das turmas, questbes relativas a disciplina, regras,

pontualidade e frequéncia dos alunos.

No ano de 2020 as avaliacdes de docentes graduacao do 1° semestre nao
aconteceram com o uso do formulario aprovado em 2019. A equipe da CPA entendeu
a urgéncia de coletar informacdes que pudessem colaborar para a continuidade das
atividades académicas, tendo em vista a continuidade dos encontros remotos no
segundo semestre. As perguntas apresentadas ao corpo discente, pertinentes ao

ambito académico, foram:
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e Como foi a sua adaptacdo ao AVA (ambiente virtual de aprendizagem)?

e Como vocé avalia seu envolvimento com os conteudos apresentados pelos
professores?

e Que solucdes, estratégias e praticas implantadas pelos docentes vocé
considerou bem sucedidas?

e Comrelacao as praticas implantadas pelos docentes, 0 que poderia ser
aprimorado?

e Considerando o retorno ao presencial, aponte alguns recursos, estratégias e

praticas que vocé acha possivel serem mantidos?

Quanto a adaptacdo ao ambiente virtual, muitos dos alunos respondentes
relataram a dificuldade de adaptagéo, mas umaparcela significativados respondentes
afirma que, apo6s a dificuldade inicial, a adaptacdo transcorreu bem. Os alunos
apontaram como fatores importantes para a adaptacdo ao ambiente virtual de
aprendizagem: o forte engajamento, dialogo e dedicacéo entre ao todos os ouvidos; 0
grande apoio proporcionado pelos professores aos alunos; a riqueza de contetdo
apresentado pelo curso, que convidou o 