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1) INTRODUCAO

Este relatorio atende aos requerimentos definidos pelo Sistema Nacional de
Avaliagdo do Ensino Superior (Sinaes), instituido pela Lei no. 10.861 de 14/04/2014,
criada com o objetivo de impulsionar os processos de melhoria continua nas

instituicdes de ensino superior no Brasil.

O Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior compreende que um

processo avaliativo efetivo deve abranger trés ambitos:

1. Avaliagao das Instituicdes de Educacé&o Superior, que se desenvolve em

duas etapas:

a. Autoavaliacéo, coordenada pela Comissao Propria de Avaliacdo de cada
instituicao.
b. Avaliacdo externa, realizada por comissbes designadas pelo INEP,

segundo diretrizes estabelecidas pelo CONAES (Comissao Nacional de Avaliagao da
Educacao Superior).

2. Avaliacdo dos cursos de Graduacao, realizado por meio de visitas in loco
de comissdes externas;

3. Avaliacdo do desempenho dos estudantes, por meio do ENADE,

aplicada aos estudantes do primeiro e do ultimo ano do curso, trienalmente.

A Faculdade Rudolf Steiner entende que os mecanismos de avaliacéo
estabelecidos pelo SINAES vém ao encontro e em auxilio ao impulso de promover
processos de didlogo e participacdo entre as diversas instancias da Instituicdo, que
possam resultar em priorizacdo de necessidades de melhorias e unido de esforcos

para realizagoes.

O presente relatério atende ao item 1.a. acima mencionado, que apresenta o
andamento dos trabalhos da CPA ao longo de 2021, primeiro triénio de um ciclo de

trés anos. Trata-se, portanto, de um relatorio parcial de atividades.
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1.1. Anstituicéo

Mantenedora: Associa¢cdo Pedagoégica Rudolf Steiner
CNPJ: 60.665.528/0001-01

Endereco: Rua Job Lane, 900

Jd. Petrépolis — CEP 04639-001

Séo Paulo/SP

Mantida: Faculdade Rudolf Steiner

CNPJ: 60.665.528/0008-88

Direcéo Geral: Profa. Me. Melanie Gesa Mangels Guerra
Telefone: (11) 5686-9863

e-mail: melanie.querra@frs.edu.br

Endereco: Rua Job Lane, 900

Registro de Reconhecimento do Curso: n°® 201602659

A Associacdo Pedagogica Rudolf Steiner € uma instituicdo beneficente, que
atua no ambito educacional, incentivando, pesquisando e promovendo a pedagogia
Waldorf no Brasil. Iniciou suas atividades em 1956, com a fundac&o da Escola Waldorf
Rudolf Steiner. Em 1973 a APRS expandiu seus esfor¢os para fomentar a pedagogia
Waldorf, constituindo o primeiro curso de formagao de professores Waldorf no Brasil,
com carga horaria de aproximadamente 1.600 horas, distribuidas ao longo de quatro
anos. Em 1997 o Curso de Formacao de Professores Waldorf passou a funcionar
como Escola Normal, autorizado pelo Parecer CEE n° 576/97 e pela Portaria da

Dirigente Regional da 172 Delegacia de Ensino da Capital.

A experiéncia adquirida com a formacéao dos professores levou a Associacao a
idealizar a fundacéo de uma instituicdo de ensino superior, com o objetivo de colocar
a pedagogia Waldorf em dialogo com outras abordagens pedagdgicas e de levar a
sociedade contribuicbes metodoldgicas, didaticas, filosoficas e artisticas que essa

pedagogia Waldorf pode oferecer.
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Em 2012 foi constituida a equipe de trabalho responsavel pelo projeto da futura
faculdade. Uma equipe de professores, em conjunto com a APRS, concebeu o projeto
pedagogico e a estrutura administrativa-financeira da FRS de forma democrética e

participativa, ao longo de cinco anos de trabalho.

A Portaria de Credenciamento da Faculdade Rudolf Steiner foi publicada no dia
22 de novembro de 2017 no Diario Oficial da Uni&do e a Portaria da Autorizagdo do

Curso de Graduacao foi publicada no dia 1° de dezembro de 2017.

1.2. Cursos e estudos oferecidos em 2021

Os guadros abaixo resumem cursos, palestras e grupos de estudo oferecidos
em 2021.

CURSOS OFERTADOS EM 2021 - MATRICULADOS INICIAIS E EGRESSOS

QUADRO 1: GRADUACAO MATRICULADOS EGRESSOS
PEDAGOGIA TURMA 2018 35 8
PEDAGOGIA TURMA 2019 25 EM ANDAMENTO
PEDAGOGIA TURMA 2020 23 EM ANDAMENTO
PEDAGOGIA TURMA 2021 26 EM ANDAMENTO
QUADRO 2: POS-GRADUAGAO MATRICULADOS EGRESSOS
ESPECIALIZACAO EM EDUCACAO INFANTIL WALDORF TURMA 2020 21 EM ANDAMENTO
ESPECIALIZACAO EM ENSINO FUNDAMENTAL WALDORF TURMA 2020 26 EM ANDAMENTO
ESPECIALIZAGAO EM ARTES NA PEDAGOGIA WALDORF - TURMA 2019 45 36
PEDAGOGIA WALDORF E OS DESAFIOS DA CONTEMPORANEIDADE 28 17
ESPECIALIZACAO EM CANTO E CANTOTERAPIA 25 19
ESPECIALIZACAO EM ENSINO MEDIO WALDORF 30 EM ANDAMENTO
FACILITAGAO DE PROCESSOS A LUZ DA PRATICA REFLEXIVA 32 EM ANDAMENTO
QUADRO 3: CURSOS DE EXTENSAO MATRICULADOS EGRESSOS
FUNDAMENTOS DA ANTROPOSOFIA E DA PEDAGOGIA WALDORF - TURMA DE MARCO 55 EM ANDAMENTO
FUNDAMENTOS DA ANTROPOSOFIA E DA PEDAGOGIAWALDORF - TURMA DE SETEMBRO 42 EM ANDAMENTO

FUNDAMENTOS DA ANTROPOSOFIA E DA PEDAGOGIAWALDORF - TURMA DENDE DA SERRA 68 EM ANDAMENTO
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QUADRO 4: LINHAS DE PESQUISA INSCRITOS
AS OBRAS DE RUDOLF STEINER: CRONOLOGIA E DIALOGOS 20
PESQUISA E(M) ACAO: IMPULSOS SOCIAIS E EDUCACIONAIS 10
PE DE DANCA - PEDAGOGIAS DA DANGCA E ANTROPOSOFIA 25
BRASILIDADES 30
EDUCACAO NA PRIMEIRA INFANCIA: O DESENVOLVIMENTO DA LINGUAGEM E FORMACAO DA CRIANCA 20
QUADRO 5: CURSOS DE EXTENSAO - CURTA DURACAO INSCRITOS
METODOLOGIA E DIDATICA 10 ANO ESCOLAR 84
METODOLOGIA E DIDATICA 20 ANO ESCOLAR 51
METODOLOGIA E DIDATICA 30 ANO ESCOLAR 49
METODOLOGIA E DIDATICA 40 ANO ESCOLAR 50
METODOLOGIA E DIDATICA 50 ANO ESCOLAR 40
CANTO CRIANCA - CANC@ES QUE NUTREM, PROTEGEM E SANAM 35
A ESSENCIA DO GESTO 67
ENCONTRO DE PROFESSORES DE MUSICA 2021 23
PANORAMA BIOGRAFICO 21

QUADRO 6: WEBINARS - ACESSO LIVRE ONLINE
A formacdo Waldorf: uma proposta contemporanea para a educacao

Psicologia Antroposoéfica
Entorno educativo

Consciéncia em movimento

A importancia do envolvimento social no impulso da juventude

Para o ser humano contemporaneo, o que significa a liberdade?

O desenvolvimento do livre pensar e o ensino de Ciéncias

Confianga: um passo transformador em direcdo ao futuro

O trabalho com a terra como vinculo com os reinos da natureza

O que facilitar processos tem a ver com vocé e com Goethe?

Brasilidade em linhas

Linguagem consciente como forma de acolher a diversidade

O que a pergunta pesca? Uma exploracao da centralidade da pergunta...

"Todo conhecimento comega com um maravilhar-se". O que Goethe quis dizer com isso?

Criacdo musical como processo educativo e terapéutico

Da pratica Waldorf as conquistas da neurociéncia: uma conversa possivel...

Educacdo Infantil puablica:...

O desafio da questdo ecoldgica e o papel da escola

Ensino em época de pandemia: desafios e oportunidades

Somos feitos de histérias: a arte de narrar a jornada da vida

A Filosofia da Liberdade como um caminho para respeitar a dignidade de ser humano

Mdo na terra: O curriculo e a relagdo dos alunos com a natureza

O que aprendemos? Como vamos desenhar o futuro?
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O curso de graduacao prepara professores para atuacdo em espacos
escolares e nédo-escolares, publicos ou privados, nas mais diversas abordagens
pedagogicas. A formacéo de professor é enriguecida pelas praticas da pedagdgica
Waldorf, o que inclui experiéncias artisticas, fazeres manuais, processos de

desenvolvimento pessoal, além dos referenciais teéricos propostos por Rudolf Steiner.

Na area de poOs-graduacdo se realiza a formacdo para professor Waldorf
propriamente dita, nas mais diversas areas. Objetiva-se também contemplar saberes
de outras vertentes, que dialoguem com o0s pressupostos filoséficos, cientificos e

sociais propostos por Rudolf Steiner.

Desta forma, os cursos Especializagdo em Pedagogia Waldorf Educacéo
Infantil e Ensino Fundamental preparam professores para atuagcdo aprofundando
temas relativos a pedagogia Waldorf, mas também apresenta autores e abordagens
gue dialogam e aprofundam conhecimentos. A carga horaria total desses cursos € de
608 horas. Previsto para acontecer totalmente em modalidade presencial, prosseguiu

com aulas remotas e/ou hibridas ao longo do ano de 2021.

O mesmo objetivo define o curso Especializacdo em Ensino Médio Waldorf,
desta vez voltado para os ultimos anos do Ensino Basico. Este curso tem carga horaria
de 498 horas e € oferecido em formato semipresencial, aulas remotas durante a

semana e aulas presenciais aos finais de semana e imersoes.

O curso Artes na Pedagogia Waldorf foi desenhado especialmente para
professores ja experientes, com conhecimentos avancados de arte. Coerente com
esta decisdo, o processo seletivo incluiu um dia de atividades artisticas e entrevistas
com candidatos. Com isso pretende formar professores altamente habilitados para a
docéncia em artes, podendo atuar dentro da pedagogia Waldorf ou ndo. A carga
horaria do curso é de 470 horas. Previsto para acontecer totalmente presencial, foi

finalizado em julho/2021 em formato online.

O curso de Canto e Cantoterapia, fundamentada na Escola Desvendar da Voz
foi concebido para formar professores de musica e pessoas que desejam ampliar seus
conhecimentos nesta area. Portanto, foram exigidos conhecimentos musicais. Até

margo de 2019 o curso foi realizado fora da sede, em local tranquilo, onde os alunos
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tiveram a oportunidade de imergir nos temas. A partir de 2020 prosseguiu com aulas
remotas, tendo finalizado nesta modalidade. A carga total é de 550 horas.

Pedagogia Waldorf e os desafios da contemporaneidade foi planejado para
contemplar professores ja atuantes na pedagogia Waldorf, ampliando e reciclando
conhecimentos. Foi exigida formacéo anterior nesta pedagogia além da comprovacao
de horas em sala de aula. O curso retoma e aprofunda saberes relativos a pedagogia
Waldorf, proporciona debates sobre temas pertinentes a modernidade, que afetam
diretamente o ambiente escolar e realiza praticas artisticas com foco na brasilidade.
A carga horéaria total é de 369 horas. Previsto para acontecer presencialmente,
prosseguiu e foi finalizado com aulas remotas a partir de 2020.

O curso Facilitacdo de processos a luz da pratica social reflexiva é oferecido
com o intuito de desenvolver em seus participantes as habilidades para facilitagéo de
processos de desenvolvimento e de transformacédo, em organizacdes, iniciativas
sociais ou de forma autbnoma. A carga horaria do curso € de 360 horas, em formato

semipresencial, aulas remotas e imersdes presenciais.

O Curso de Extensdo Fundamentos da Antroposofia e da Pedagogia Waldorf,
foi planejado para ser ofertado anualmente. A duracéo é de um ano, totalizando carga
horaria de 250h. A equipe gestora da FRS o concebeu como porta de entrada a todos
os interessados em conhecer o tema. Os egressos desse curso obtém os pré-
requisitos necessarios para ingresso em alguns cursos de pos-graduacao oferecidos

pela Instituicao.

Com a oferta exposta acima, a Faculdade Rudolf Steiner cumpre parcialmente
as metas de oferta de cursos propostas em PDI e atribui 0 cumprimento parcial as
dificuldades econdmicas e sociais apresentadas nos ultimos anos, agravadas pela
pandemia da COVID-19. No entanto, a qualidade e a resposta dos alunos aos
contetidos e formatos oferecidos excederam as expectativas da equipe gestora, em
gualidade e criatividade.

Os cursos de extenséo de curta duracdo comecaram a ser oferecidos pela
Associacdo Pedagogica Rudolf Steiner desde o inicio do projeto de constituicdo da

Faculdade Rudolf Steiner, através do Instituto de Desenvolvimento Waldorf, fundando
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em 2013. O IDW foi concebido como “baldo de ensaio” para o que viria a tornar-se,
na FRS, a area de Pesquisa e Extensdo, com o propésito de promover oportunidades
de melhoria continua a todos aqueles que trabalham no ambito da educacédo e do
desenvolvimento humano. Os temas abrangem prioritariamente a educacdo, mas
também artes, filosofia, ciéncias humanas em geral. Os cursos metodolégicos tém o
objetivo de preparar o ano letivo do professor, auxiliando na elaboracéo dos planos
de aula, ferramentas metodologicas, novas abordagens e, sobretudo, troca de
experiéncias riquissima entre docentes. Percebeu-se que o publico interessado nos
cursos metodoldgicos continua crescendo. Durante a pandemia esses cursos foram
realizados em formato online, com grande procura. O formato remoto proporcionou
uma maior abrangéncia do publico interessado. Planeja-se ofertar novos cursos em

formato remoto, mesmo apos a possibilidade de retorno ao presencial.

A idealizac&o de uma area que relne pesquisa e cursos de extensdo de curta
duragéo visa a garantir que os investimentos em pesquisa realizados pela FRS se
convertam ndo somente em publicacdes em revistas académicas, mas também na
atualizacao dos cursos atualmente ofertados e na oferta de novos cursos, com temas
pertinentes & atualidade e alinhados com as necessidades de sociedade,
disponibilizados como meio para conquista de exceléncia profissional. No ano de 2021
a area de pesquisa foi beneficiada com investimentos que possibilitaram seu

fortalecimento.
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CURSO DE EXTENSAO

METODOLOGICO E DIDATICO
‘ONLINE

INSCRICOES ABERTAS!
1°ao 5°ano
11 a 15 de janeiro de 2021
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Foto Estefi Machado

Figura 1- divulgagdo do curso Metodoldgico e diddtico online

CURSO DE EXTENSAO

METODOLOGICO EDUCACAO INFANTIL
ANINHANDO, A ESSENCIA DE GESTO PEDAGOGICO

Curso Online

29 e 30 janeiro 2021

Inscricoes abertas!

Com Elisa Manzano, Rosemeire Laviano e Vanda Raulino
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Figura 2- Divulgagdo do curso Metodoldgico Educagdo Infantil
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CURSO DE EXTENSAO

BIOGRAFIA HUMANA:
UM APROFUNDAMENTO NOS TRES PRIMEIROS
SETENIOS DE CURSO DE EXTENSAO

Online, vagas limitadas
Dias 7/08, 21/08, 4/09 e 18/09
Inscricdes abertas!

Faculdade
'\ Rudolf Steiner

Figura 3- Divulgagdo do curso Biografia Humana

12

As cinco linhas de pesquisa se mantiveram em atuagdo em 2021, com

encontros online, conforme Quadro 4 (pg. 7)

Os coléquios pedagogicos oferecidos até 2019 foram permanentemente

substituidos pelos webinars, promovidos ao longo de todo o ano, com temas 0s mais

diversos, conforme Quadro 5 (pg. 7)

WEBINAR

O PORERTERAPEUTICO DA MUSICA |

6

Figura 4- Webinar O poder terapéutico da musica

; L0 CoeT
da ar ir w crfar com & isca
\ 't.d Meca Vargas e Marla Inés Nigro Campeos.
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WEBINAR

Ensino em época de pandemia:
desafios e oportunidades.

Uma oportunidade para refletirmos
sobre 0 ensino, o deserwolvimento e

prendizagem da crianga a partir de
ntrlbulcdes da Pedagogla Waldorf,

00 .

Ellzabete Forencia 26/10 4s 19h
Guglieimo Ondne @ gratutn

Figura 5- Ensino em época na pandemia: desafios e oportunidades

Figura 6- Somos feitos de histérias: a arte de narrar a jornada da vida
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1.3. Composicédo da CPA

A Lei 10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéao
Superior, determina que a autoavaliacdo institucional deve ser conduzida pela
Comissao Proépria de Avaliagado (CPA), constituida “por ato do dirigente maximo da
instituicdo de ensino superior, ou por previsdo no seu proprio estatuto ou regimento,
assegurada a participagdo de todos os segmentos da comunidade universitaria e da
sociedade civil organizada, e vedada a composicao que privilegie a maioria absoluta
de um dos segmentos”. A CPA deve ter “atuacdo autbnoma em relacdo a conselhos

e demais orgaos colegiados existentes na instituicdo de educagao superior”.

A Comissédo Prépria de Avaliacdo da Faculdade Rudolf Steiner foi nomeada
pela primeira vez em 23 de maio de 2017, a partir da Portaria de Nomeacgéao 04/2017
assinada pela Direcao Geral da Faculdade.

Em reunido realizada no dia 31/03/2017 ficaram acordados e registrados em
Ata de Reunido da CPA os seguintes parametros de escolha e mandato dos membros

desta Comissao, representantes de cada instancia da Instituig&o:

QUADRO 7: ELEICAO DE MEMBROS DA CPA
REPRESENTANTE TEMPO DE CRITERIO DE ESCOLHA
MANDATO
Eleicao entre os docentes, previamente
DOCENTES 3 ANOS _agendada

Eleicdo entre os discentes, sociocratica,
prevista em evento préprio, em calendario

DISCENTES 1 ANO académico
Eleicdo entre os membros do corpo técnico-
CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO 3 ANOS administrativo, previamente agendada
Eleicdo entre os membros da comunidade,
COMUNIDADE 3 ANOS previamente agendada

Em vista do tamanho da Instituicdo e da necessidade de participacdo de todas
as instancias da organizacdo em varios 6rgaos colegiados, decidiu-se que nos trés
primeiros anos, ao menos, a CPA realizaria seus trabalhos com a participacdo de um
membro de cada instancia, contando com um membro executivo, sem poder decisério

ou de voto, mas realizador das decisGes tomadas pelo grupo.
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No caso da representacao discente, em 2018 a equipe pedagogica sugeriu que
a eleicao dos representantes no Conselho Superior (CONSUP), na CPA e no
Colegiado de Curso poderia ser sociocratica?, ideia plenamente apoiada pela equipe
da CPA, uma vez que essa modalidade de eleicdo configura uma excelente
oportunidade de aprendizado de como podem ser feitas escolhas conscientes,
democréticas e dialdgicas entre membros de um grupo de trabalho. A primeira eleicéo
do representante dos discentes foi realizada em 2018, por um mediador externo, Sr.
Alexandre Rabboni, sob o acompanhamento do Coordenador do Curso de
Graduacéo, Prof. Marcelo Rito. As eleicOes de todas as representacdes discentes nos
orgaos colegiados da FRS estéo previstas no calendario académico, divulgado aos

alunos antes do inicio das aulas.

! Na elei¢do sociocratica os membros de um grupo s3o eleitos com base em argumentagao, apds discussdo
aberta e por consentimento. Ha um procedimento adequado para tal, explicado aos participantes no inicio do
processo. A eleigcdo sociocratica conta com a participacdo de um mediador neutro para condugdo. (MAIJERINK,
2019)
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2. METODOLOGIA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL

A Comissao Propria de Avaliacdo da FRS entende a importancia de manter-se
alinhada com as dez dimensdes definidas pelo SINAES, tendo-as definido, em PDI,

como diretrizes basicas para atuacdo. Sao elas:
Dimenséo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional;
Dimensdo 2: Politicas e Ensino, Pesquisa e Extensao;
Dimenséo 3: Responsabilidade social da Instituicao;
Dimensé&o 4: Comunicagdo com a Sociedade;
Dimenséo 5: Politicas de Pessoal;
Dimenséo 6: Organizacéo e Gestao da Instituicao;
Dimenséo 7: Infraestrutura fisica;
Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagao Institucional;
Dimenséo 9: Politica de atendimento aos discentes;

Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira.

2.1) Principios norteadores

Nas primeiras reunifes, a equipe da CPA apropriou-se do contetdo do PDI,
PPC e critérios de avaliacdo definidos pelo SINAES e os debates nascidos dessas

leituras levaram a definicdo dos seguintes principios norteadores das atividades:

o A CPA deve concentrar esforgcos para fazer-se presente na Instituicdo
desde o inicio de suas atividades, promovendo a criagdo de uma cultura
organizacional que se autoavalia, caminhando para o cumprimento de suas missoes
institucionais, proporcionando melhoria continua em seus processos de trabalho,

aprimorando a qualidade das relagdes que se estabelecem;
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o A CPA deve ser compreendida como catalizadora na identificacdo de
necessidades e na proposi¢cao de melhorias na organizacdo da FRS em todos os seus
ambitos, mas o processo de avaliagdo e melhorias deve acontecer como resultado do
esforco integrado de todas as instancias;

o Os indicadores escolhidos para avaliagio devem atender aos
requerimentos impostos pelo SINAES, cabendo a CPA incorporar critérios adicionais
gue atendam as especificidades da IES;

o A escolha de indicadores deve ser suficiente para relevancia do
processo, atentando, no entanto, para que nao sejam excessivos. Desta forma, o
processo de avaliacdo podera ser modificado e aperfeicoado ano a ano, considerando
indicadores permanentes e indicadores adicionais, de acordo com necessidades
especificas que se fizerem prementes;

o As ferramentas escolhidas para o processo de avaliacdo devem garantir
a possibilidade de expressédo genuina do avaliado, sendo o sigilo das expressdes
individuais garantido, quando assim couber;

o As ferramentas escolhidas devem garantir a possibilidade de expressao
e desenvolvimento da maturidade dos grupos. Devem propiciar o didlogo e a
realizacdo de projetos compartilhados, quando assim couber;

o Os dados devem ser levantados de tal forma a auxiliar na priorizagao

das acdes a serem realizadas pelo conjunto da Organizacgéo;
2.2) Processo de trabalho da CPA

A figura 1 mostra o fluxo de trabalho do processo de autoavaliagdo promovido
pela CPA:
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CONSTITUICAO DA CPAE

ORGANIZACAO INTERNA
DA EQUIPE

DEFINICAO DE
INDICADORES E
MEDICAO DE ELABORAGAO DAS

RESULTADOS, AVALIAGOES APLICACAO DE

AVALIAGAO, AVALIAGOES
DIVULGAGAO

SENSIBILIZAGAO

IMPLEMENTAGAO DE

MELHORIAS,
ACOMPANHAMENTO,
DIVULGACAO

ANALISE, EM PARCERIA
COM AS AREAS

RESPONSAVEIS

DEFINICAO DE AGOES DE
MELHORIA

Figura 7 - Processo de Autoavaliagcdo promovido pela CPA

Com o intuito de dedicar atencdo devida a definicAo de indicadores de
desempenho e ao desenho de ferramentas de avaliagdo adequadas a cada instancia
da Instituicdo, a concepc¢éo dos instrumentos de avaliagdo ndo acontece em paralelo,
mas previsto sequencialmente no calendario anual de atividades. Em seguida séo
desenhados, aplicados e analisados os processos avaliativos para escuta do corpo

discente, corpo docente, corpo administrativo e comunidade.

Quanto a definicdo de indicadores para elaboracdo dos instrumentos de
avaliacdo, a CPA procura identificar agueles de maior relevancia, priorizando e
evitando questionarios/organizacao de grupos focais excessivamente extensos, o que

desconvida a participagao.

Também sdo investidos esforcos ponderando o que deve ser avaliado
anonimamente e o que deve ser avaliado a partir de conversas entre 0s grupos de
trabalho. Considera-se o porte da instituicdo, que por vezes pode prejudicar o
anonimato, especialmente entre os funcionarios e turmas pequenas. O intuito é pensar

em como promover a melhor condi¢éo para expressao genuina dos respondentes.
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O resultado das avaliagcdes, uma vez compilado, convertido em tabelas de
apoio e discutido entre os membros da CPA, é compartilhado com as instancias
responsaveis: Coordenacdo de Graduacdo, Coordenacdo de POs-Graduacao,
Coordenacdo Administrativa, Nucleo Docente Estruturante, Colegiado de Curso e
Direcdo Geral. As oportunidades de melhoria sao identificadas e classificadas em
acOes de curto, médio e longo prazo, definindo-se os responsaveis e datas limite de
execucdo. Os pontos fortes também s&o tratados e funcionarios/instancias bem
avaliados podem ser reconhecidos, por vezes em cartas de retorno e agradecimento,

guando assim couber.

bY

Para divulgacdo a toda a comunidade, o relatério aqui apresentado sera
disponibilizado no site da Instituicdo, que conta com uma area para CPA, onde
também se encontra disponivel o Regulamento desta Comissédo. Para o publico

interno, o relatério da CPA fica disponivel na Plataforma Moodle de apoio ao aluno.

O site da FRS também disponibiliza & comunidade o atendimento de Ouvidoria,
com apresentacdo do Regulamento e Ficha para Contato. O Regulamento da
Ouvidoria determina que um relatério anual resumindo as criticas e sugestfes
recebidas na Ouvidoria seja encaminhado a CPA em forma de relatério geral, mantido

o sigilo em situacdes especificas.

A equipe entendeu que a sensibilizagcdo da Organizagdo quanto ao papel e
importancia da CPA néo deve ficar restrita a uma etapa, mas deve permear o ambiente
ao longo de todo o ano. Pequenas falas contando sobre o andamento dos trabalhos
da CPA sdo incluidas nas reunides: do Conselho Superior, do Conselho Diretor, do
Colegiado de professores e das equipes de trabalho administrativas. Para tanto, o
papel da Direcdo Geral é fundamental, apoiando a iniciativa e inserindo o tema nas

pautas de reunido.
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2.3) Coleta de Dados e segmentos da comunidade consultados

Dadas as diretrizes estabelecidas acima, para 2021 definiram-se as seguintes

ferramentas de coleta de dados:

Avaliacdes realizadas pelos discentes do curso de Graduacdo em Pedagogia:

Avaliacdo dos docentes e da

efetividade das disciplinas no

contexto curricular
. Avaliacédo do Coordenador do Curso

e do Tutor da turma

. Avaliacao Institucional

Avaliacdes realizadas pelos discentes

Aplicacdo de  questionario  com

do

periodicidade semestral, aplicados ao

identificacdo  opcional aluno,

final do semestre.

Aplicacdo de  questionario

do

periodicidade anual, aplicado ao final do

com

identificacdo  opcional aluno,
ano letivo.

Novo formato definido em 2021, com
grupos focais que retnem todas as

turmas, realizados em formato online.

dos cursos de Pés-Graduacdo e de

Extensédo

Avaliacdo dos docentes e da

efetividade das disciplinas no

contexto curricular

. Avaliacédo do Coordenador de Turma

definido

aos

Novo formato em 2021,

proporcionando alunos um
formulario mais sucinto e aberto ao que
0 aluno desejar dizer aos docentes e
sobre o0 curso. Unificados o0s
guestionarios de avaliacdo de discentes,
coordenador de curso e institucional.

definido em 2021,

aos alunos

Novo formato

proporcionando um
formulario mais sucinto e aberto ao que

0 aluno desejar dizer aos docentes e
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sobre o curso. Unificados o0s
guestionarios de avaliacdo de discentes,

coordenador de curso e institucional.

Avaliacdes realizadas pelos docentes do Curso de Graduacdo em Pedagogia

. Avaliacao Institucional Questionario sem  espaco  para
identificacao, contendo perguntas
abertas ao que o docente desejar dizer;
periodicidade anual; aplicado ao final do

ano letivo.

Avaliacdes realizadas pela equipe administrativa da FRS

. Avaliacgao Institucional Questionario para escolha entre niveis
de concordancia com afirmativas
propostas; sem espago para
identificacao; periodicidade  anual,
aplicado no inicio de cada ano letivo.

Avaliacdo dos membros da comunidade

. Avaliacao Institucional Sem formato previsto, tendo em vista a
dificuldade em reunir membros da
comunidade engajados no processo
(dltima tentativa realizada em 2019, com

baixa adeséo)

2.3.1) Quanto as avaliacdes aplicadas aos discentes do Curso de Graduacéo,

para avaliacdo de disciplinas e do corpo docente em 2021
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Os alunos da FRS foram convidados a avaliar a equipe de docentes através da
aplicacdo de questionario elaborado por meio do google forms, disponibilizado por e-
mail e celular, ao final de cada semestre. O inicio do questionario contempla uma
autoavaliacdo, a fim de trazer a consciéncia a trajetdria do aluno ao longo do periodo
avaliado, antes mesmo da avaliacdo do docente. Essas autoavaliagbes tém se
mostrado uma etapa importante do processo avaliativo, pois propiciam um
“centramento” do aluno, que olhara primeiramente si para s6 entdo promover uma
avalicdo do outro. Os alunos se autoavaliam em:

e Assiduidade;
e pontualidade;
e colaboracdo no desenvolvimento das aulas, participacdo e cumprimento

de atividades;

Na secao de avaliacdo do docente, pede-se que o aluno selecione, de uma a
guatro frases que definam os pontos mais fortes e em seguida, de uma a quatro frases
com os pontos de melhoria mais relevantes do docente em questdo. O objetivo da
CPA, com este modelo de avaliacdo, € o de focar naquilo que de fato é o mais
importante em um processo avaliativo: identificar pontos fortes e fracos, trabalhando
de forma mais efetiva nas propostas de melhoria a partir das forcas identificadas. O
guestionario foi aplicado pela primeira vez ao final do ano de 2019, em formato de
teste e mostrou-se bastante efetivo, trazendo retornos construtivos tanto dos
discentes quanto dos docentes. O formulario encontra-se nos anexos deste

documento. As frases com os pontos de melhoria foram:

O (a) professor (a) planeja as atividades a serem desenvolvidas em sala

de aula.

e O (a) professor (a) consegue articular o conteudo dessa disciplina com
outras disciplinas.

¢ As metodologias de ensino escolhidas favorecem minha aprendizagem.

e O (a) professor (a) relaciona teoria e pratica.

e O (a) professor (a) € claro e didatico em suas explanacdes.

e O (a) professor (a) demonstra facilidade em se comunicar com o0s (as)

alunos (as).



‘ Faculdade

‘ Rudolf Steiner

23

O (a) professor (a) favorece a troca de ideias sobre os conteudos de sua
disciplina.

O (a) professor (a) € habil para esclarecer dividas dos (as) alunos (as).
As aulas desse (a) professor (a) me motivam a aprofundar os temas
abordados.

As atividades propostas permitem que eu perceba meu
desenvolvimento. O (a) professor (a) demonstra postura ética e
profissional.

Os conteudos escolhidos contribuem para minha pratica profissional.

A distribuicao entre atividades sincronas e assincronas foi bem realizada

Nao ha habilidades/qualidades que valorizo.

O quesito “a distribuicdo entre atividades sincronas e assincronas foi bem

realizada” foi incluido durante o periodo de pandemia.

As frases quanto aos pontos de aprimoramento a serem desenvolvidos pelo

professor foram:

N&o ha sugestdes de aprimoramento;

Articular o conteudo da disciplina com outras disciplinas do curso;
Selecionar metodologias de ensino que favorecam a aprendizagem dos
conteudos;

Relacionar teoria e pratica;

Desenvolver clareza nas explanacoes;

Desenvolver habilidade de comunicacdo com os (as) alunos (as);
Favorecer a troca de ideias sobre os contetdos de sua disciplina;
Desenvolver habilidade para esclarecer duvidas dos (as) alunos (as);
Desenvolver atividades que permitam ao (a) aluno (a) perceber seu
préprio desenvolvimento;

Aprimorar postura ética e profissional;

Selecionar conteudos pertinentes a pratica profissional;

Planejar as atividades a serem desenvolvidas em sala de aula;

Fazer melhor uso das atividades sincronas e assincronas
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2.3.2) Quanto as avaliagdes aplicadas aos discentes do Curso de Graduacédo

para avaliacdo do Coordenador do Curso e do Tutor da Turma:

No segundo semestre os alunos da FRS sao convidados a avaliar o
coordenador de graduacao e o tutor da turma, através da aplicacdo de questionario
elaborado por meio do google forms, disponibilizado aos alunos por e-mail e celular.

Avalia-se:

Quanto ao coordenador do curso:

o Habilidade para orientar o percurso formativo dos alunos;

o Assertividade na escolha dos eventos promovidos;

o Habilidade em estabelecer relacdo com os alunos;

o Postura ética e profissional;

o Disponibilidade para atendimento aos alunos;

o Conhecimento da estrutura da FRS;

o Percepcédo de integracdo entre coordenacdo do curso e equipe de
docentes.

Quanto ao tutor da turma:

o Disposicdo e para dar orientacdo aos alunos e efetividade das
orientacoes;

o Assertividade na orientacdo as questdes pertinentes a toda a turma;

o Postura ética e profissional,

Entre os graus de satisfacdo maxima — insatisfacdo maxima, o respondente
deve optar por trés gradacdes possiveis. Um campo para comentarios adicionais esta

disponivel ao final de cada questao.
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Estas avaliacdes continuam validas, mas ndo foram realizadas no segundo
semestre de 2021. A equipe da CPA ponderou sobre o excesso de interacdes ja
havido entre os alunos e os tutores e coordenacédo de graduacéo para adequacéao das
aulas ao ambiente virtual imposto pela pandemia. O questionario voltara a ser

disponibilizado aos alunos em 2022.

2.3.3) Quanto as avaliagdes aplicadas aos discentes do Curso de Graduacéao

para avaliacéo institucional

Em 2021 a equipe da CPA reviu todos os processos ja realizados para
avaliacao institucional na turma de graduacéo e desenhou um novo formato, que foi
realizado em outubro/21, online, via plataforma Zoom, reunindo todas as turmas em

andamento. As etapas e organizacao do processo de avaliagao foram:

Etapa 1) Os (as) participantes deste processo serédo divididos em 6 grupos.
Cada grupo recebera um tema para discussao;

Etapa 2) Os grupos terdo 25 minutos para discutir o tema que lhes coube e

elaborar, consensualmente:

e até 3 frases que definam os pontos positivos mais relevantes relacionados ao
tema,;
e até 3 frases que definem os pontos de melhoria mais relevantes relacionados

ao tema;

Etapa 3) Os grupos retornardo para a plenaria e apresentardo as frases
elaboradas a todos os (as) participantes. Serdo concedidos 5 minutos para cada grupo

(estdo previstos 40 minutos para esta etapa);

Etapa 4) Ao final de todas as exposi¢cdes todos os (as) participantes podem
fazer comentarios, acrescentando pontos que julgarem relevantes sobre determinado
tema. Essa ndo € uma etapa de debate, as consideracdes devem ser formuladas de

forma objetiva (estdo previstos 20 minutos para esta etapa);
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Etapa 5) Os (as) participantes retornardo a seus grupos e fardo possiveis
ajustes as suas frases, a partir das consideracdes observadas em plenaria;

Etapa 6) Cada grupo preenchera um formulario online oficializando as frases
gue definem os pontos mais positivos e as frases que definem os pontos de melhoria
mais relevantes. Em ndo havendo uma frase para apontar, o grupo devera escrever

somente “ndo ha” (estdo previstos 15 minutos para as etapas 5 e 6).

Tema 1) Elaborem consideragdes sobre a infraestrutura da FRS e recursos
didaticos, (priorizem critérios de possivel avaliacdo durante o periodo de aulas

remotas).

O grupo pode levar em consideracdo: funcionalidade e acesso a sala de
informatica; funcionalidade dos recursos digitais oferecidos pela faculdade (ex: portal
do aluno, Teams Microsoft, zoom, e-mail institucional, Moodle, etc); funcionalidade e
acesso as salas de estudos, servico da cantina, transporte (van), xerox, apoio;
atendimento e conducéo dos problemas junto ao financeiro, biblioteca e secretaria;
limpeza, conservacao e iluminagcéo dos espacos de alimentacao, banheiros, espacos
de convivéncia, salas de aula, espacos de estudo; mobiliario (cadeiras, mesas,

lousas), ou outros pontos que julgarem relevantes.

Tema 2) Elaborem consideragdes sobre aresponsabilidade dos discentes

com relagcao ao curso.

O grupo pode levar em consideracdo: pontualidade na entrega de
atividades/trabalhos; qualidade das apresentacfes orais e escritas; participagdo em
eventos extracurriculares (Ex: rodas de conversa, jornada da educagédo, oficinas,
palestras, congressos, grupos de estudos, etc); pontualidade e frequéncias as aulas;
respeito entre os colegas com relacéo aos ritmos de aprendizado e aos repertoérios de
cada qual; respeito entre os colegas com relagdo a origem social ou étnico-racial;
respeito entre os colegas com relagéo a orientacdo de género; relacdo entre as turmas
de Graduacao; engajamento dos alunos nas avaliacdes institucionais realizadas pela

CPA ou outros pontos que julgarem relevantes.

Tema 3) Elaborem consideracfes sobre a Proposta Pedagdgica do curso.
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O grupo pode levar em consideracao: consisténcia e coeréncia das disciplinas
oferecidas no curso; proposta geral dos componentes curriculares (Préaticas de
pesquisa e Projetos de Atuacédo, por exemplo); coeréncia na sequéncia de oferta das
disciplinas na matriz curricular e composicéo da grade de horarios; formato, contetdo
e coeréncia do processo seletivo com a proposta do curso; divulgacdo, processo de
iInscricdo, organizagdo e coeréncia do processo seletivo ou outros pontos que
julgarem relevantes.
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COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGCAO

Avaliagcdo dos alunos e alunas da Graduacgdo.

22 de outubro de 2021, as 18h.

Representantes

Marcelo Rito - Professor da Graduacgdo

Maria do Carmo Abi-Samara - Professora da Pés-Graduagdo
Michael Douglas - Discente

Samara Lopes - Setor Administrativo

faculdaderudolfsteiner.edu.br - Tel. +55 11 5686 9863

Figura 8- Convite aos alunos para participagdo da avaliagdo institucional promovida pela CPA

O evento ocorreu conforme planejado, contando com 28 alunos e toda a equipe
da CPA. Os formuléarios foram disponibilizados no chat para cada grupo e preenchidos
ao final do evento.

A equipe da CPA considerou o evento bastante bem-sucedido, o melhor dos
gue ja foram planejados para este fim. As pondera¢des dos alunos foram feitas de
forma criteriosa. A equipe da CPA cuidou em ndo debater os temas, mas propiciar

espaco para que todos os participantes pudessem colocar suas opinioes.
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2.3.4) Quanto as avaliagdes aplicadas aos discentes dos Cursos de Pos-
Graduacéo e Extensao, para avaliagdo da disciplina e do corpo docente:

Em 2021 os formularios para avaliacdo dos docentes, avaliacdo de
coordenacao de curso e avaliacao institucional foram completamente revistos pela
equipe da CPA. A iniciativa partiu da insatisfacdo da equipe quanto ao baixo numero
de respondentes dos questionarios nos anos anteriores, mas sobretudo devido as
devolutivas dos alunos, que consideravam excessivo 0 humero de questionarios a
serem respondidos (um a cada modulo, ou seja, mensais). O processo até entdo
proposto também tornava a leitura e a compilagdo dos resultados bastante
demandante para a equipe da CPA.

Para 2021 foi criado um questionario Unico, com identificacdo opcional, que
abre espaco para respostas abertas e reune todas as avalicbes em um Unico
formuléario (0 modelo encontra-se nos anexos deste documento). Definiu-se um
espaco para envio de mensagens, recomendacfes, elogios: o curso, para a

instituicdo, para o coordenador de curso e para cada docente que passou pela turma:

e Faca uso deste espaco para enviar uma mensagem, recomendacéo,
elogio ou sugestao de melhoria com relagdo ao curso, se desejar (se
quiser se identificar, escreva seu home entre parénteses);

e Faca uso deste espaco para enviar uma mensagem, recomendacéo,
elogio ou sugestdo de melhoria para o coordenador do seu curso, se
desejar (se quiser se identificar, escreva seu home entre parénteses);

e Faca uso deste espaco para enviar uma mensagem, recomendacao,
elogio ou sugestao de melhoria para a FRS, se desejar (se quiser se
identificar, escreva seu nome entre parénteses).

e Faca uso deste espaco para enviar uma mensagem, elogio, sugestéo a
algum professor e/ou o tema por ele abordado. A mensagem sera
enviada diretamente para ele (se desejar se identificar, coloque seu
nome ao final, entre parénteses). — Foram incluidos campos com 0s

nomes de todos os docentes que participaram do curso.
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Mesmo com a simplificacéo realizada, o nimero de respondentes foi baixo, mas
estima-se que a baixa participagao tenha sido causada pelo momento do envio — junto
a varias outras atividades muito demandantes, especialmente finalizacdo de
Trabalhos de Conclusdo de Curso. Planeja-se enviar esse questionario aos alunos

semestralmente, por WhatsApp e por email.

As mensagens enviadas pelos alunos aos docentes foram encaminhadas a

eles, por email e foram muito bem recebidas.

2.3.5) Quanto as avaliacdes aplicadas aos discentes dos Cursos de POs-

Graduacéo e Extensao para avaliacdo do Coordenador de Turma

Ver item acima (2.3.4)

2.3.6) Quanto as avaliacbes aplicadas ao corpo docente do Curso de
Graduacéo e para os coordenadores dos cursos de pos-graduacéo para avaliagcédo

institucional:

A avaliacao elaborada pela equipe da CPA para os docentes da Graduacao e
para os coordenadores da pés-graduacao consiste em abrir espago para que apontem
0s principais pontos fortes e os principais pontos de melhoria da instituicdo, em alguns
guesitos. O questionario € anénimo. O questionario apresenta a seguinte proposta a

equipe pedagogica da FRS:

e Redija uma frase citando o que vocé acredita ser o principal ponto
positivo nas relagcdes entre os membros da FRS (convivio com
funcionérios, colegas, gestores, alunos, a sua escolha). Se nao houver
ponto positivo, escrever que nao ha;

¢ Redija uma frase citando o que vocé acredita ser o principal ponto
positivo na infraestrutura e na disponibilizacéo dos recursos didaticos da

FRS (tecnologia, biblioteca, estrutura de salas de aula e salas de apoio,
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servigos de xerox, cantina, a sua escolha). Se ndo houver ponto positivo,
escrever que nao ha;

¢ Redija uma frase citando 0 que vocé acredita ser o ponto de melhoria
mais importante para o convivio entre os membros da FRS (com
funcionarios, colegas, gestores, alunos, a sua escolha). Se ndo houver
ponto de melhoria, escrever que nao ha;

¢ Redija uma frase citando 0 que vocé acredita ser o ponto de melhoria
mais importante para infraestrutura e disponibilizacdo dos recursos
didaticos (tecnologia, biblioteca, estrutura de salas de aula e salas de
apoio). Se nao houver ponto de melhoria, escrever que nao ha;

¢ Redija uma frase sugerindo/recomendando/desejando algo importante
para o futuro da Instituicao;

e Se houver algum comentario adicional, sobre qualquer ponto que vocé

considere pertinente, favor usar esse espaco.

Esse questionério ndo foi aplicado no ano de 2021, em vista do grande volume
de demandas dos docentes e das coordenacdes, na lida com a pandemia. Planeja-se

adiantar a aplicacédo deste questionario em 2022.

2.3.7) Quanto a avaliacdo aplicada a equipe administrativa da FRS para

avaliacao institucional

A equipe administrativa da FRS é convidada a avaliar a Instituicdo, através da
aplicacado de questionario elaborado por meio do google forms, disponibilizado aos
funcionérios por e-mail. Os participantes contam com sete dias para realizacdo da

avaliacao, sendo solicitado anonimato.

Séo avaliados os seguintes itens:

° Conhecimento do PDI;
o Clareza na definicdo de suas funcdes e dos outros membros da equipe;
o Motivacao pessoal para capacitacao;

o Incentivo da FRS para capacitacao dos funcionarios;
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o Percepcéo de possibilidade de crescimento pessoal na organizagao;

o Percepcéo de envolvimento pessoal com o trabalho;

o Percepcéo de desempenho pessoal;

o Integracdo da equipe de trabalho: cordialidade, respeito nas relagdes

estabelecidas, reconhecimento, comunicacao;

o Confianca nas decisdes dos gestores da FRS;
o Percepcéo de melhoria nos processos de trabalho;
o Infraestrutura e condigBes de trabalho: adequacgédo de espaco fisico,

acustica, iluminacao e ventilacdo, seguranca; tecnologia, disponibilizacdo de material
de escritorio, percepcdo de adequacdo do tamanho da equipe e qualificacdo para o
cumprimento das demandas; condi¢des disponiveis para solucao de problemas;

o Percepcéao de satisfagcdo com o trabalho.

O resultado deste questionario conta dos anexos deste trabalho.

2.3.8) Quanto a realizacdo de encontro para sensibilizagcdo da comunidade:

Apbs o encontro realizado com os vizinhos em 30/04/2019, ndo houve novo
evento de aproximacdo. Acredita-se que muita desta dificuldade se deve ao baixo
incbmodo que a FRS causa no entorno. Temos como representante a Sra. Sandra
Bicego e com ela o comprometimento de fazermos contato quando pontos importantes
pertinentes as nossas relagbes com a comunidades forem percebidos por qualquer

uma das partes.
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3. COMPROMISSOS DEFINIDOS NO PDI

As dez dimens0Oes estabelecidas pelo SINAES, dispostas no art. 3° da Lei n°
10.861 foram contempladas em PDI, traduzidas em compromissos, objetivos e metas
resumidos a seguir. Para fins avaliativos, tais dimensdes estdo agrupadas em cinco

eixos.

3.1) Eixo 1: Planejamento e avaliagéo institucional

O Eixo 1 diz respeito a Dimensao 8, Planejamento e avaliacéo institucional.
As orientacoes dispostas em PDI para este Eixo/Dimenséo estdo descritas no item 2

deste relatério.

3.2) Eixo 2: Desenvolvimento institucional

O Eixo 2 contempla a Dimensao 1, Missdo e Plano de Desenvolvimento

Institucional e a Dimensao 3, Responsabilidade social da instituicao.

Conforme definido no Projeto de Desenvolvimento Institucional, a Faculdade

Rudolf Steiner definiu como Missao:

Proporcionar formacdo cultural e estética, tedrica e pratica, aos individuos,
investindo no elemento transformador da educacéo, alicercada na perspectiva de um
ser humano integrado, tal como propoe a filosofia de Rudolf Steiner. Busca ser um
espaco de experimentacdo que visa criar um campo de formacdo académica,
proporcionando ao individuo caminhos proprios para um conhecimento efetivo da
natureza, do ser humano e da sociedade, capacitando-o a atuar na tdo necessaria
renovacao das instituicées e nos impulsos culturais contemporéaneos. (PDI FRS, 2021-
2025)

A patrtir de valores definidos pela equipe de trabalho, a FRS assume os seguintes

COMpPromissos:

e de buscar uma conduta ética nas suas relacdes e parcerias;
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e com os Direitos Humanos, valorizando a diversidade humana e cultural,

e com a terra, reconhecendo-a como um organismo vivo, do qual somos parte
inseparavel;

e com o cultivo de um ambiente de liberdade ancorada na responsabilidade
social;

e em manter um ambiente de dialogo e colaboracéo;

e com o bem-estar de seus membros;

e Ccom a criacao, a inovagao e a renovacao;

e em manter uma atitude critica e dedicada ao constante aprimoramento da
Instituicao;

e com a visdo antroposofica do ser humano.

E, como propdésitos:

e promover a ampliacdo e a diversificacdo das referéncias culturais dos
estudantes, instigando-os a compreensao das condicdes e das dinamicas
proprias da contemporaneidade;

e atuar a partir do reconhecimento da individualidade humana, buscando respeito
a diversidade, equidade e fortalecimento da singularidade;

e colocar na vanguarda dos principios pedagdgicos o primado da autoformagéo
e do autoconhecimento, a fim de que possa fazer frente aos problemas inéditos
e muitas vezes imponderaveis que se impdem a tarefa de atuar em um mundo
em constante transformacao;

e promover o cultivo das linguagens artisticas em diversas formas de
manifestacdo e expressdo, como pano de fundo para os processos de
autoconhecimento, sensibilizacdo e promocgé&o da criatividade;

e comprometer-se com uma visdo abrangente da realidade educacional e da
cultura brasileira;

e respeitar a diversidade étnico-racial, sociocultural e promover a inclusdo nas
suas diferentes formas, contribuindo ativamente para a constru¢cdo de uma

sociedade democratica pautada nos Direitos Humanos e na ética;
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valorizar e incentivar o desenvolvimento profissional das equipes de trabalho,
tanto pedagdgicas como administrativas;

formar e instrumentalizar profissionais conscientes do seu papel na promog¢ao
de equidade humana e social;

constituir um centro de investigacdo, discusséo e difusdo de conhecimento,
sustentando e amparando a formacéo inicial e continuada de profissionais da
area do desenvolvimento humano a partir do incentivo e da divulgacdo de
pesquisas;

capacitar os estudantes para o desenvolvimento de um trabalho tedrico-
investigativo, favorecendo, desse modo, o intercambio entre saberes teoricos
e habilidades préticas, em seu mais amplo sentido;

constituir-se em um espaco de didlogo entre os saberes, colocando o
pensamento de Rudolf Steiner em relagédo com diferentes visdes de mundo;
comprometer-se com a religacdo dos saberes a partir da integragcdo dos
contelidos curriculares e das praticas, dando sentido integral a formagéo do

estudante.

No sentido de colocar-se a caminho do cumprimento de sua misséo, definiu os

seguintes objetivos e metas:

estruturar nova sede, adequada as necessidades especificas da FRS, até
2024,
ampliar a oferta de cursos na modalidade presencial ou a distancia, sendo ao
menos dez cursos ofertados concomitantemente na Pds-Graduagcdo e na
Extenséo, até 2025;
aprimorar a qualidade dos processos administrativos;
o redefinir papéis da equipe administrativa, até 2022;
o promover melhorias nos sistemas de apoio e novas tecnologias, até
2022,
o promover melhorias no atendimento & comunidade, até 2022;
o capacitar a equipe administrativa para as modificacbes acima citadas,
até 2022.
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e ampliar a area de pesquisa;

o expandir em ao menos 50% o contingente de pesquisadores, até 2025;

o expandir em ao menos 50% o contingente de pesquisadores de
iniciacéo cientifica, até 2025;

o estabelecer acordos com pelo menos dois centros de pesquisa
nacionais e internacionais, até 2025;

o conquistar vinculos com agéncias de fomento a pesquisa;

o estabelecer ao menos quatro parcerias com instituicées privadas das
mais diversas formas para a ampliacdo do conhecimento, até 2025;

o criar canais para disponibilizacdo de pesquisas académicas, até 2022;

o promover espagos para reflexdes coletivas, continuamente;

o apoiar a formagéao de sujeitos pesquisadores, continuamente.

e manter e aprimorar a aproximagcdo com temas da contemporaneidade, das
necessidades das escolas e dos alunos;

e buscar maior engajamento e participagao dos alunos, estimulando a producgéo
prépria e autbnoma por meio de um constante aprimoramento das abordagens
metodoldgicas;

e ampliar parcerias nacionais e internacionais, promover intercambios e
aproximacdes com o terceiro setor e 6rgdos do setor publico;

e ampliar acGes de responsabilidade social e ambiental,

e estabelecer acdes propositivas quanto aos Direitos Humanos, disparadas a
partir de declaracédo institucional escrita com a colaboracdo de todas as
instancias da FRS, até 2022;

e revisar politicas internas e externas de comunicacgao institucional e ampliar sua
abrangéncia, até 2022;

e contribuir ativamente para o fortalecimento da comunidade local, promovendo,
por meio de atividades de Extensédo, dialogo e a¢cbées no entorno. Para tanto,
assume-se a organizacdo de ao menos doze atividades culturais anuais
abertas a participacdo da populagéo;

o fortalecer continuamente os processos de avaliacao institucional no sentido de:

o promover melhoria continua na qualidade dos processos pedagogicos e

administrativos;
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o garantir canais de expressao de opinides provindas das diferentes
iInstancias da instituicéo;
ampliar a interdisciplinaridade e a transversalidade de temas com a promogéao
do didlogo e de possibilidades de aprimoramento continuo do corpo docente;

disponibilizar acessibilidade metodoldgica, atendendo as necessidades

especificas dos alunos.

No que diz respeito a Responsabilidade Social, Dimensdo 3, o PDI da

Instituicdo determina que todos os temas que dizem respeito a responsabilidade social

sejam tratados “ndo somente de forma tedrica, mas vivencial, a partir da qual se abre

um campo para praticas sociais e pesquisas que busquem solucles criativas e

inovadoras para situagdes educacionais”. (PDI FRS 2021-2025)

A FRS propbe as seguintes linhas de acdo comprometidas com a

responsabilidade social:

estagio narede publica e no terceiro setor, proporcionando experiéncias que
reflitam a realidade socioecondmica mais ampla do pais;

Projetos de Atuacdo: parte do curriculo obrigatério da Graduagdo em
Pedagogia, os Projetos de Atuacdo permitem aos alunos elaborar acdes
praticas a partir dos conceitos trazidos em sala de aula, acfes que poderdo
acontecer em instituicbes ou espacos publicos, aproximando o aluno dos varios
segmentos da sociedade brasileira;

Politicas de Acessibilidade e Permanéncia: destinada a alunos com
necessidades especiais, caminhando para uma cultura institucional inclusiva,
afirmativa dos Direitos Humanos. Para o alunado, esse € um exercicio de
respeito a diversidade que deve ser vivido na pratica e ndo apenas em reflexdes
tedricas sobre o tema. A FRS prevé reserva de 4% de vagas para esse publico;
Escola de Resiliéncia Horizonte Azul: A FRS possui Convénio de
Cooperacdo com a Escola de Resiliéncia Horizonte Azul para estagios e
pesquisas, de forma que seus alunos poderao desenvolver estudos e trabalhos

sociais nessa Instituicao;
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Dia do Projeto de Responsabilidade Social: anualmente, a FRS promove o
dia da Responsabilidade Social no Nucleo Horizonte Azul. Durante um sabado,
gue pertence ao calendério letivo, os discentes preparam atividades vinculadas
as disciplinas que estdo sendo cursadas para serem realizadas com as
criancas;
ONG Alquimia e Grupo Lapidéario: A FRS quer oferecer aos seus alunos a
possibilidade de participarem do importante trabalho junto a Alquimia, com a
gual firmou convénio de parceria para estagios e pesquisas. A ONG Alquimia
localiza-se a 3,5km de distancia da EWRS/FRS;
Kairds: A Associagdo Beneficente Kairds administra 15 Centros de Educacgéo
Infantil e atende aproximadamente 2.300 criangas, por meio da prestimosa
colaboracéo de 360 educadores. A FRS, por meio de parceria, viabiliza posi¢des
de estagio e realiza intercambios tedricos e praticos no ambito pedagdgico com
a organizacéao desde 2020;
Bolsas de Estudos - Filantropia: a FRS esté inserida na missao filantropica e
de utilidade publica da APRS. Compreende ser essa uma forma de democratizar
0 acesso de estudantes de baixa renda ao Ensino Superior, ajudando na
construcdo de uma sociedade mais justa e democratica. O convivio dos
estudantes com condicbes socioecondmicas e culturais diferentes gera
consciéncia social ao futuro pedagogo e o insere na realidade da sociedade
brasileira, além de promover uma cultura universitaria de respeito a diversidade,
por favorecer a inclusdo de grupos historicamente desfavorecidos no Ensino
Superior;
Disciplinas da Matriz Curricular: a FRS planeja que todas as disciplinas de sua
Matriz estejam alinhadas com a busca dos Direitos Humanos, da luta pelo
respeito a diversidade em seus diversos ambitos e da consciéncia
socioambiental;
Acompanhamento de egressos: a FRS desenvolve uma politica de
acompanhamento de egressos que permite apurar suas necessidades de
formacéao continuada, bem como a insercéao deles no mercado de trabalho. Isso
permite auxiliar melhor cada turma quanto a empregabilidade, avaliando se o
perfil de egresso da Instituicdo atende adequadamente as demandas da vida
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profissional. Especificamente em relacao as escolas Waldorf, a FRS trabalha em
parceria com a Federagéo das Escolas Waldorf do Brasil, de forma a diagnosticar
as necessidades das escolas filiadas e a insercdo dos egressos em seus
quadros profissionais.

o Responsabilizacdo do Diretor Geral pela politica de responsabilidade

social.

No que se refere a Sustentabilidade Ambiental, a FRS se propde a utilizar o

espaco fisico de forma responsavel, promovendo:

e coleta seletiva de lixo;

e utilizacdo de coletores de lixo reciclaveis com telhado ecoldgico (com
plantas);

e instalacdo de coletores de 4gua de chuva;

e Utilizagdo da agua de reuso na limpeza de pisos e banheiros;

e horta organica,

e minhocarios e compostagem, para decomposi¢éo do lixo organico da
Instituicéo;

e acionamento de luz por fotossensibilidade nos espacos de transito.

No que se refere a Memoria Cultural, Produgdes Artisticas e a Inclusdo, a FRS
propds-se, em PDI, a:

o Utilizar o Teatro Ruth Salles, localizado na sede da Instituicdo, para

promocao de eventos culturais;

o Defender o respeito a diversidade étnico-racial e sociocultural,
promovendo discussdes sobre o tema nas diversas disciplinas e atividades oferecidas,

tratado de forma interdisciplinar;

o Reservar 4% de suas vagas a portadores de deficiéncias;
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o Promover e incentivar o ingresso de alunos de diferentes culturas e

condi¢cbes econdmicas, no sentido de promover a diversidade econémica e cultural.

3.3) Eixo 3: Politicas académicas

O Eixo 3 engloba a Dimensédo 2, Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo; Dimensdo 4, Comunicacdo com a Sociedade; Dimensédo 9, Politica de

Atendimento aos Discentes.

No que se refere & Dimensdao 2, Politicas para o Ensino para a Graduacéo,
a FRS se compromete, em PDI a:

o Ativar o aluno nos diferentes ambitos constitutivos do ser: no
pensamento, no sentimento e na agao;

o Proporcionar integracao curricular e entrelacamento dos saberes;

o Proporcionar um processo de ensino-aprendizagem em que a busca da
formacdo cultural e da efetiva préatica profissional esteja vinculados, através da
promocao das atividades complementares: estagios, Projetos de Atuacdo, Jornadas

da Educacgéo, Projetos de Pesquisa e TCC;

o Tratar ensino e pesquisa como binémio indissociavel, desde a
graduacéo;
o Desenvolver, no alunado, competéncias indispensaveis a atividade

pedagogica, como habilidades atitudinais, pensamento critico, capacidade de
resolucéo criativa de problemas, ética e responsabilidade social,

o Buscar permanentemente metodologias diversas que atendam as
necessidades especificas de aprendizagem;

o Respeitar a diversidade cultural, étnica, religiosa, sexual, politica,

socioecondmica e de necessidades especiais, dispondo, a partir delas, oportunidades

de ensino;
o Manter o compromisso com a sustentabilidade ambiental;
. Considerar as Diretrizes Curriculares Nacionais como balizadoras do

Projeto Pedagdgico.
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Quanto as Politicas e Ensino para os cursos de Pés-Graduacao, a FRS se

compromete, em PDI, a:

o Fundamentar filosofica e epistemologicamente a pedagogia Waldorf e a
Antroposofia;

o Fomentar metodologia Waldorf nos diversos segmentos de ensino;

o Fomentar metodologia Waldorf nas diferentes areas de conhecimento

previstas pelo MEC;

o Fomentar metodologia Waldorf em situa¢des de educacéo nao formal;
o Promover autodesenvolvimento docente a partir da pedagogia Waldorf;
o Desenvolver metodologia e estratégias de atuacdo da pedagogia

Waldorf nas situacGes de incluséo;

o Revisitar a pedagogia Waldorf diante dos desafios da
contemporaneidade;

o Desenvolver temas diversos de relevancia para o desenvolvimento

humano e social.

No que se refere as Politicas para as atividades de Pesquisa e Extensdao, a

FRS se compromete, em PDI a:

o Constituir-se em canal permanente de escuta das necessidades da
sociedade;
o Implementar projetos que atendam as demandas legitimas da sociedade

e da regiao de insercao da FRS;

o Promover cultura de respeito a diversidade e aos Direitos Humanos;

o Incentivar contribuicdes dos docentes da FRS nas diferentes linhas de
pesquisa, gerando o compartilhamento de saberes;

o Buscar a interdisciplinaridade e a ligagao entre ensino e pesquisa;

o Utilizar-se dos recursos humanos e da estrutura da FRS para gerar

programas que atendam a comunidade;
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o Propor programas que primam pela qualidade, inovacdo e pertinéncia
social;

o Acompanhar as necessidades de formagéo continuada dos egressos da
FRS e dos profissionais da educacdo em geral;

o Tornar a pedagogia Waldorf acessivel a toda a sociedade;

o Propor parcerias com instituicées que expressem suas necessidades de
formagéao continuada de sua equipe;

o Propor programas que estimulem capacidade reflexiva e critica,

sensibilidade e impulso para a acéo coordenada aos participantes;

Quanto a Dimenséo 4, Comunicagdo com a Sociedade, a FRS assegura, em
PDI, que a comunicacgao institucional com a sociedade zele pela sua identidade,
cultura e reputacdo. Os canais de comunicacdo visam captar alunos, mas também
relacionar-se adequadamente com o0 entorno, assumindo compromisso com a

verdade, a transparéncia e a ética.

Quanto a Dimenséao 9, Politica de Atendimento aos Discentes, a FRS
estabelece em PDI as seguintes linhas de agéao:

o Tutoria, que acompanha individualmente a trajetéria académica e
formativa dos alunos da Graduacéo;
o Suporte académico vinculado a matriz curricular, oferecendo disciplinas

de aprimoramento da lingua portuguesa e da matematica;

o Acesso a estagios na escola mantida pela APRS, Escola Waldorf Rudolf
Steiner;
o Apoio psicopedagédgico, oferecido aos alunos quando identificada

necessidade, pelo corpo docente e Coordenador do Curso. A FRS possui convénio
com a Associacdo Brasileira de Psicologos Antroposoéficos, que proporciona
atendimentos com valores sociais aos discentes da FRS;

o Recuperacdes, oportunizando condi¢des de apropriacdo dos contetdos

apresentados;
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o Orientacdes individuais de TCC, sendo oferecidas 8h para cada aluno
da Graduacao;

o IntercAmbios com organizagdes nacionais e internacionais;

o Oferta de coléquios pedagodgicos e Webinars, gratuitamente, como
oportunidade para abordar temas contemporaneos;

o Grupos de estudos, oferecidos com periodicidade definida, que
envolvem leituras e discussdes, unindo pesquisadores experientes e iniciantes para
desenvolvimento de ideias;

o Iniciagc&o cientifica, promovendo o incentivo as atividades de pesquisa,

o Incentivo a participagdo dos alunos em atividades culturais, computando

horas para Atividade de Ampliagéo Cultural.

3.4) Eixo 4: Politicas de gestéo

O Eixo 4 abarca a Dimenséao 5, Politicas de Pessoal; Dimenséao 6, Organizacao
e Gestédo da Instituicdo; Dimenséao 10, Sustentabilidade Financeira.

Quanto as Politicas de Pessoal, e Organizacdo e Gestao da Instituicao, o
PDI da FRS, dispde que:

e Atuar a partir do alinhamento com a missao, visdo, valores e objetivos
institucionais;

e Nortear as decisbes de forma a fortalecer continuamente as atividades-fim da
FRS;

e Fortalecer e incentivar a aplicacdo de instrumentos de avaliacdo para todas as
instancias, promovendo espaco para expressao de todos os membros da FRS;

e Buscar constante aprimoramento nos relatérios gerenciais, para fortalecimento
dos processos de planejamento e tomadas de deciséo;

e Promover espacos para trabalhos conjuntos e compartilhamentos entre as
equipes, promovendo visdo integrada de processos, integracdo do

planejamento e gerando articulagdes em rede;
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e Comprometer-se com a agilidade e a flexibilidade administrativa e académica,
em prol da qualidade institucional;

e Comprometer-se com a ética, que inclui o estabelecimento de relacbes
saudaveis e respeitosas entre os membros da equipe;

e Comprometer-se com a pratica democratica, a transparéncia, o dialogo e o
profissionalismo;

e Comprometer-se com capacitacao profissional, pessoal e técnica da equipe

administrativa.

Quanto a Sustentabilidade Financeira, o Plano de Negdcios desenvolvido

para a implantacdo da Faculdade Rudolf Steiner e ainda vigente no PDI, prevé:

e Prevé 50 alunos por turma de Graduacéao e até dez turmas de Pds-Graduacao
e Extensdo, em andamento concomitantemente;

e Provisiona encargos sociais conforme as regras de tributacdo a que a
Associacao Pedagodgica Rudolf Steiner, sendo uma entidade beneficente, esta
sujeita.

e Sendo juridicamente constituida como entidade beneficente, obriga-se a
disponibilizar bolsas para 25% do total de alunos das turmas de graduagéo;

e Provisiona 10% de inadimpléncia para 2021, dentro do cenério de pandemia
COVID-19 e assume retomada de uma situacdo de normalidade a partir de
2022, considerando, entéo, inadimpléncia de 5%;

e Esperareceber R$ 14.500.000,00 para construgéo da nova sede, provindos de
repasses da Associacdo Pedagogica Rudolf Steiner, doacdes de instituicdes
privadas interessadas no fomento da Antroposofia e da pedagogia Waldorf e
de financiamentos, para construcéo da nova sede, prevista para finalizagdo em
dezembro/2022;

e Prevé o investimento no total de R$ 3.500.000,00 em mobiliario e tecnologia
para constituicdo da nova sede;

e Mantém parte dos processos necessarios ao funcionamento da FRS sob
responsabilidade da equipe administrativa da Associacdo Pedagdgica Rudolf

Steiner, que centraliza certas atividades das suas mantidas;



Faculdade . a4
‘ Rudolf Steiner

e Mantém parte da equipe técnico-administrativa da FRS compartilhada com a
Escola Waldorf Rudolf Steiner até 2022. A partir de 2023, prevé a expanséao de
seu quadro de funcionarios técnico-administrativos, em vista da mudancga para
a nova sede.

e Prevé que, durante periodo indeterminado, as fun¢gfes de Coordenacéo do ISE
serdo absorvidas pela Direcdo Geral, em vista do porte da Instituig&o;

e Planeja o0 aumento de carga horaria da equipe docente, aumentando sua
participacdo na Graduacédo, na Pos-Graduacao e na Extensao;

e planeja aumento gradativo dos investimentos em pesquisa e treinamento da

equipe de docentes e técnico-administrativa.

3.5) Eixo 5: Infraestrutura fisica
O Eixo 5 diz respeito a Dimenséao 7, Estrutura Fisica da Instituig&o.

Conforme detalhado em PDI, a FRS dispde de salas de aula equipadas,
auditério, sala de professores, espaco para atendimento aos alunos; sala para
utilizacdo do NDE e da CPA, estacdes de trabalho para professores em tempo integral,
instalacdes sanitarias, biblioteca, sala de tecnologia, brinquedoteca, sala de musica,
sala de movimento, sala para trabalhos manuais, espagco para convivéncia e
alimentacdo. Conta com apoio de Sistema Académico e Sistema de Gestéo

Administrativa e Financeira.
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4. ANALISE DOS DADOS E ACOES SUGERIDAS PELA CPA

4.1) Andlise do Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

Ha muito o que observar no que diz respeito ao planejamento e execucéo dos
trabalhos da CPA, o que sera feito seguindo o diagrama abaixo, j4 apresentado no
item 2.2:

CONSTITUIGAO DA CPAE
ORGANIZACAO INTERNA
DA EQUIPE

DEFINICAO DE

INDICADORES E
MEDICAO DE ELABORAGAO DAS ]
RESULTADOS, iblebig el APLICAGAO DE
AVALIACAO, AVALIAGOES
DIVULGACAO

SENSIBILIZAGAO

IMPLEMENTAGAO DE
MELHORIAS,
ACOMPANHAMENTO,
DIVULGAGAO

ANALISE, EM PARCERIA
COM AS AREAS
RESPONSAVEIS

DEFINIGAO DE ACOES DE
MELHORIA

Figura 9- Processo de avaliagdo da CPA

Quanto a constituicdo _da CPA e organizacdo interna_da equipe: Os

mecanismos de escolha dos membros discentes da CPA, eleitos anualmente, tém
contribuido para o empoderamento da equipe. O envolvimento dos alunos da
Graduacdo no processo de eleicdo sociocratica tem resultado na escolha de
representantes que participam ativamente de todas as atividades, o que foi verificado
de 2018 a 2021. A evasao de um aluno eleito para cargos de representacao trouxe

certa preocupacao e cogitou-se a possibilidade de eleicdo de vice representantes,
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mas. Em andlise mais apurada e consulta ao Sr. Alexandre Rabboni, especialista em

elei¢cdes sociocraticas, decidiu-se por uma nova eleigdo caso ocorra evasao.

Eleicbes para representacdo administrativa e dos docentes aconteceram em

2021, resultando em parte da equipe reeleita e parte renovada.

Ao longo de 2021 a equipe realizou sete reunides, quando todos 0s processos
foram revisados e alguns foram redesenhados, conforme descrito no item anterior.
Exceto pela auséncia da representacdo da comunidade — pois foi esse o acordo
realizado — a presenca de toda a equipe foi uma constante.

O calendéario de avaliacdes tomou forma desde 2019, conforme quadro 8. Nao
tem sido aplicado integralmente desde 2020 devido as grandes mudancas impostas

pelos anos de pandemia, mas devem voltar a regularidade ao longo de 2022.

QUADRO 8: AVALIACOES PREVISTAS PELA CPA

Avaliagdo Periodicidade
Alunos da Graduagdo avaliando docentes Ao final de cada semestre
Alunos da Graduagdo avaliando a instituicao Anual, no inicio do 20 semestre
Alunos da Graduacdo avaliando tutores e coordenacdo Anual, ao final do 20 semestre
Alunos da Pés-Graduagdo avaliando docentes Anual, ao final das imersdes de janeiro
Alunos da Pés-Graduagdo avaliando o curso Anual, ao final das imersdes de janeiro
Alunos da Pés-Graduagdo avaliando o coordenador Anual, ao final das imersdes de janeiro
Alunos da Pds-Graduagdo avaliando a Instituicdo Anual, ao final das imersdes de janeiro
Docentes da graduacgdo avaliando a institui¢do Anual, no primeiro semestre
Equipe pedagogica da pds-graduagdo avaliando a instituicdo Anual, no primeiro semestre
Equipe administrativa avaliando a instituigdo Anual, no primeiro semestre

O inicio das atividades da CPA, em 2018, foi muito intenso. Foram discutidos
os indicadores mais relevantes, as diferentes possibilidades para levantamento de
dados, questOes relacionadas ao sigilo e cuidados para que o0s participantes
encontrassem um ambiente confiavel para responderem as avaliagdes, critérios para
eleicdo de membros, organizacdes internas e divisdo de trabalho entre os membros
da equipe. Aos poucos a intensidade das reunides foi diminuindo, na medida em que
alguns caminhos foram sendo encontrados, mas muitas vezes as questdes retornam,
para aprimoramento constante. Formatos consolidados por vezes vao se esgotando
em energia e novas necessidades vao surgindo. Portanto, € possivel concluir que os
mecanismos de avaliagcdo e as percepcdes sobre o processo avaliativo estardo

sempre sendo afirmadas ou renovadas, procurando que se mantenham coerentes.
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Trata-se de um grande desafio em busca de equilibrio, ja que também se reconhece
gue o excesso de mudancas nas ferramentas e critérios de avaliacdo traz a
impossibilidade da comparacédo dos resultados no tempo. Estas polaridades estardo

sempre em discussao entre os membros da CPA.

Quanto a etapa de aplicacdo dos instrumentos: A equipe ainda lida com o

desafio de fazer crescer o numero de alunos respondentes das avaliagdes. Cogitou-
se tornar o preenchimento obrigatério utilizando os mecanismos do portal do aluno do
sistema académico, mas com essa medida a CPA teria que adaptar os questionarios
aos modelos disponiveis neste sistema, com evidente perda na qualidade da
elaboracdo. O google forms ainda se mostra a ferramenta mais adequada para o

formato de avaliacdo escolhido.

No caso dos alunos da graduacdo, a andlise do processo identificou a
necessidade de adiantar a disponibilizacdo dos questionarios, que poderiam ser
entregues duas semanas antes do final do semestre, ampliando o tempo para

respostas.

A equipe de CPA acredita que muito da falta de adesao aos formularios podem
ser resultantes da existéncia de espacos garantidos para dialogo, na FRS. A
graduacéo trabalha com rodas de conversa, que reunem alunos e o tutor da turma,
onde muitos temas sao discutidos, inclusive as insatisfa¢ces/satisfagdes e ali mesmo
séo encontradas propostas de melhoria. A P6s-Graduacgéo e a Extensdo contam com
os Féruns de Turma dentro da grade curricular, onde temas pedagogicos séo tratados,
mas também questdes relativas a organizacdo da turma, horarios, duvidas,

insatisfacoes, satisfacdes, sugestdes.

E também uma préatica, tanto na graduacdo quanto na Poés-graduacido e
Extensado, que os docentes solicitem um retorno aos alunos, ao final de um maodulo
e/ou de um semestre. Muitas devolutivas acontecem neste momento, tanto afirmadas

pelos alunos quanto pelos docentes.

Quanto a etapa de compilacdo e andlise de dados, essa tem sido o grande

desafio da CPA. A escolha de ferramentas que facilitem a compilagéo dos dados ainda
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esta em processo. Algumas tentativas nao somente nao auxiliaram o processo como

o tornaram ainda mais complexo.

Quanto a etapa de implementacédo de melhorias, os resultados dos processos

de avaliacdo sdo compartilhados com as instancias responsaveis: o Colegiado de
professores recebe as devolutivas dos alunos quanto a avalia¢ao institucional e cada
docente recebe devolutiva de suas avalia¢des, conduzida pelo Coordenador do Curso.
Coordenador de Curso de Graduacado, Coordenador de Turma da Pos-Graduacéo,
Coordenador de Turma de Extensdo, Coordenador de Pés-Graduacdo recebem os
resultados pertinentes as suas esferas de atuacdo. Coordenacdo Administrativa
recebe os resultados gerais. Direcao Geral recebe todas as avaliagdes. Os resultados
sao tratados em reunides especificas para tal, dentro de cada instancia. Conversas
séo realizadas com docentes, quando cabe. Ac¢des séo definidas e estdo detalhadas

neste relatério, nos eixos especificos.

As avaliacdes conduzidas pela CPA se tornaram, no ambiente da graduacéo
especialmente, incorporadas aos processos pedagodgicos. Os docentes esperam
receber as devolutivas, que tém contribuido significativamente para a melhoria das
atividades, o que sera descrito com mais detalhes na andlise dos eixos. No ambiente
da Pos-Graduacao e Extensdo, que conta com um numero significativo de docentes
convidados, as avaliacdes tém sido importantissimas para afirmar ou evitar o convite
aos profissionais, dependendo da avaliagdo dos alunos. O principal objetivo da CPA
tem sido cumprido, o processo avaliativo tem sido direcionado para proporcionar

melhoria continua aos processos pedagdgicos e administrativos da FRS.

Quanto a etapa de implementacédo de acdes de melhoria, acompanhamento e

divulgacéo, as acdes de melhoria e responsabilidades s&o organizadas em quadros
ao final de cada processo avaliativo. A plataforma Moodle foi a escolhida para
divulgacdo dos quadros de resultados de avaliacdo, para acesso aos alunos. O

ambiente foi implantado no inicio de 2020.

Para este relatorio final, ressalta-se o caminho realizado para trazer
transparéncia ao processo, divulgando o relatério final no Moodle e no site, o que

certamente contribui para trazer credibilidade ao processo de avaliacéo.
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Quanto a etapa de medicdo dos resultados e divulgacdo: as acdes de melhoria

sdo organizadas em quadros de acompanhamento, enderecadas a um responsavel
pela realizacdo. No entanto, percebe-se que nem sempre a acdo soluciona
completamente o problema. Os resultados devem ser verificados junto ao proprio

grupo que levantou o problema, ao longo do tempo, retrocessos podem acontecer.

Quanto a sensibilizagdo das instancias quanto aos processos de avaliacdo, a

equipe tem mantido os novos e antigos membros das diferentes instancias informados
sobre a Comissdo Propria de Avaliacdo, antes da aplicacdo de cada processo
avaliativo. Em 2021 houve o cuidado de relembrar aos alunos da p6s-graduacao, cuja
frequéncia nos ambientes da faculdade ndo € tdo constante quanto no caso dos
alunos da graduacao, que os processos da CPA nao substituem a comunicacéo com
os coordenadores dos cursos e coordenacao da pds. Questdes, elogios, propostas de
melhoria precisam fluir por ambos os canais, CPA e coordenag¢des. No entanto, foi
reforcado que os processos avaliativos da CPA d&o visibilidade as opinides e visdes.
O uso da plataforma Moodle para divulgacao dos relatorios também vem ao encontro
da necessidade de ampliar a visibilidade da CPA, tornando-a presente no ambiente

institucional.

Quanto as ac¢des propostas em 2020 para realizacdo em 2021, segue status:

Acdo: Data limite para Status em 2022
execucao
Revisar o processo de avaliacao | Jun/2021 processo revisado e
institucional para as turmas da totalmente
graduacao. redesenhado  dentro

dos prazos previstos,
Responsavel: Equipe CPA com resultados

bastante satisfatoérios

Reavaliar as ferramentas para | Jun/2021 Ferramentas revistas,
aplicacdo dos questionarios de porém, a equipe ainda
avaliacao, procurando por nao encontrou

ferramenta melhor do
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Responsavel: Coordenador

Graduacéao

50
simplificagdo na compilacdo e analise que a atualmente
dos dados. utilizada.

Responséavel: Equipe CPA
Incluir suplentes nas eleicbes de | Abri/21 Consultado
representacao discente especialista em

sociocracia, decidiu-se
por nova eleicdo, no
caso de saida de

algum membro.

Procurando abarcar as consideracdes expostas acima, segue abaixo o quadro

de acdes de melhoria sugeridas pela CPA para condugcao dos processos avaliativos

da FRS em 2021:

Acdo: Responséavel Data limite para

execucao

Ampliar as devolutivas as instancias | Equipe CPA Um més apds cada

sobre o0s encaminhamentos de processo avaliativo

sugestdes aos responsaveis. realizado.

Disparar os processos avaliativos dos | Equipe CPA Final de cada

discentes da graduacdo semanas semestre,

antes do final do semestre, constantemente.

ampliando o prazo para respostas

Voltar ao cumprimento do calendario | Equipe CPA Acao ao longo do ano,

de avaliacao, prejudicado durante o

periodo de pandemia.

continua.

4.2) Analise do Eixo 2: Desenvolvimento Institucional



Faculdade . 51
‘ Rudolf Steiner

O Eixo 2 contempla a Dimensao 1, Misséo e Plano de Desenvolvimento
Institucional e a Dimensao 3, Responsabilidade social da institui¢éo.

Os esfor¢cos promovidos pela Direcdo Geral e Coordenacdes para manter as
decisdes e operacdes alinhadas aos fundamentos que a constituiram, Missdo e
Objetivos, podem ser verificados na analise de cada um dos Eixos submetidos a

avaliacao.

Durante o ano de 2020 e 2021 o corpo diretivo da FRS se ocupou do Plano de
Desenvolvimento Institucional e do Plano Pedagogico do Curso, fortalecendo Misséo
e Valores da instituicao, definindo objetivos e metas para os préximos cinco anos, 0s
ambitos da atuacéao da Instituicdo, além de buscar uma linguagem mais fluida e prépria

para a leitura de diferentes publicos.

Plano de Desenvolvimento Institucional e Projeto Pedagdgico do Curso estdo
disponiveis no site da Instituicdo para toda a comunidade, afirmando o compromisso
dos Gestores da FRS para com eles. A partir de 2019, a disciplina de Primeiros
Elementos de Gestdo Escolar promove atividade que estimula os alunos da
Graduacéo a leitura do PDI e do PPC da FRS. Desta forma, a leitura dos documentos,

hoje, esta inserida no programa do curso de graduacdo em Pedagogia da FRS.

No que diz respeito & Sustentabilidade Social, no ano de 2021 algumas acdes
pedagogicas foram ao encontro desta Dimenséo. O Projeto Pedagogico do Curso de
Graduacédo define em PPC uma carga minima de 60 horas para estagios em escolas
da Rede Publica de Ensino. H4, também, a indicagdo de 30 horas de estagio em
organizagbes com trabalhos educacionais diversificados, como ONGs, Hospitais,
Prisionais, CCAs e EJAS. As questbes pertinentes aos estagios sao tratadas nas
disciplinas Supervisdo de Estagio I, II, lll, IV e V interligando teoria e pratica
pedagodgica, totalizando 160 horas/aula de acompanhamento. Entretanto, assim como
no ano de 2020, também em 2021, grande parte da oferta de estagios restringiu-se

ao ambiente virtual e as escolas privadas.

Procurando atender ao compromisso com a responsabilidade Social, no intento
de priorizar o acesso a estagios na rede publica, em 2021 a FRS firmou convénio com

a Associacao Beneficente Kairés que gere 15 Centros de Educacao Infantil (CEI) em
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parceria com a prefeitura de Sdo Paulo com atendimento de 2.300 criangas e mais de
360 educadores. Por meio de uma parceria dialégica, foi possivel proporcionar estagio
a alguns alunos do curso de Graduacdo em Pedagogia no programa de férias da
Instituicdo. Também, a oferta aos alunos de conversas e dialogos com o gestor e com
coordenadores do projeto foi um diferencial para os discentes na busca de
compreender a complexidade e especificidade do programa oferecido.

Em 2021 foi firmada a parceria com a Escola Amorim Lima e houve a
possibilidade de estagios para discentes da FRS que dinamizaram a experiéncia com

os colegas na disciplina de Supervisao de Estagio.

As demais parcerias estabelecidas continuam ativas e os discentes puderam
continuar acompanhando os trabalhos da Associacdo Comunitaria Horizonte Azul,
Escola de Resiliéncia do Horizonte Azul e ONG Alquimia, mesmo a distancia.
Mantemos contato para facilitar estagios dos alunos na ERHA e alunos da ERHA,
beneficiados pela filantropia, estudam na FRS. Estabeleceu-se cooperacdo entre
professores da ERHA e alunos da FRS, que proporcionou diferentes formas de ajuda,

na busca de recursos e em atividades de lazer e de cultura.

Os encontros realizados em um sabado letivo na Escola de Resiliéncia
Horizonte Azul (HA), chamado Dia de Responsabilidade Social, firmaram-se no
calendario da Graduacao, como compromisso anual. Por conta da Pandemia néo foi

possivel realizar o encontro no ano 2021.

A disciplina Projeto de Atuacao esta presente na matriz curricular da Graduacgao
em Pedagogia da FRS, conforme PPC, nos seguintes semestres: 2°, 4° e 6°, tendo
como meta desenvolver propostas criativas e de intervengao na comunidade. Busca
conciliar conhecimentos adquiridos e viabilizd-los de forma transdisciplinar,
aproximando teoria e pratica. Os principais objetivos sdao: refletir sobre as
manifestacdes culturais artisticas que abracem a pluralidade do nosso pais, discutir
sobre incluséo e diversidade, ampliar os olhares dos alunos e, assim, instiga-los a
criarem projetos que contribuam com a sensibilizacdo e educacdo por meio das

disciplinas.
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Em 2021, a docente responsavel pela disciplina Projeto de Atuacgéo, do 2°, 4°
e 6° semestres desenvolveu um novo formato, buscando se adequar aos desafios
associados a pandemia, que impossibilitou a atuacéo direta com as criancas. Assim,
0os Projetos de Atuacdo ganharam uma nova diretriz. 12 episddios de podcast
chamados: Jardim Fundamental que foram realizadas em casa, tratando de assuntos
Pedagdgicos, com muita leveza, alegria e criatividade. Abaixo encontram-se

relacionados:

EPISODIO #1

Pedagogia de Emergéncia no Brasil
Convidado: Reinaldo Nascimento
Alunos do 6° Semestre

EPISODIO #2

Acelerar para qué?
Convidada: Patricia Gimael
Alunos do 6° Semestre

EPISODIO #3

A importancia do ensino de Libras nas escolas
Convidada: Marilda da Silva

Alunas do 2° Semestre

EPISODIO #4

Ensino remoto e Educacéo Especial
Convidada: Maria Regina Redondo
Alunos do 6° Semestre

EPISODIO #5

Contornos

Convidadas: Melanie Guerra, Cida Dias e Ana Flavia Basso
Alunas do 4° e 2° Semestres

EPISODIO #6

Vir a ser

Convidado: Valentim Conde
Alunas do 6° semestre

EPISODIO #7

Sobre noés

Convidados: Juliana Souza e Anderson Lima
Alunas do 4° Semestre

EPISODIO #8
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Educacéo Libertaria

Convidado: Alex Emidio da Silva
Alunos do 4° e 2° Semestre
EPISODIO #9

Educacédo sem vergonha

Alunos do 4° e 2° Semestre

EPISODIO #10

Pedagogia que cura

Convidada: Francisca Maria Barbosa Cavalcanti
Alunas do 2° Semestre

EPISODIO #11

Pedagogia Social: utopia ou realidade?
Convidada: Raien Mourao

Alunos do 4° Semestre

EPISODIO #12

Um pouco da historia da Escola Dendé da Serra

Convidada: Simone I6po

Alunas do 2° e 4° Semestre

Todos os projetos apresentaram o impulso de despertar interesse por assuntos
vinculados aos saberes pedagogicos para leigos, de forma artistica e dinamica. O

resultado da iniciativa pode ser acompanhado pelo link: https://frs.edu.br/podcast-

jardim-fundamental/

A disciplina Projetos de Atuagdo mostrou ter sido um investimento correto do
grupo gestor e dos professores que desenharam a matriz curricular da FRS. Também,
a criatividade e sensibilidade dos alunos surpreenderam a equipe de professores,
durante o ano de 2021, momento em que buscaram novas formas para atingir pessoas

em situacao de vulnerabilidade.

Como proposta da disciplina de Pratica de Estagio do 7° semestre, acometida
pela limitacdo de atuacdo imposta pela pandemia, a docente responsavel pela
disciplina buscou, juntamente com os alunos, uma leitura complementar que pudesse
ser significativa para o grupo. Foi escolhido o texto da UNESCO: Repensando a
Educacdo Rumo a um bem Comum Mundial. As discussfes foram ativas quanto a

uma educacdao inclusiva, diversa, humanista e sustentavel.


https://frs.edu.br/podcast-jardim-fundamental/
https://frs.edu.br/podcast-jardim-fundamental/
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As acbes sociais conduzidas pelos alunos costumam surpreender
positivamente a equipe de docentes. A Coordenacao do Curso, corpo docente e corpo
discente observam que o perfil dos ingressantes, nas quatro turmas de Graduagéo da
FRS, colabora para acdes voltadas para a Responsabilidade Social. Os alunos
interessam-se pelo tema e incentivam a organizagdo de eventos voltados para este
fim. Foi com base nessa percepc¢éo de interesse que alguns temas foram escolhidos

para os webinars semanais, realizados em 2021:

WEBINAR

A ARTE DE CRIARMOS JUNTOS:
TRANSFORMANDO REALIDADES

a Gobel e Susanne Rotermund.

‘ Fecidade
D 1/6 as 19h | Online e gratuito & Rudolf Steiner

Figura 10 - Webinar A arte de criarmos juntos transformando realidades
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WEBINAR

A IMPORTANCIA DO ENVOLVIMENTO SOCIAL
NO IMPULSO DA JUVENTUDE. '
O JOVEM, O TEMPO E A AGAO.

A Juventude ndo para, estd em eterno movimento
com o meio, com © mundo. Como compreender
esse impulso e participar desse interesse a novas
descobertas?

Com Milton Tortella e Yuri Mercante

23/03 as 19h | Online e gratuito s Rudolf Steiner ‘ \) S

Figura 11 - Webinar A importdncia do envolvimento social no impulso da juventude

WEBINAR

CONFIANCA: UM PASSO TRANSFORMADOR
EM'BIRECAO AO FUTURO

Rudolf Steiner ressaltou a importancla da confianga como um

impulso imprescindivel para a vida futura no que se refere as

relacoes inter-humanas, alertando ainda para a necessidade
de uma peda ) orientada por este principio*. Mas
o significa em termos praticos hoje? Por que confiar?

Com a Segdo de Jovens no Brasil.

2 4/05 as 19h | Online e gratuito

Figura 12 — Webinar Um passo transformador em direg¢do ao futuro

Nota-se o compromisso dos alunos com as questdes que envolvem a educacao
e a sustentabilidade social, mostrando que as metas do grupo gestor da FRS estdo
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de fato alcangando os discentes. Na funda¢do do Centro Académico, em 2019, os
alunos escolheram a educadora Ute Craemer? como madrinha, passando a ser
chamado Centro Académico Ute Craemer (CAUC). O CAUC é organizado por um
grupo coeso de alunos que promove ac¢des de cunho social. Em 2021, realizou coleta
de matérias escolares para alunos de comunidades em situacédo de vulnerabilidade,
assim coleta de alimentos para distribuicdo em localidades previamente localizadas.
Tais eventos ndo se dedicaram apenas a coleta e distribuicdo de itens, mas foi usado
como ocasido para discutir o impacto que acdes individuais fazem na vida da
coletividade. Palestras e Jornadas da Educacdo com temas de relevancia social e

cultural também foram organizadas.

O compromisso social dos alunos tem se refletido no convivio entre o0s
membros da comunidade interna. No ano de 2021 a convivéncia entre os colegas e
as acles sociais certamente foram prejudicadas pelas medidas de distanciamento
social, mas a FRS procurou manter o fomento do tema, incentivando a realizagéo de

eventos de acao social, que os alunos protagonizaram com maestria.

A equipe gestora da FRS aprimorou a parceria com o Movimento pela

Educacdo Humanizadora - MOVEH (https://www.moveh.org). Os alunos da FRS

puderam participar do Movimento e da semana de atividades, inserindo-se
assim em um contexto mais amplo, ja que a acao ultrapassa o ambito da FRS e

possibilita uma insercdo ampla na educacéo brasileira.

A Faculdade Rudolf Steiner tem cumprido rigorosamente 0s requerimentos
indicados para as associacdes beneficentes. Em nimeros, mais de 25% dos alunos
da graduacgéo séo beneficiados por bolsas integrais ou parciais provindos da Bolsa
Filantropia. O Programa de Bolsas Educere, concebido para oferecer bolsas com
recursos gerados pela propria Instituicdo a alunos da Graduacao e da Pés-Graduacéo,
disponibilizou de 8% a 14% da receita de seus cursos a candidatos com necessidade
de apoio financeiro comprovado. Os critérios para concessao das Bolsas Filantropia
e Educere estédo descritos em Edital, disponibilizado no site da Instituicéo, e tém sido

2 Ute Craemer, professora Waldorf, cofundadora do Centro Comunitario Monte Azul
https://www.monteazul.org/pt-br/
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rigorosamente respeitados na selecdo dos candidatos, o que tem garantido a

transparéncia necessaria ao processo.

A FRS conta com o apoio de “adotadores”, que apoiam alunos financeiramente.
Em 2021, os coordenadores do curso Facilitacdo de processos a luz da prética social
reflexiva tomaram a iniciativa de captar “adotadores” entre os alunos da propria turma,
junto ao periodo de matriculas. Com isso trés alunos prontificaram-se a apoiar
parcialmente trés colegas da turma. A iniciativa abre possibilidade para expansao no

namero de apoiadores de alunos na FRS.

No ano de 2021 teve inicio o curso Fundamentos da Antroposofia e da
Pedagogia Waldorf, turma de Dendé da Serra, Bahia, com aulas na modalidade
remota, em virtude da pandemia. Essa iniciativa foi idealizada por um grupo de
professores da Bahia, ciente do aumento de escolas Waldorf na regido e da
necessidade de formacédo de professores. O curso foi elaborado pela FRS com apoio

financeiro de uma instituicao privada.

‘ Faculdade
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Figura 13- Curso Fundamentos da Antroposofia e da Pedagogia Waldorf, Bahia
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Com essa iniciativa abrem-se novas portas para apoio a formacdo de
professores em comunidades distantes, desejo da equipe gestora desde o inicio do

projeto da FRS.

Quanto ao tema sustentabilidade ambiental, em 2021 a FRS promoveu acfes
de conscientizacdo importantes, no que diz respeito ao tema Sustentabilidade
Ambiental. Nos ultimos anos as turmas de Pés-Graduagdo em Educacédo Infantil tém

realizado aulas e vivéncias de trabalho com a terra:

Figura 14- horta realizada pelos alunos em curso de pds-graduagéo

O tema do Il Congresso Internacional promovido pela FRS foi Meio Ambiente e
Educacado: Na danca de roda da Natureza. A 32 edicao da revista Jatai foi dedicada a
este mesmo tema. Quatro webinars foram organizados com o tema Sustentabilidade

ambiental:
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Emergéncia Climaticae a
Pratica Pedagégica

Sant’/Ana

Facuiclacke
[\ Rudolf Steiner

Figura 15- Webinar - Emergéncia climdtica e a prdtica pedagdgica

O desafio da questdo ecolégica e o
papel da escola.
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Figura 16- Webinar O desafio da questdo ecoldgica e o papel da escola
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Welbinar

MAO NA TERRA - O curriculo e a relagdo
dos alunos com a Natureza

Vivéncias, praticas, ideias, perguntas para um
debate sobre o curriculo nas maos de quem
trabalha entrelagado com as necessidades de
cada fase escolar.

Michele O
0do Fernando
4 de Almeida Mariana Melos
Petrone 30/11, terca
as 19h

Figura 17 - Webinar - Mdo na terra — O curriculo e a relagdo dos alunos com a natureza

WEBINAR

QTRABALHO COM A TERRA COMO
WINEULO COM OS REINOS DA NATUREZA
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X
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eo ;ardi'r- €00, eSpagos que nos levam a vivi
dade
Sebastian Calquin.

3 11/05 as 19h | Online e gratuito ‘\ ;fa‘('jg?f Steiner

Figura 18- webinar O trabalho com a terra como vinculo com os reinos da natureza
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Em paralelo foi concebido um curso de poés-graduacdo Educacdo e Meio
Ambiente, planejado para realizacdo em 2022.

‘ Faculdade
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EDUCACAO E

MEIO
AMBIENTE

Inscreva-se!

Inicio das aulas:
Abril de 2022

\
W

Figura 19 - Chamada no site para o curso de Pés-Graduagdo Educagdo e Meio Ambiente
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Quanto ao espaco fisico, melhorias relevantes haviam sido realizadas em 2019

e 2020 e novas necessidades ndo se fizeram evidentes, em vista do baixo uso do
espaco no periodo da pandemia.

Professores e gestores da FRS se dedicaram aos assuntos dos direitos

humanos, da diversidade, da equidade, da questdo de género, da sustentabilidade

ecologica e buscaram em discussdes e estudos maior apoio a estes topicos.

Estabelece-se, assim, um compromisso institucional que se mantém em continuo

desenvolvimento.

Quanto as agbes propostas em 2020 para realizacdo em 2021, segue status:

Acéo

Data limite para

execucao

Status em 2022
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Encontrar formas criativas de

convidar os alunos e equipe

administrativa a leitura dos

documentos institucionais.

Responsavel: Coordenacdo de
Graduacao/Coordenacao de Pos-

Graduacao

Acao continua

Leitura incluida em mais

uma disciplina da
Graduacéo, leitura do PDI
realizada, em partes, nas
reunides de equipe
administrativa, docentes e

Conselho Superior.

Revisar PPC e atualizar PDI

Responsavel:
Direcado/Coordenacéo de
Graduacao/Coordenacao de Pos-
Graduagao

10

semestre/2021

Realizada em 2021

Realizar diagndstico acerca da
evasao de alunos contemplados

pela Filantropia

Set/21

Diagnostico  iniciado em
2021 com identificacdo de
alguns pontos importantes,

mas o tema nao foi exaurido,

Responsavel: Coordenagdo de _
. . i ainda.
Graduacao/Coordenacéao de Pos-
Graduacéao
Captar recursos para apoio a | Acdo continua Em andamento,

alunos da Graduacado, PoOs-
Graduagdo e apoio a novas

iniciativas.

Responsavel:
Direcao/Coordenacéo de
Graduacao/Coordenacéo de Pos-

Graduacao.

continuamente. No inicio de
2022 surgiu a iniciativa de
captacdo de recursos para
composicao de fundo

emergencial aos alunos
entre os membros de um
grupo de estudos. Iniciativa
em andamento e

observacéo dos resultados.
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Encontrar novas formas de

trabalhar a  Sustentabilidade
Social junto aos alunos, mantendo

vivo 0 compromisso da FRS.

Responsavel:
Diregdo/Coordenagéao de
Graduacao/Coordenacao de Pos-

Graduacéo.

Acao continua

Em 2021 as parcerias foram

mantidas e ampliadas.

Os alunos  produziram
conteudo disponivel para
toda a comunidade, uma

forma de parceria social,

também.

Para 2022, reforca-se a necessidade de manterem-se as acfes continuas

previstas para 2021.

4.3)

Anélise do Eixo 3: Politicas académicas

O Eixo 3 engloba a Dimensédo 2, Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

Extensdo; Dimensdo 4, Comunicagcdo com a Sociedade; Dimensdo 9, Politica de

Atendimento aos Discentes.

Os indicadores abaixo foram os escolhidos para avaliar as Politicas de Ensino

da Graduacéo, requisitos da Dimenséao 2:

¢ Relevancia da disciplina para a formagéao e pratica profissional;

e Carga horéria prevista para a disciplina, possibilidade de reflexado sobre

a atualidade a partir dos contetdos apresentados;

e Relacao entre teoria e pratica;

e Conhecimento do docente;

e Busca do docente por estratégias diversificadas;

e Capacidade de expressao do docente;

e Participacdo dos alunos durante as aulas;

e Capacidade do docente de lidar com observacdes vindas dos alunos;
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¢ Respeito as individualidades e ao tempo de cada aluno;

e Habilidade do docente para responder as duvidas;

e Habilidade do docente para mobilizar saberes;

e Pontualidade do docente;

¢ Adequacado dos métodos avaliativos aos objetivos do curso;

e Adequacao das estratégias ao ambiente virtual (incluido no periodo de

pandemia).

Esses indicadores tém sido avaliados através dos questionarios enviados aos
alunos para avaliagcdo dos docentes, semestralmente. De forma geral, as avaliacoes
sdo bastante positivas, como pode ser observado nos anexos desse relatério.
Planejamento e preparo de aula dos docentes, postura ética e profissional,
contribuicdo dos conteudos para formacéo dos alunos e articulacédo entre disciplinas,
séo os grandes pontos fortes comuns a toda a equipe docente que vem se firmando
como diferenciais ao longo dos anos. As avaliagdes feitas pelos discentes trazem
elogios, palavras carinhosas e sugestfes bastante interessantes. No item pontos para
aprimoramento em varias avaliacdes os discentes preencheram o campo “ndo ha
sugestdes de aprimoramento”. Vale comentar que o inicio do formulario de avaliacdo
sempre inclui uma autoavaliagdo do aluno e estes quase sempre avaliam melhor o
professor do que se autoavaliam. Dificuldade em comparecer as aulas no horario e de
realizar as atividades de preparo para as aulas sao os grandes pontos de dificuldade
dos alunos, pois a grande maioria exerce alguma atividade profissional em periodo
integral.

Cada um dos docentes recebeu devolutivas, em reunido individual com o
Coordenador da Graduagédo. Em 2021 Coordenador do Curso de Graduacao e tutor
da turma néo foram avaliados, o que deve voltar a acontecer em 2022. Dire¢ao Geral

recebe os resultados das avaliagdes.

As demandas levantadas no processo avaliativo tém sido tratadas ao longo do
ano pelo Coordenador do Curso, Nucleo Docente Estruturante e equipe de docéncia.
Coordenador de Curso de Graduacdo e Nucleo Docente Estruturante trabalham em

conjunto em aproximadamente vinte reunifes anuais, agendadas antes do inicio do
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ano letivo. Reuniées com o Colegiado de Curso também acontecem conforme

calendario, em numero de vinte, intensivas no inicio de cada semestre para garantir o

planejamento anual, o que contribui decisivamente para o alinhamento das atividades

entre os docentes e decisbes pertinentes aos alunos. Essa é uma pratica muitissimo

valorizada pelo corpo docente. Na pauta dessas reunides estao incluidos momentos

de estudo conjunto, conversas sobre alunos, alinhamento de linguagem, abordagens,

métodos de avaliagdo e de conducdo das turmas, questdes relativas a disciplina,

regras, pontualidade e frequéncia dos alunos.

Na realizacdo dos grupos focais junto aos alunos da graduacéo, ao avaliar o

Projeto Politico Pedagdgico os alunos apontaram 0s seguintes positivos:

interdisciplinaridade dos conteudos curriculares;

conexao entre as disciplinas,

riqgueza das artes no curriculo;

apresentacao de elementos da Antroposofia;

gualidade dos conteudos e textos apresentados pelos professores;
coeréncia entre teoria e pratica;

apoio aos alunos para a elaboracdo do Trabalho de Conclusdo de
Curso;

utilizacdo de estratégias de ensino que tornam leves 0s assuntos
densos;

flexibilidade dos professores para dialogo;

aulas e processos dialogados.

Como pontos de melhoria foram solicitados:

Aprofundamento curricular em certos pensadores de relevancia no
ambito social;

Maior inser¢cdo de temas da atualidade como educagdo ambiental,
inclusdo social, anticapitalismo, antirracismo, culturas originarias,
educacao sexual;

Maior cuidado com os alunos que estdo em casa — no modelo hibrido —

no sentido de ndo “esquecé-los” durante as aulas.



Faculdade . 67
‘ Rudolf Steiner

Quanto a postura dos alunos, aproveitamento e relacionamento entre eles, a

avaliacéo feita pelos préprios alunos apontou que:

e [Este ano os alunos parecem mais interessados nos conteudos, de forma
geral;
e As apresentacdes dos alunos tém sido bastante bem-preparadas e

interessantes;
Como pontos de melhoria, foi apontado que:

¢ Os alunos costumam atrasar a entrega dos trabalhos escritos;

e Ha atritos que, por vezes, precisam ser mediados pelo tutor.

Como outros pontos de melhoria, os alunos solicitaram um olhar institucional
para apoio a maternagem: o que a FRS poderia fazer para apoiar alunas gestantes e

maes lactantes?

O ano de 2021 foi desafiador do ponto de vista pedagbgico, com muitos
momentos de incerteza quanto a possibilidade de retorno ao presencial. Durante todo
0 segundo semestre as aulas foram oferecidas no formato hibrido — parte dos alunos
presentes na sede da FRS, parte em casa, via plataforma Zoom, com livre escolha. A
medida favoreceu bastante os alunos, na medida em que se sentiram contemplados
em suas necessidades especificas, mas resultou em mais um ano de grandes
desafios ao corpo docente da FRS. Distribuir os conteddos em atividades sincronas e
assincronas, diminuindo o tempo de tela dos alunos foi uma demanda de 2021. A
gravacao das aulas foi um tema amplamente debatido entre os alunos e docentes e

deixaram de acontecer ao longo do ano, paulatinamente.

Segue abaixo texto escrito pelo coordenador de Graduacao, Prof. Marcelo Rito,

acerca dos resultados das avaliacdes de CPA:

Relato da coordenacéo acerca de devolutiva aos professores a partir das apuracdes em
procedimentos da CPA realizados em 2021.

No ano de 2021, por meio de sondagens com os diferentes grupos que compdem o
ambito pedagdgico da graduacdo, a coordenagdo de graduagdo realizou um conjunto de
acdes no sentido de garantir que os docentes conhecessem, tanto os temas abordados pela
CPA em procedimento avaliativo quanto as considera¢des por ele registradas.
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Tais acOes desdobraram-se em dois sentidos: na discussdo coletiva realizada em
Colegiados de Curso e Colegiado de Professores, além de reunifes individuais nas quais 0s
professores tomaram consciéncia dos assuntos que circulam a respeito de suas praticas
pedagogicas.

No primeiro grupo de discusséo, foram abordados problemas relacionados ao modo
online de frequéncia as aulas. Foram levados em conta o ritmo das aulas, o volume das
atividades, os retornos dos professores acerca dos trabalhos realizados pelos alunos, a
adequacdo das aulas aos planos de ensino, a interdisciplinaridade, bem como questdes
técnicas relacionadas ao uso do Ambiente Virtual de Avaliacdo, e ao uso do software de
videoconferéncia (plataforma zoom). Nesses aspectos, os professores disseram compreender
as dificuldades de concentracdo advindas do excesso de exposi¢ao as telas de computador,
a auséncia da sociabilidade direta entre os discentes e, principalmente da menor possibilidade
de contato direto professor-aluno. Os docentes se comprometeram a continuar modificando
suas préaticas no sentido de minimizar as possiveis perdas em razdo do modo hibrido e
asseguraram o desejo de ampliar gradativamente a oferta de aulas presenciais, conforme a
emergéncia sanitaria permitisse.

Nos atendimentos individuais, a coordenacéo teve oportunidade de refinar as conversas
acerca dos topicos abordados no ambito coletivo. Nesse caso, o foco foi no aperfeicoamento
dos procedimentos avaliativos das disciplinas com vistas a ampliar a autonomia dos alunos
diante de sua formacao como pedagogos. Também se discutiu acerca de possiveis perdas
de conteudos advindas das dificuldades geradas pela necessidade de aulas no modo online,
nesse aspecto, definiram-se caminhos para compensacdo dessas perdas, uma vez que, no
primeiro semestre de 2022, o volume de alunos no modo presencial sera gradativamente
elevado. Abordou-se também o uso do Ambiente Virtual de Avaliacdo de modo a tornar cada
vez mais agil a relagéo entre as propostas dos professores e as a¢des dos alunos. Por fim,
ficaram estabelecidos os critérios com 0s quais se organizara o uso da plataforma de
videoconferéncia definidos em requerimento.

Quanto as atividades académicas realizadas fora da sala de aula, a Jornada da
Educacao realizada no 1° semestre/2019, promoveu o didlogo entre Paulo Freire e
Rudolf Steiner acerca do tema Educacao e Liberdade. O Jornada da Educacao é um
evento aberto ao publico e totalmente organizado pelo Centro Académico, como apoio

e incentivo da FRS.
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o Centro Académico Ute Craemer convida para

DIALOGOS SOBRE EDUCACAO E LIBERDADE:
a centendria busca de
Paulo Freire e Rudolf Steiner

Figura 20- Divulgagdo do evento Jornada da Educagéo - 10 semestre

No segundo semestre o Centro Académico optou por um tema relacionado ao

desenvolvimento infantil: Meditagéo e desenvolvimento infantil:

O CANTRO A0l UTE CRAIMES CONYEA Fans

SO P ACADALE B0y 300 vl

Figura 21- divulgagdo do evento Jornada da Educagdo — 22 semestre

E intencdo da Faculdade Rudolf Steiner fortalecer o protagonismo do corpo discente,
preparando-os para atuar no ambito social.

No ambiente da Pdés-Graduacdo e cursos de Extensdo, o questionario
elaborado para os alunos foi refeito, unificando as avaliacdes de docentes, do curso,
da turma e da instituicdo. O novo modelo deixa espaco aberto para o que o aluno

desejar dizer as diferentes instancias.
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As devolutivas enviadas pelos alunos contiveram grande quantidade de
agradecimentos aos professores, aos coordenadores e a instituicdo, afirmando a
importancia dos cursos como transformadores da vida e da préatica pedagdgica.
Destacam-se: a gratiddo pelo esforco de adaptacdo das grades curriculares durante
a pandemia; as mensagens de admiracdo e agradecimentos aos professores, assim
como a gratiddao pelos contelddos apresentados; a percepcdo de riqueza dos

conteudos apresentados nos cursos.

Muitos alunos manifestaram o sentimento de cuidado com relagéo a adaptacao
curricular durante o periodo da pandemia. Apontaram que a possibilidade de escolher
participacdo presencial ou participagdo remota promoveu um ambiente agregador, no
sentido de ter contemplado as muitas dificuldades e especificidades do conjunto dos
alunos durante o delicado momento de retorno ao presencial, que foi acontecendo

gradativamente.

Mudancas nos horarios de aula de dois novos cursos, reduzindo a finalizacao
das aulas das 19h para as 17h10 ja trouxeram resultado positivo, mas nos cursos
onde a mudanca ainda nao foi realizada as queixas permanecem, afirmando a
necessidade de eliminacdo da aula das 17h30, definitivamente. As criticas sobre
horario ndo se deram tanto nos formularios, mas verbalmente, durante a realizacéo

das aulas.

Quanto aos pontos de melhoria nos questionarios analisados: criticas pontuais
a um professor convidado, pela falta de empatia com os alunos e repeticdo de

conteudo em um tema de um curso especifico.

Segue abaixo os comentérios tecidos pela Coordenadora da Pos-Graduacéo
em 2021, Profa. Maria do Carmo Abi-Samara, a respeito dos processos de avaliacéo

e monitoramento de questdes relativas aos cursos da pos:

O envio de questionarios de avaliacao aos alunos da Pos-Graduagédo e cursos de Extenséo
Fundamentos da Antroposofia e da Pedagogia Waldorf é sempre um momento esperado, no
sentido de abrirmos um espago neutro para que todos expressem suas opiniées. O processo
de escuta é sempre presente no ambiente da FRS, na pds-graduacgéo as aulas de Férum de

Turma séo abertas para expressado dos alunos, entre outros temas. No entanto, os formularios
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de avaliagdo sdo anbénimos e provindos de outra instancia, portanto capazes de capturar

mensagens outras, quando necessario. Os resultados sempre surpreendem.

Infelizmente o numero de respondentes é baixo. Pergunta-se se estes alunos estao tranquilos

e ndo sentem a necessidade de se colocar ou se seria passividade ou falta de tempo. Este

ano todos os formularios foram enviados através dos grupos de WhatsApp, além do e-mail e

néao mais pelo Moodle, o que os tornou muito acessiveis, reforgcando a indagagéo.

Para a equipe da Pos-Graduagdo as respostas foram gratificantes: elogios, recados

carinhosos aos professores, gratidao a FRS pelo cuidado, pelo esforco e pela escuta no

periodo de pandemia. Surgiram questoes que foram e continuardo sendo enderegadas:

1)

2)

certa turma aponta repeticdo de conteudos abordados: a decisdo de dividir um tema
unico em trés especialistas em subtemas ndo foi bem-sucedida, apesar do
alinhamento feito entre eles, através do coordenador do curso. Na edicdo do mesmo
curso em 2022 um unico docente se ocupara de todo o conteudo, evitando as

repeticées.

Polémicas pertinentes as decisbes tomadas durante a pandemia sempre surgem,
embora em numero muito pequeno: retorno ao presencial, duvidas quanto a
comunicagédo dos casos. Uma questdo pontual que indica uma falha na comunicagéo
entre as partes foi trazida em formulario e tratada com toda a turma, pela coordenacao

da pos-graduagéo.

3) A restricdo ao acesso a sede durante o periodo de pandemia trouxe desconforto aos

4)

alunos.

Nos cursos onde houve retirada da ultima aula (17h10-19h) o efeito positivo foi
imediato. Mudancgas de cronograma de aula seré&o realizadas nos proximos cursos
com a mesma inten¢do. Pequenas melhorias foram feitas nos cursos ja em

andamento, também, procurando contemplar o desejo da turma.

As mensagens dos alunos aos professores foram encaminhadas, por e-mail, pela

coordenagéo da pos-graduacéo, diretamente, com vistas a abrir espago para um dialogo

quanto as dindmicas das aulas, contetdos e outros. De modo geral os professores

receberam muitas mensagens carinhosas e fortalecedoras da sua pratica.

O ano de 2021 foi inesperado para toda a area de educagdo. Todos esperavamos retornar

a normalidade, mas passamos todo o ano lidando com a pandemia. Na pos-graduagéo a

programacao das aulas foi refeita varias vezes, o esfor¢co causado pelo retrabalho foi
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grande, mas garantiu a qualidade de muitos temas ministrados. Os professores e
coordenadores de turma foram parceiros valiosos neste processo e os alunos perceberam
o cuidado. Apesar de termos vivido mais um ano de pandemia, a atmosfera foi mais calma
do que em 2020 e as trocas entre alunos e coordenadores fluiu a contento, na medida do

possivel.

Cabe ressaltar o papel imprescindivel dos coordenadores de turma, que fazem a ponte
entre os alunos e a FRS de forma primorosa, enderegando questbes especificas,

sentimentos e necessidades individuais.

Os alinhamentos e decisGes pertinentes as turmas de poés-graduacéo
acontecem nas reunibes entre a Coordenacdo da Pés-Graduacdo e o0s
Coordenadores de Turma. A ocorréncia dessas reunides é quinzenal, com a
realizacdo de aproximadamente 20 reunifes anuais. Em 2021 esses encontros
combinaram estudo, relatos e trocas de experiéncias educacionais e fortalecimentos

individuais, ainda mais indispenséaveis no periodo de distanciamento social.

Cabe ressaltar que a presenca das artes no curriculo tem sido essencial tanto
para 0s encontros presenciais quanto remotos, em todos os ambientes da FRS e em
2021 cresceu a surpresa da equipe pedagodgica quanto ao que é possivel fazer,

mesmo no ambiente virtual:
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Figura 22- Exercicio com cores realizada em turma de pds-graduagéo

Figura 23- Apresentagdo de Trabalhos de Conclusdo de Curso de curso de Pos-Graduagdo
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Figura 24- Jogos realizados em sala de aula de curso de pés-graduagdo

Figura 25- Aulas hibridas nos cursos de pds-graduagéo
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Figura 28- confecgdo de bonecas em turma de Fundamentos da Antroposofia — aulas remotas
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Figura 29- confecg¢do de bonecas em turma de pds-graduagdo — aulas hibridas

Figura 30- Teatro de bonecos em turma de pds-graduagéo - preparo do cendrio
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No que se refere as Politicas para Pesquisa, a FRS entende estar
caminhando continuamente para atender seu compromisso com o PDI em diversas
direcbes. A grade curricular da Graduacdo contempla o desenvolvimento de Praticas
de Pesquisa com os alunos, fora do horéario de aulas, coordenado por um professor.
As Préaticas de Pesquisa iniciam no segundo semestre de cada turma. O seguinte
percurso de desenvolvimento para pesquisa foi desenhado pela equipe de docentes:
1° semestre: reconhecimento da linguagem académica (producao coletiva de revista
académica); 2° semestre: relatorio de tematizacao de pesquisa; 3° semestre: inicio do
projeto de pesquisa; 4° semestre: levantamento bibliografico; 5° semestre: escolha da
base tedrica e fichamento; 6° semestre: producdo do sumério do TCC; 7° e 8°

semestres: escrita do TCC.

Em 2021, com a chegada da primeira turma de Graduacao ao ultimo semestre,
os primeiros Trabalhos de Conclusédo de Curso foram apresentados. Os
requerimentos para finalizacao do trabalho incluem a escrita de um memorial, um texto
tedrico acerca de um tema especifico a ser pesquisado e um Trabalho de Criatividade,
gue pode ou nao ter relagdo com o texto teodrico. Os trés trabalhos sédo necessarios

para aprovacao final do graduando.

Procurando promover as atividades de pesquisa junto ao Corpo Docente, em
2021 quatro profissionais foram escolhidos para investigacdo de quatro diferentes
temas. A escolha foi feita através da apresentacao de projetos, que foram analisados
pela Direcdo Geral e Coordenacdo de Pesquisa seguindo parametros previstos em

Projeto para Pesquisa. Os temas das pesquisas séo:

o Elementos coreograficos da Euritmia e suas relacbes com a danca
moderna. Docente pesquisadora: Profa. Daniela Meirelles;

o O estudo pratico da arte contemporanea como ferramenta de
desenvolvimento criativo de futuros professores: Profa. Maria Clarissa Spinola

Mendes;
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o A descorporalizacdo em tempos de pandemia: 0 que estamos
produzindo em nés (individualidade) e para nos (coletivo). Docente pesquisadora:
Profa. Me. Paula Franciulli;

o O ensino de Geometria no Ensino Médio de escolas Waldorf: aspectos
didatico-epistemoldgicos. Docente pesquisador: Profa. Dr. Allan Gongalves da Silva.

Alguns dos pesquisadores trabalharam com o apoio de alunos de Iniciacdo
Cientifica do curso de Graduacao. Os alunos séo selecionados mediante Edital para

Iniciacdo Cientifica, divulgado pela Coordenacéo de Pesquisa.

Dois outros projetos de pesquisa importantes tiveram inicio em 2021, com o
apoio da iniciativa privada:

e Egressos de escolas Waldorf no Brasil: experiéncias e desafios:
realizado com participacédo de pesquisador externo, docentes da FRS e
alunos bolsistas de Iniciacao Cientifica;

e Levantamento bibliografico de trabalhos académicos com abordagem
das propostas de Rudolf Steiner. O trabalho foi conduzido pela
Coordenacédo de Pesquisa e executado pela aluna bolsista da Iniciacéo
Cientifica, Clara Jardim. Foram catalogados 97 artigos, 16 teses e 66
dissertacbes com a tematica da Pedagogia Waldorf, disponibilizados a

todos os interessados, através do site da FRS:

Faculdade
& Rudolf Steiner Q_ Buscar

Faculdade Rudolf Steiner v Graduagdo Pés-Graduagdo v Extensdo Pesquisa v Webinars Imprensa Areado Aluno v Biblioteca Blog Contato

Clique para consultar o acervo da Biblioteca FRS.

Consulta livre de acervo

EBOOK A Faculdade Rudolf Steiner catalogou 97 artigos, 16 teses e
66 dissertagdes com a tematica Pedagogia Waldorf.

Figura 31 - Disponibilizagdo de trabalhos académicos no site da FRS
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Faculdade
'\ Rudolf Steiner Q_ Buscar

Faculdade Rudolf Steiner v Gr: ¢ Pés-Gr gao v q! v Webinars Imprensa AreadoAluno v Biblioteca Blog Contato

2 N\

Projetos desenvolvidos e em andamento

A

s Rudolf Steiner

Assistirno (£ Youlube

Figura 32 - Video de apoio aos interessados em consultar trabalhos académicos na biblioteca da FRS - acesso a comunidade

No ano de 2021 os alunos do Curso de Poés-Graduacdo em Canto e
Cantoterapia pela escola Desvendar da Voz realizaram, sob a supervisao da equipe
de docentes, Projeto de Pesquisa para producdo de um compéndio dos exercicios
terapéuticos experimentados durante todo o curso. O projeto foi escrito pelos alunos
do Curso e diagramado por alunas da Graduagédo em Pedagogia, resultando em 125
paginas de recomendacfes e tabelas de apoio para consulta aos profissionais da

area. Trata-se da primeira parceria entre alunos da graduacao e da pos-graduacéao:

PROJETO DE PESQUISA

Curso Especializag@o em

Canto e Cantoterapia

Figura 33- Capa do Projeto de Pesquisa realizado no curso de pds-Graduagdo em Canto e Cantoterapia, em parceria com
alunas da Graduagéo em Pedagogia - produgdio de conteudo
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As cinco linhas de pesquisa atuantes em 2020 mantiveram seus trabalhos em
2021:

e As obras de Rudolf Steiner: cronologia e dialogos;

e Pesquisa e(m)acado: impulsos sociais e educacionais;

e Pé de Danca - Pedagogias da danca e Antroposofia;

e Brasilidades;

e Educacéo na Primeira Infancia: o desenvolvimento das linguagens na

formacao das criangas.

Os eventos sdo de acesso ao publico externo, com chamadas no site e nas
redes sociais:

Grupo de Pesquisa

PE DE DANGA

Estudo dos curriculos transversais de
movimento da Pedagogia Waldorf

Nos dias 08/03, 05/04, 03/05
e 07/06.

Toda primeira terca-feira do
més, das 16h as 18h.

On-line e gratuito

Figura 34- convite divulgado no Instagram para evento da Linha de Pesquisa Pé de Danga

Em novembro de 2021 foi realizado o Il Congresso Internacional de Pedagogia
Waldorf, com o tema Na danca da roda da natureza, abordando as questdes
ambientais. A Conferéncia Internacional foi realizada pelos pesquisadores e
consultores Sue Davidoff e Allan Kaplan, com o tema “Experiencing Earth”. O
Congresso ofereceu aos seus participantes Momento Artistico Cultural, Conferéncias,
Oficinas Artisticas, Grupos de Trabalho e Mesa Redonda: Meio ambiente educacéo e
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politicas publicas com a participacdo de Paula Mendonca (Instituto Alana), Daniel
Munduruku (Instituto Uk’a — Casa dos Saberes Ancestrais) e Jonas Bach Jr. (UFTM).
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Evento 100% on-line e gratuito
Youtube e Zoom

Figura 35- Divulgagdo do Congresso Pedagogia Waldorf : Na danga de roda da natureza

Ao final do Congresso foi langada a 32 edicao da Revista Jatai, com acesso

aberto, disponivel no site da FRS:
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Figura 36- 3a. edicdo da revista Jatai - Tema: meio ambiente e educagéo
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Link para acesso as publicacdes:

https://frs.edu.br/grupos-de-pesquisa-e-linhas/publicacoes/

Em 2021 aconteceu a consolidacdo definitiva do Comité de Etica em
Pesquisa. O Comité €& constituido por dez membros de diferentes instancias,
formando um érgéo colegiado. Os regulamentos e os procedimentos para realizacao
de pesquisa dentro de critérios considerados éticos foram levantados e estédo
apresentados no site da instituicdo. O tema foi incluido nas aulas relativas ao preparo
do Trabalho de Conclusédo de Curso, nos cursos de graduacao e pos-graduacéao. Link

para acesso a pagina da Comissao de Etica, no site da FRS:

https://frs.edu.br/grupos-de-pesquisa-e-linhas/comite-de-etica/

A Dimensao 4, Comunicacdo com a Sociedade, ndo é avaliada pela CPA,
mas evidencia-se a area de Comunica¢do atuando diretamente sob os cuidados da
Direcdo Geral, envolvendo todas as Coordenacfes, de forma que suas acbes
promocionais e producfes de textos sejam assegurados por parametros éticos, de

transparéncia e consonantes com a Misséo Institucional da FRS.

A FRS segue produzindo sua divulgagao com alunos da Escola Waldorf Rudolf
Steiner e da Faculdade Rudolf Steiner, procurando captar cenas do proprio contexto
escolar e académico, tornando genuinas as suas publicacdes. De forma geral os

alunos da Graduacéo séo grandes apoiadores da FRS na divulgag&o da Instituig&o:


https://frs.edu.br/grupos-de-pesquisa-e-linhas/comite-de-etica/
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Figura 37- imagens de sala de aula da Graduagdo

Hoje, olhando para todo o caminho
que eu percorri na Faculdade Rudolf
Steiner, percebo que tenho um
leque de opgdes e um mundo para
descobrir. Estarei sempre buscando
o melhor. Ndo apenas para as
nossas criangas, que sdo o futuro,
mas para cada ser humano e para
cada pessoa que busca mudar e
melhorar esse mundo que tanto an-
siamos. E foi isso que eu encontrei
na FRS

Josielma, 8° semestre 0

-
05505 ESTUPR

Figura 38- publicagdo da aluna Josielma dos Santos Oliveira no Instagram

Em 2021 a comunicagdo com a sociedade foi ampliada por meio das midias
digitais, especialmente 0 Instagram

(https://www.instagram.com/faculdaderudolfsteiner/) e Facebook

(https://www.facebook.com/frudolfsteiner).



https://www.instagram.com/faculdaderudolfsteiner/
https://www.facebook.com/frudolfsteiner
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Tem sido relevante o esfor¢co de aproximacdo das experiéncias e contetdos
produzidos em sala de aula com o publico externo, disponibilizando nas midias sociais
experiéncias, falas de alunos e docentes, producfes realizadas em aula. Em
contrapartida, A FRS tem procurado trazer as necessidades do mundo para dentro de
seus espacos de divulgacdo, apoiando temas de grande valor para a dignidade

humana e o bem-estar social:

#10

Jardim Fundamental

Pedagogia que cura - Convidada: Francisca Maria
Barbosa Cavalcanti

\

Figura 39- um dos doze poscasts produzido pelos alunos da Graduagdo em Projeto de Atuagdo, disponibilizados para a
comunidade no site FRS e no Instagram
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FACULDADERUDOLFSTEINER
< Publicagdes

QY W

Figura 40- Trabalho realizado em sala de aula, divulgado no Instagram

s faculdaderudolfsteiner

® QY W

Figura 41- trabalho realizado em sala de aula de graduagdo, publicado no Instagram
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8 faculdaderudolfsteiner

"Vivéncia
“le.artes in
® NV |

Figura 42- as artes em sala de aula: depoimento de Clarissa Mendes, docente da Graduagéo

mulheres que

Figura 43- post divulgado no Instagram em campanha para fortalecimento da mulher

86
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Quanto a Dimenséo 9, Politica de Atendimento aos Discentes, em PDI a
FRS se compromete a oferecer: Tutoria, Apoio Psicopedagogico, Programas de

Recuperacéo e Orientacdo de TCC, parcerias para estagio na EWRS.

O Programa de Tutoria acontece a partir da escolha de um Tutor da Turma,
professor que se ocupara de questdes individuais dos alunos ou de questdes que
concernem todo o grupo ao longo de todo o percurso pedagdgico. Esse Programa faz
parte do Projeto Pedagogico e passou a vigorar desde o inicio da primeira turma,
figurando como grande diferencial do curso. Além dos atendimentos individuais, sob
demanda, os tutores costumam oferecer rodas de conversa, espacgos privilegiados
para levantamento de demandas apresentadas pelos alunos ao corpo docente, a
coordenacdo e a instituicho como um todo. Esse processo de escuta e
estabelecimento de relacdo sempre foi importante no ambiente da graduacao e da
pbés-graduacao, onde os coordenadores de curso assumem esse papel, mas tornou-

se imprescindivel durante o periodo da pandemia.

Em 2021 nao foram realizadas avaliacGes de tutores, por conta da excessiva
demanda causada pela pandemia. Avaliacdo devera ser realizada novamente em
2022.

O Programa de Apoio Psicopedagdgico atua em parceria com o Coordenador
da Graduacao e o Tutor de Turma e conta como apoio da docente Paula Franciulli. A
formalizacdo de convénio entre a FRS e a ABPA (Associacéo Brasileira de Psicélogos
Antroposoficos) facilita o0 acesso dos alunos, se necessario. Desse modo, a professora
pode acolher os alunos que enfrentam dificuldades e encaminha-los a psicélogos com

custos reduzidos e com atendimento personalizado.

Abaixo, o encaminhamento das acdes de melhoria solicitadas em 2020 para
2021 para o Eixo 3:

Acao Data limite para | Status em 2022

finalizagcéao
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Discutir com professores da
Graduacéao a necessidade de

inclusdo de temas relativos a

Acao continua

A demanda dos alunos foi
levada ao Colegiado do Curso

nas reunides e o tema foi

atualidade; debatido, para consciéncia do
grupo de professores e

Responsavel: Coordenador inclusdo dos temas em suas

de Graduacéao disciplinas, transversalmente.
Os alunos voltaram a fazer
essa solicitagao em 2021.

Na graduacdo, promover | A¢cao continua Parte do problema € devido a

estratégias diversificadas de

ensino, ao longo de uma
mesma aula
Responséavel:  Coordenador

de Graduacao

migracgao total das aulas para
0 ambiente virtual, durante
todo o0 ano de 2020.

Ainda assim o0 colegiado

trabalhou a diversificagéo,
preocupando-se fortemente
em combinar  atividades

sincronas e assincronas,

desde que sem prejuizo

pedagdgico.

Intensificar a utilizacdo da
Moodle,

utilizacéo foi considerada um

plataforma cuja
diferencial, entre alunos da
graduacédo, pos-graduacao e
extensao.

Responsavel: Coordenador
de Graduacdo e da pOs-

graduacao

Acao continua, que
envolve

aprimoramento
constante dos
docentes e
coordenadores da

pés-graduacédo

Na Graduacao, a organizacao
e atualizacdo dos conteudos
no Moodle foi combinada em

reuniao.

Na

coordenadores tém recebido

poOs-graduacao, 0s

treinamento quanto a
utilizacdo desde o inicio dos
Cursos, para que possam

manejar melhor a plataforma.
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Promover estratégias de
desenvolvimento a docentes

com menos experiéncia em

Acao continua

Acao continua, Coordenacédo
de Graduacao assume para si

necessidade de atencdo a

sala-de-aula essas situagbes, quando
acontecem.

Responsavel: Coordenador

de Graduacéao

Rever Programa de Monitoria | Ao longo de 2021 | Nao realizado. Tema que

aos alunos da Graduacéao

Responsavel: Coordenador

de Graduacao

poderd ser tratado apés o
retorno definitivo ao modelo

de aulas presenciais.

E, abaixo, as a¢fes levantadas para analise e realizacdo em 2022:

Acao Responséavel Data limite para
finalizacdo

Discutir, entre os | Coordenador de | 1° semestre 2022

docentes, como a FRS | Graduacao e Pos-

poderia  apoiar  suas | Graduacao

alunas  gestantes/maes

lactantes

Implementar area do | Coordenacdo Graduacao | Outubro 2022

aluno no Moodle com
explicacdes sobre
funcionamento do Moodle,
Gennera, explicacdes
sobre estagio, atividades
complementares, Centro
Académico, grupos de

estudo.
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Elaborar, junto ao | Coordenacéo Graduacdo | 1° semestre 2022
colegiado, um conjunto de
acoes que possam
minimizar o atraso de
entrega de trabalhos,
pelos alunos
Cuidar dos alunos que | Coordenacao Graduacdo | Aulas hibridas estdo
estdo em casa, no sentido sendo gradativamente
de dar maior atencédo a desativadas, mas o]
eles, durante as aulas assunto deve ir para
hibridas discussdo no primeiro

bimestre/22

Incluir nas aulas temas | Coordenacdo Graduacdo | Acdo continua, a ser

contemporaneos, como
educacao ambiental,
inclusdo social,
anticapitalismo,

antirracismo, culturas
originarias, educacao
sexual, assim como a

abordagem mais profunda
em certos autores de

relevancia.

discutida pelo Colegiado

de Curso

4.4)

Anéalise do Eixo 4: Politicas de Gestéao

O Eixo 4 abarca a Dimensao 5, Politicas de Pessoal; Dimenséao 6, Organizacao

e Gestédo da Instituicdo; Dimenséo 10, Sustentabilidade Financeira.

Quanto as Dimensdes 5 e 6, Politicas de Pessoal e Organizacdo e Gestao

da Instituicdo, foram avaliadas pela equipe administrativa no ano de 2021. O
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guestionario foi respondido pela totalidade dos colaboradores, tendo sido incluidos
somente aqueles com vinculo exclusivo com a FRS, ndo considerando os
colaboradores vinculados a APRS. Segue abaixo o quadro 9, com o resumo dos
resultados dos questionarios. O original das respostas encontra-se nos anexos deste

documento.
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QUADRO 9: RESUMO DOS RESULTADOS DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL JUNTO A EQUIPE ADMINISTRATIVA

Pergunta:

Quanto ao PDI da FRS

1o maior avaliagao
80% conhecem e fizeram a
leitura

2a maior avaliagao
20% conhecem mas nao
fizeram a leitura

De forma geral, tenho clareza das fungGes dos
diferentes membros

100% conhecem plenamente

Tenho clareza da definigdo das minhas func¢oes e
processos

100% conhecem plenamente

Sinto-me motivado a capacitar-me para exercer minhas
fungGes

80% sente-se motivado a
capacitar-se

20% sente-se parcialmente
motivado

A FRS incentiva a formacgdo de seus funcionarios

100% acredita plenamente no

incentivo

Costumo ser liberado para participar de palestras,
simpdsios

60% concorda plenamente

40% entende ndo se aplicar

Vislumbro perspectivas de crescimento profissional na
FRS

60% concorda plenamente

40% concorda parcialmente

Consigo prestar atendimento as diferentes instancias a
contento

60% concorda plenamente

40% concorda parcialmente

Demonstro organizacdo na execugao das minhas
fungdes

60% concorda plenamente

40% concorda parcialmente

A relagdo entre os alunos e equipe administrativa é:

100% cordial e agradavel

A relagdo entre os docentes e a equipe administrativa é:

100% cordial e agradavel

A relagdo entre os membros da equipe é:

100% cordial e agradavel

A relagdo entre a equipe administrativa e os gestores é:

100% cordial e agradavel

Sou tratado com respeito e consideragdo

100% concorda plenamente

Sou reconhecido pelo meu lider imediato quando fago
um bom trabalho

80% concorda plenamente

20% concorda parcialmente

A comunicagdo entre mim e meu lider imediato é clara

100% concorda plenamente

De forma geral, considera pertinentes as decisGes da
gestao

100% concorda plenamente

A comunicagdo entre os membros da equipe durante a
pandemia foi satisfatoria

80% concorda plenamente

20% concorda parcialmente

Tenho liberdade de sugerir melhorias nos processos de
trabalho

100% concorda plenamente

Tenho constatado melhoria nos processos de trabalho

100% concorda plenamente

Principais dificuldades durante o periodo de pandemia

Falta de espaco fisico, falta de
conexao internet, iluminacgdo e

acustica inadequadas

Diante da pandemia a instituigdo tem demonstrado
cuidado com a minha saude e de meus colegas

100% concorda plenamente

Durante o home office, recursos tecnoldgicos foram
disponibilizados

80% concorda plenamente

20% concorda parcialmente

Materiais de escritério estdo disponiveis
adequadamente

100% concorda plenamente

A disposi¢do e tamanho da equipe estdo adequadas
para o exercicio das atividades

80% concorda plenamente

20% concorda parcialmente

A equipe esta qualificada para o desempenho das
fungGes

100% concorda plenamente

E possivel resolver problemas com a agilidade
necessaria

80% concorda plenamente

20% concorda parcialmente

Existe o cuidado em promover melhorias nos processos
de trabalho

100% concorda plenamente

Eu indicaria a FRS a um amigo como um bom ambiente
de trabalho

100% concorda plenamente

92
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Conforme tabela acima, ressalta-se como pontos fortes da gestao:

O relacionamento entre os membros das diferentes instancias;

Clareza das fungdes, do funcionério e do entorno;

Estimulo da FRS ao crescimento dos funcionarios;

Respeito, consideragéo e reconhecimento no ambiente de trabalho;
Confianga na decisao dos gestores;

Clareza na comunicacao;

Liberdade para sugerir melhorias;

Percepcéo de melhoria nos processos de trabalho;

Cuidado na promocao de melhorias nos processos de trabalho;

Cuidado da gestdo com a saude de seus funcionarios, durante a pandemia;
Disponibilizacdo de materiais de escritério de acordo com as necessidades da
equipe;

Percepcéo de que a equipe € bem qualificada para exercer suas funcées;

A equipe indicaria a FRS a um amigo, como um bom local para se trabalhar.

Na lista de comentarios adicionais surgiram oS pontos positivos:

A equipe tem clareza das préprias fungcdes e mesmo assim se apoia quando
necessario;

Ha& uma atmosfera tranquila de aprendizado;

As reunibes de equipe semanais sdo fundamentais para alinhamento da
equipe;

A equipe € orientada e incentivada a sugerir melhorias;

A mudanca no sistema académico foi uma grande melhoria;

A contratacdo de uma consultoria para orientagdes quanto ao COVID trouxe
segurancga para a equipe.

Foram considerados pontos para melhoria aqueles em que os membros da

equipe administrativa apontaram 60% ou menos de respostas completamente

positivas. Na planilha estes pontos estao identificados em vermelho:

Abertura para participacdo em congressos, Simposios;



Faculdade
‘ Rudolf Steiner

94

e Vislumbre de perspectivas de crescimento profissional,

e Percepcao de conseguir prestar atendimento as diferentes instancias no tempo

devido;

e Sentimento de organizacdo pessoal para execucao das proprias tarefas;

e Ambiente doméstico inadequado para trabalho durante o periodo de home

office: iluminacao, acustica, espaco fisico disponivel e conexao com a internet.

Em 2021 ndo foram realizadas avaliacdes junto ao corpo docente, em vista do

excesso de demandas das equipes, provindas da pandemia. O processo avaliativo

deve retornar a normalidade em 2022.

Nas avaliacbes de 2021, ndo aconteceram comentarios especificos do corpo

discente da instituicdo quanto as politicas de Gestéo, provavelmente por conta do

distanciamento social durante todo o periodo.

O quadro abaixo resume os pontos de melhoria para as Dimensdes 5 e 6,

programados para analise e acdo em 2021, com status de realizacéo:

Acao

Data limite

Status em 2022

Promover, espacos para
sugestdo de melhorias
entre 0os membros da

equipe administrativa

Responsavel:

Diregédo/Coordenagdes

Acao continuada

Acao continuada

O ponto em questao
tornou-se um item bastante
bem avaliado nas
avaliacOes realizadas em
2021

Intensificar o convivio e

trocas entre os docentes

Responsavel:

Coordenacédo Graduacao

Acao continuada

Foram promovidos
encontros adicionais em
forma de aulas e grupos de
estudo, com possibilidade

de participacéo voluntéria.
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Alinhar combinados de
de

convivio no servi¢o de van

horarios e regras

Responsavel:

Coordenacédo Graduacao

Acdo realizada mais de
uma vez ao ano, junto a
empresa prestadora de

Servigos.

Assunto pouco abordado
em 2021,

distanciamento social. Nao

em vista do

houve possibilidade de
avaliacdo de melhoria,
portanto.

Quanto aos pontos de melhoria a serem avaliados e trabalhados para 2022:

Responsavel

Data limite para realizacao

Acéo

Divulgar a possibilidade
participacdo dos
colaboradores em

eventos que contribuam
para 0 seu
desenvolvimento pessoal

e profissional

Direcdo e coordenacdes

Acao continuada

Manter e incentivar
dialogos e acbes entre a
equipe administrativa no
sentido de promoc¢ao de
melhorias nos processos
de trabalho, suficientes
para levar a percepcao
de estarem atendendo
as demandas a

contento.

Direcao e coordenacdes

Acao continuada

Quanto a Sustentabilidade Financeira, que diz respeito a dimenséo 10, ndo

€ possivel desconsiderar o efeito da crise econémica causada pela COVID-19 que

impactou significativamente tanto o nuamero de alunos nas turmas quanto a

possibilidade de abertura de novas turmas. A FRS manteve-se sustentavel em 2021
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e elaborou um orgamento conservador para 2022, redefinindo suas prioridades para
garantia de suas prioridades.

A bolsa Filantropia sempre recebe cuidado especial, garantindo bolsa de
estudos dentro dos critérios exigidos pela legislacdo especifica. Além destas foram
concedidas bolsas do fundo de bolsas Educere, proveniente dos recursos da propria

Instituicdo.

Ainda assim, os investimentos em pesquisa aconteceram conforme previsdo
orcamentaria em 2021, tendo crescido em relacdo a 2020, gracas ao aporte de
apoiadores provindos da iniciativa privada. A Direcdo tem buscado parcerias,
caminhando pouco a pouco para tornar a Faculdade Rudolf Steiner um centro de

pesquisa de referéncia.

A Associacdo Pedagogica Rudolf Steiner mantém seu compromisso em
contribuir para o desenvolvimento da FRS. Em 2021, o projeto para construcao da
nova sede deu passos significativos e segue conforme planejado em cronograma, nao
impactado pela crise, mas sujeito as aprovacdes de prefeitura, para inicio da

realizacdo das obras.

4.5) Andlise do Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Nas avaliagdes realizadas entre os alunos da Graduacdo e da POs-
Graduacgéo, apesar do baixo uso das instalagdes em 2021, foram levantados os

seguintes pontos fortes na estrutura de salas de aula/apoio ao aluno:

Com relacdo a estrutura fisica:

o Ambiente agradavel na area externa, com area verde valorizada;

o Estrutura bem equipada e bem cuidada,;

o Uso do Moodle como apoio as atividades académicas;

o Limpeza impecavel das salas de aula e outros ambientes durante o

periodo da pandemia.
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Também foram levantados pontos de melhoria quanto ao uso de espaco e

estrutura para as aulas:

o Possibilidade restrita de utilizacdo do espaco da sede, especialmente

durante o periodo da pandemia;

o Solicitacdo de microfones para uso em sala de aula, durante o periodo

de aulas hibridas, evitando que os alunos se levantem para fazer perguntas;

Segue abaixo o status das solicitacoes de 2020, para realizagdo em 2021:

Acéo

Data limite

Status em 2022

Falta lixo seletivo em sala

de aula

2021

Lixeiras  para  coleta
seletiva foram colocadas

nos corredores.

Quanto aos pontos de melhoria a serem avaliados e trabalhados para 2022:

Solicitagdo Responséavel Data limite para realizacéo
Ampliar o acesso aos | Direcdo e coordenagcbes | Acdo sO podera ser
alunos ao espaco fisico completamente

da FRS implementada com a

reducdo dos cuidados com
a pandemia e em definitivo

com a mudanca da sede;

Utilizar microfones em
sala de aula para os
alunos, evitando que se

levantem

Coordenacoes

Tema ja& discutido pela
Decidido

que esta demanda ndo é

coordenagao.

prioritaria, procurando-se,
em 2022,

alunos para

incentivar o0s
retorno as

aulas.
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Quanto aos docentes, em vista do fato de que a avaliagéo institucional n&o foi

aplicada, ndo héa pontos levantados sobre infraestrutura junto a eles.

Em relacdo aos pontos levantados nos periodos anteriores, segue
encaminhamentos:
Acéo Data limite Status em 2022
Falta de sede prépria Projeto em execucgao Em andamento,

Responsavel: Direcao

atendendo ao cronograma

de construcéo.

ar-condicionado

projetores em cada sala.

Responsavel:

Coordenacdo Adm.

Fixar controle remoto de

e

2021

Suportes  fixados em

grande parte das salas.

Com

relacdo as estruturas fisicas/condicbes de trabalho da equipe

administrativa, na avaliacdo de 2021 ndo houve grandes considera¢des quanto ao

tema, em virtude do trabalho remoto implantado durante todo o ano.

No ano de 2021 verificou-se a possibilidade de melhoria no Sistema se Gestéao

Académica Gennera, decidindo-se migrar para a nova versao ao longo de 2021. Essa

migracao foi realizada paulatinamente em 2021 para conversao final em 2022. Em

2022 seréo realizadas as melhorias alcancadas e a avaliagéo da efetividade da nova

ferramenta.
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5. CONSIDERAGCOES FINAIS

Os processos de avaliacao realizados pela CPA corroboraram a percepcao
inicial de que os mecanismos de avaliacdo propostos pelo SINAES contribuem
decisivamente para o alinhamento entre Missdo, Objetivos, Estratégias da
Organizacéo e as decisOes operacionais, auxiliando a conciliacdo entre equipes e a

priorizacao de agoes.

No entanto, para que isso seja possivel, 0s processos avaliativos precisam ser
planejados com primor, sob o risco de efeitos negativos para toda a Instituicdo. A
equipe da CPA permanece cuidando do equilibrio destes processos: equilibrio entre
guantidade de avaliacdes e disposicdo dos alunos para respondé-las, equilibrio entre
anonimato e participacdo em grupos de trabalho, equilibrio entre mudanca e
permanéncia, escolha de instrumentos que auxiliem no levantamento das reais
prioridades para melhoria. Neste ano foram feitas mudangas nos mecanismos de
avaliacdo para discentes da Pds-Graduacdo e nos grupos focais para avaliacdo
institucional na Graduacéo. O resultado positivo foi evidente, nos dois casos: a nova
avaliacdo para a p6s-graduacgéo trouxe mais objetividade e mais facilidade tanto para
resposta quanto para analise, além de propiciar a possibilidade de dar devolutivas
objetivas a docentes FRS e também aos docentes convidados. Quanto aos grupos
focais, os alunos da graduacdo deram retorno positivo quanto a organizacédo e a
objetividade do novo processo no préprio formulario e ao final do encontro. Ainda resta

o desafio de fazer crescer o nUmero de respondentes e participantes

Quanto as ferramentas de avaliacdo, foram varias as tentativas de encontrar
um meio mais eficiente e eficaz para avaliar: uma ferramenta que néo retire da CPA a
liberdade de escolha do modelo de avaliagéo e ao mesmo tempo agilize a compilagao
nao foi encontrada, por certo seguiremos com a ferramenta atual. Com essa medida,
prioriza-se a qualidade da avaliacdo e assume-se o esforco para compilacdo dos

dados.

Tendo em vista o conteudo das avaliacdes, € possivel afirmar que nas Politicas
Académicas, relativas ao Eixo 3, encontram-se as maiores forcas da Faculdade

Rudolf Steiner. O Projeto Pedagdgico, assim como a atuacdo dos docentes, tem
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recebido repetidamente avaliagcbes bastante positivas, assim como sugestbes
construtivas, que podem trazer melhorias significativas na qualidade dos cursos.
Destacam-se entre o0s pedidos dos alunos a inclusédo de temas da

contemporaneidade.

A éarea de Pesquisa também merece destaque em 2021, dado o crescimento
das atividades mesmo em um momento com um cenario econdmico tao desafiador, o

gue reforca o impulso para ampliacdo de parcerias.

No ambito da responsabilidade social a FRS reconhece sua misséo institucional
de geracdo e difusdo de conhecimento aliada a promocao da incluséo social. No ultimo
ano as parcerias ja consolidadas foram mantidas e outras parcerias foram firmadas,
com ampla adesédo dos alunos para realizacdo de estagios e outras atividades. O
desafio para 2022 sera dar inicio ao curso de Pds-Graduacdo em Dendé da Serra,

Bahia, consolidando estruturas, na FRS, para ampliacdo do seu espaco de atuacao.

Todos esses esforcos s6 podem ser empreendidos com o0 apoio da equipe
administrativa e de gestdo. Em meio ao conturbado periodo de pandemia, com
grandes adaptacdes na organizacdo das disciplinas e lida com dificuldades financeiras
dos alunos, ao longo de 2021 a equipe encontrou, ainda assim, espaco para melhorias
em seus processos, notadamente com a implantagdo de um novo sistema académico.
Isso foi possivel gracas ao cronograma de trabalho que distribuiu as tarefas ao longo
de todo o ano. Para neutralizar a distancia fisica e manter o alinhamento da equipe,
as reunifes semanais lideradas pela Direcdo Geral mostraram-se fundamentais e

foram trazidas como grande ponto forte pela equipe administrativa.

Finalmente, cabe dizer que apds o grande periodo de turbuléncia de 2020 as
equipes pedagogica e administrativa esperaram um retorno a normalidade em 2021,
0 que certamente ndo aconteceu. E, apesar do cansaco dos docentes, alunos e
colaboradores, o relacionamento entre as diferentes instancias aconteceu em um

ambiente de respeito, mais calma e parceria.

A Direcdo e Coordenacdes da FRS reafirmam neste documento seu
compromisso com a missdo da Instituigdo, com os alunos e com a comunidade,

comprometendo-se a ampliar a abrangéncia de sua atuagdo, alinhada as
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necessidades prementes da sociedade, ao mesmo tempo que atenta em promover

melhoria continua nas operac¢des internas.
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